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สารจากประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 

ผมมีความยินดีอยา่งย่ิงท่ีไดน้าํเสนอรายงานความยัง่ยืนประจาํปี 
2567 ของ SPRC ซ่ึงเป็นการยืนยนัถึงความมุ่งมัน่และเนน้ย ํ้า
เส้นทางการดาํเนินธุรกิจอยา่งย ัง่ยืนของ SPRC ในการบริหาร
จดัการมิติดา้นสังคม เศรษฐกิจ บรรษทัภิบาล และส่ิงแวดลอ้ม 
ในรายงานเล่มน้ีจะมีขอ้มูลรายละเอียดเก่ียวกบัโครงการต่าง ๆ 
ท่ีเราไดด้าํเนินการในหลากหลายดา้น เช่น มีการนาํระบบดา้น
การปฎิบติัเพ่ือความเป็นเลิศไปใชท้ัว่ทั้งองคก์ร การลดความ
เส่ียงและหรือลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม การส่งเสริมการ
พฒันาสังคม และ อื่น ๆ อีกมากมาย. 
ท่ี SPRC เราเขา้ใจดีว่าความยัง่ยืนไม่ใช่ทางเลือก แต่เป็นความ
รับผิดชอบที่เรามีต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียของเรา เราผสมผสาน
วฒันธรรมครอบครัวเดียวกนั และค่านิยมหลกัไวใ้นการดาํเนิน
ธุรกิจ ส่ิงน้ีแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมัน่ของเราในการ
ดาํเนินงานอยา่งปลอดภยั เช่ือถือได ้ และเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้ม พร้อมกบัการสร้างมูลค่าให้กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ทุกภาคส่วน ไดแ้ก่ ผูถื้อหุ้น พนกังาน ลูกคา้ คู่คา้ พนัธมิตรทาง
ธุรกิจ และชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีเราดาํเนินธุรกิจอยู.่ 

 

 
นายโรเบิร์ต โจเซฟ โดบริค 

กรรมการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

 
SPRC เช่ือมัน่อยา่งแน่วแน่ในการปลูกฝังความร่วมมือ เพ่ือส่งเสริมคุณค่าร่วมกนัและขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลง
ในเชิงบวก โดยตระหนกัว่าความยัง่ยืนเป็นความพยายามร่วมกนัท่ีตอ้งอาศยัความร่วมมือจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ทั้งหมด โครงการ Foster Future Forest ของเราเป็นตวัอยา่งท่ีดีใน เร่ืองน้ี และเราภูมิใจท่ีจะแบง่ปันรายละเอียด
เพ่ิมเติมของแผนริเร่ิมท่ีสาํคญัน้ีในรายงานฉบบัน้ี. 
 
SPRC เขา้ใจดีว่ามีความทา้ทายรออยูข่า้งหนา้ และจาํเป็นตอ้งตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงทางสงัคมภายนอก
อยา่งต่อเน่ืองเพ่ือให้มัน่ใจไดว่้าเราจะประสบความสาํเร็จในระยะยาว ซ่ึงความทา้ทายดงักล่าวรวมถึงการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ แนวคิดสังคมคาร์บอนตํ่า การเพ่ิมขีดความสามารถขององคก์รของเราเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  
การปรับปรุงความน่าเช่ือถือ และการเพ่ิมประสิทธิภาพในการดาํเนินธุรกิจ เราตระหนกัถึงบทบาทและความ
รับผิดชอบต่อสถานการณ์เหล่าน้ี และมุ่งมัน่ท่ีจะดาํเนินงานผา่นกลยทุธ์องคก์ร โดยผนึกกาํลงัและความร่วมมือ
กบัพนัธมิตรของเรา 
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เม่ือตน้ปี 2567 SPRC ประสบผลสาํเร็จในการเขา้ซ้ือธุรกิจการตลาดนํ้ามนัเช้ือเพลิงภายใตแ้บรนด ์“คาลเทก็ซ์” ใน
ประเทศไทย และไดด้าํเนินการพฒันาแผนการกาํกบัดูแล การเสริมสร้างโอกาสเชิงกลยทุธ์ในห่วงโซ่คุณค่า เพื่อ
สร้างผลการดาํเนินงานท่ีสามารถตอบสนองต่อความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียรวมถึงลูกคา้ พร้อมกบัการ
สร้างพลงังานท่ีย ัง่ยืนและเช่ือถือไดใ้นประเทศไทย 
 
ผมขอเชิญทุกท่านอ่านรายงานเล่มน้ี ซ่ึงเป็นการสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ของ SPRC ในการดาํเนินงาน ความ
โปร่งใสในการนาํเสนอขอ้มูล ครอบคลุมความสาํเร็จ เป้าหมาย รวมถึงกิจกรรมท่ีกาํลงัดาํเนินอยูอ่ยา่งต่อเน่ือง  
ในนามของครอบครัว SPRC ผมขอขอบคุณผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกท่าน สาํหรับความร่วมมืออยา่งต่อเน่ืองในปี 
2567 และหวงัว่าจะไดท้าํงานร่วมกนัสานต่อความยัง่ยืนต่อไปในปี 2568 
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เก่ียวกบัรายงานฉบบัน้ี 

บริษทั สตาร์ ปิโตรเลียม รีไฟน์น่ิง จาํกดั (มหาชน) (SPRC) จดัทาํรายงานการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน ตามแนวทางการรายงานดา้น
ความยัง่ยืนสากล Global Reporting Initiative, GRI Standards 2021, GRI11: Oil and Gas Sector 2021 โดยจดัทาํเป็นรายงาน
รายปี และมีขอบเขตของรายงานครอบคลุมการประกอบธุรกิจของบริษทัฯ ซ่ึงรวมถึง หน่วยปฏิบติัการ หน่วยจดัจาํหน่าย
ผลิตภณัฑ ์ และหน่วยธุรกิจการตลาดนํ้ามนัเช้ือเพลิงซ่ึงให้บริการคา้ปลีกนํ้ามนัเช้ือเพลิงภายใตแ้บรนดค์าลเทก็ซ์ ประเทศ
ไทย รายงานน้ีครอบคลุมผลการดาํเนินงานดา้นความยัง่ยืนของบริษทัฯ ในช่วงระยะเวลา 12 เดือน ซ่ึงเป็นขอ้มูลระหว่าง
วนัท่ี 1 มกราคม 2567 ถึง 31 ธนัวาคม 2567 
 
รายงานน้ีโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือส่ือสารให้แก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียรับทราบถึงแนวทางการบริหารจดัการอยา่งสมดุล ระหว่าง
เป้าหมายทางการเงินควบคู่ไปกบัความมุ่งมัน่ในการดาํเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และการกาํกบัดูแล บริษทัฯ มีความ
ภาคภูมิใจท่ีไดน้าํเสนอพนัธกิจและความกา้วหนา้ในการสร้างคุณค่าแก่ผูมี้ส่วนไดเ้สีย ตลอดจนแนวทางการดาํเนินธุรกิจ
ขององคก์รท่ีคาํนึงถึงส่ิงแวดลอ้มและความรับผิดชอบต่อสังคม นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัไดน้าํเสนอแผนการดาํเนินงานใน
อนาคตและความมุ่งมัน่ในการเป็นตน้แบบดา้นการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนในกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกนั ภายใตก้ลยทุธ์และแนว
ทางการดาํเนินธุรกิจของ SPRC 
 
รายงานฉบบัน้ีครอบคลุมผลการดาํเนินงานในประเด็นความยัง่ยืนท่ีสาํคญั 13 ประเด็น ซ่ึงไดมี้การเปล่ียนแปลงกระบวนการ
กาํหนดประเดน็ดา้นความยัง่ยืนท่ีสาํคญัจากท่ีเคยเปิดเผยในรายงานความยัง่ยืนในปีท่ีผา่นมา โดยยึดหลกัการเปิดเผยและการ
จดัเกบ็ขอ้มูลท่ีมีคุณภาพ ความถูกตอ้ง สมดุลย ์ชดัเจน สามารถเปรียบเทียบได ้เช่ือถือได ้ตลอดจนมีความทนัสมยั และมีการ
จดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ เพ่ือให้มัน่ใจว่ามีความสอดคลอ้งตามแนวทางการรายงานดา้นความยัง่ยืนสากล (GRI)  และยงั
มุ่งส่ือสารถึงผลการดาํเนินงานท่ีครอบคลุมเป้าหมายขององคก์รอยา่งต่อเน่ืองภายใตก้ารดาํเนินงานท่ีมีความโปร่งใส ความ
สมดุลและการสามารถเขา้ถึงขอ้มูลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ได ้ตลอดช่วงระยะเวลาท่ีผา่นมา   
 
แมร้ายงานการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนฉบบัน้ีจะยงัไม่ไดรั้บการตรวจรับรองโดยหน่วยงานผูรั้บรองภายนอก แต่ขอ้มูลต่าง ๆ ได้
ผา่นกระบวนการทบทวนภายในจากผูบ้ริหารและคณะกรรมการตา่ง ๆ เพ่ือให้มัน่ใจว่า เน้ือหาขอ้รายงานมีความครบถว้น
และ ถูกตอ้ง ซ่ึง SPRC ยงัคงมุ่งพฒันาคุณภาพการจดัทาํรายงานอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือสร้างความเช่ือมัน่ในคุณภาพของขอ้มูล
และเสริมสร้างความมัน่ใจของผูมี้ส่วนไดเ้สียในแง่ของความถูกตอ้งและความเช่ือถือไดข้องรายงาน 
 
บริษทัฯ ยินดีรับฟังขอ้คดิเห็นเก่ียวกบัรายงานฉบบัน้ี ซ่ึงหากท่านมีขอ้สงสัยหรือคาํถามเพ่ิมเติม สามารถติดต่อ SPRC ได้
ผา่นช่องทางดงัต่อไปน้ี 
 
ฝ่ายปฎิบติัการเพื่อความเป็นเลิศ 
บริษทั สตาร์ ปิโตรเลียม รีไฟน์น่ิง จาํกดั (มหาชน) 

https://www.sprc.co.th/th/about/SitePages/About-SPRC.aspx
https://www.sprc.co.th/th/about/SitePages/About-SPRC.aspx
https://www.sprc.co.th/th/about/SitePages/caltex.aspx
https://www.sprc.co.th/th/about/SitePages/caltex.aspx
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เลขท่ี 1 ถนน – ไอสามบี ตาํบลมาบตาพุด อาํเภอเมือง จงัหวดัระยอง 21150 ประเทศไทย 

                                              
สแกนคิวอาร์โคด้ หรือส่งอีเมลตามดา้นบนสาํหรับขอ้คิดเห็นเก่ียวกบัรายงานฉบบัน้ี 

 
  

https://forms.office.com/r/tXg286pqtT


บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 

รายงานการพฒันาอย่างยัง่ยนื 2567 
 

7 

ธรุกิจของเรา 

วิสัยทัศน์ พนัธกิจ และค่านิยมของเรา 

วิสัยทัศน์ 
“ครอบครัวแห่งความห่วงใย...ร่วมสร้างพลงัเพื่อขบัเคล่ือนอนาคตของเรา” 
 
วฒันธรรม “ครอบครัวเดียวกนั” คืออตัตลกัษณ์ของ SPRC ซ่ึงเป็นรากฐานสาํคญัในการดาํเนินกิจกรรมของบริษทัฯ เราดูแล
พนกังาน ผูรั้บเหมา ชุมชน ตลอดจนผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มเสมือนเป็นสมาชิกในครอบครัวของเรา เรามุ่งมัน่ท่ีจะดูแลและให้
ความสาํคญัในเร่ืองความปลอดภยั ความเช่ือถือได ้ส่ิงแวดลอ้ม และการพฒันาท่ีย ัง่ยืน ในทุกๆ ดา้น 
รากฐานท่ีสาํคญัของวฒันธรรมขา้งตน้คือค่านิยมหลกัและความมุ่งมัน่ท่ีจะดาํเนินธุรกิจโดยปราศจากอุบติัการณ์ การบาดเจ็บ 
(IIF) ทัว่ทั้งองคก์ร เรายงัคงเผยแผว่ฒันธรรมของเราไปยงัผูมี้ส่วนไดเ้สียรอบขา้งอยา่งต่อเน่ือง 
 
พนัธกิจ 
เพื่อสร้างพลงัในการขบัเคล่ือนอนาคตของเรา เราจึง 
 
•มุ่งเนน้การลงทุนในการพฒันาบคุลากร เพื่อเสริมสร้างวฒันธรรมครอบครัวแห่งความห่วงใย และการปฏิบติังานท่ีมุง่
ผลสัมฤทธ์ิ 
•มุ่งมัน่ดาํเนินงานอยา่งย ัง่ยืน ดว้ยความปลอดภยั และความเช่ือถือได ้ 
•มุ่งพฒันาศกัยภาพในการแข่งขนั โดยการลงทุนในเวลาท่ีเหมาะสม เพื่อผลตอบแทนท่ีดีท่ีสุด 
•มุ่งสร้างความพึงพอใจอยา่งสูงสุดให้กบัผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
 
ค่านิยมของเรา 
ครอบครัว SPRC ของเราใส่ใจและใหค้วามสาํคญัในทุกส่ิงท่ีเราทาํ  
 
เรามุ่งมัน่ท่ีจะเป็นดาวเด่นของกลุ่มพลงังานในแถบอาเซียน เป็นผูน้าํในการปฏิบติัสู่ความเป็นเลิศ เราสามารถเป็นดาวเด่นผา่น
ทางค่านิยม ดา้นความห่วงใย ความเช่ือถือได ้และความเป็นมืออาชีพ 
 

https://www.sprc.co.th/th/about/SitePages/About-SPRC.aspx
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กลยุทธ์ทางธุรกิจ 

SPRC มุ่งมัน่ท่ีจะส่งมอบผลลพัธ์ท่ีสามารถแข่งขนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเพ่ิมผลตอบแทนให้กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เพ่ือ
บรรลุผลสาํเร็จในระยะยาวท่ีย ัง่ยืน ผา่นทางกลยทุธ์หลกัส่ีดา้น: 
 

 
 
ใจกลางของวงลอ้คือ เป้าหมายหลกัของเรา ในการเพ่ิมผลตอบแทนสูงสุดแก่ผูถื้อหุ้นในระยะยาว โดยมุ่งเนน้ในการสร้างผล
กาํไรสูงสุด 
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• ความเช่ือถือไดแ้ละการใชป้ระโยชน์ 
ความสามารถในการส่งมอบผลิตภณัฑท่ี์สมํ่าเสมอและเช่ือถือไดถื้อเป็นส่ิงสาํคญั เพ่ือการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 
เร่ิมตน้ท่ีความเช่ือถือไดข้องกระบวนการผลิด เพ่ือในไปสู่ความสามารถในการกลัน่สูงสุด 
• ผลกาํไรสูงสุดขององคก์ร 
เรามุ่งมัน่ท่ีจะเพ่ิมผลกาํไรโดยรวมให้สูงสุดผา่นการเพ่ิมประสิทธิภาพอยา่งครอบคลุมตลอดห่วงโซ่ทั้งหมด ตั้งแต่การเลือกซ้ือ
นํ้ามนัดิบไปจนถึงการส่งมอบผลิตภณัฑถึ์งมือลูกคา้ 
• ประสิทธิภาพดา้นตน้ทนุ 
เพื่อรักษาความสามารถในการแขง่ขนั เราส่งเสริมวฒันธรรมท่ีใส่ใจเร่ืองการใชจ้่ายและวินยัทางการเงินมาใชผ้า่นการใชจ้่าย
อยา่งรอบคอบและการจดัการงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ 
• การลงทุนอยา่งชาญฉลาด 
เราขบัเคล่ือนการเพ่ิมมูลค่าอยา่งย ัง่ยืนโดยการลงทนุเชิงกลยทุธ์ในเวลาท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้ 
อีกหน่ึงรากฐานท่ีสาํคญัเพื่อนาํไปสู่ผลสาํเร็จ คือการบรูณาการความเป็นเลิศในการปฏิบติังาน การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั 
ความสามารถของพนกังานในองคก์ร เพ่ือสร้างสรรคง์านท่ีมีประสิทธิภาพ นาํไปสู่ผลลพัธ์ท่ีสามารถแข่งขนัได ้และยัง่ยืนต่อไป
ในอนาคต 
กลยทุธ์เหล่าน้ีจะทาํให้ SPRC สามารถแข่งขนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ยืดหยุน่ และเอาชนะไดใ้นทุกสถานการณ์มากย่ิงขึ้น  
SPRC มีการทบทวนกลยทุธ์ ความเส่ียงและโอกาสทางธุรกิจ เป็นประจาํทุกปี โดยกลยทุธ์ท่ี SPRC ใชน้ั้นจะอา้งอิงกบั
องคป์ระกอบหลกัดงัท่ีกล่าวขา้งตน้ ซ่ึงรวมถึง ปัจจยัความสาํเร็จ และ ทิศทางท่ีผูบ้ริหารมุ่งเนน้ใหค้วามสาํคญัในแต่ละปี เพื่อให้
บรรลุผลตามวิสัยทศัน์และพนัธกิจของบริษทัฯ 
 

ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

ครอบครัว SPRC ตระหนกัถึงการดาํเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดห่วงโซ่คุณค่า เร่ิมตั้งแต่การจดัหานํ้ามนัดิบ
ถึงการส่งมอบผลิตภณัฑ์ ให้แก่ ลูกคา้ ผ่านกระบวนการคดัเลือกท่ีเขม้งวด การดาํเนินการดงักล่าว อยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของ
คณะกรรมการจดัหาวตัถุดิบ โดยคาํนึงถึงปัจจยัดา้นเศรษฐกิจและดา้นคุณภาพ ตลอดจนให้แน่ใจว่ามีกระบวนการทาํงานท่ี
ปลอดภยัและเช่ือถือได ้มุ่งลดผลกระทบด้านสังคมและส่ิงแวดล้อมจากกระบวนการ เน้นพฒันาผลิตภณัฑ์ การส่งมอบท่ีมี
คุณภาพและสร้างความพึงพอใจให้แก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียของบริษทัฯ นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดท้าํการสาํรวจความคาดหวงัจากผูมี้ส่วน
ได้เสียท่ีมีบทบาทต่อการดาํเนินธุรกิจ เช่น พนักงาน ชุมชน ลูกค้า และคู่คา้ โดยมีแนวทางเพื่อสามารถตอบสนองต่อความ
คาดหวงัไดอ้ยา่งเหมาะสม  
 

บริษทั สตาร์ ปิโตรเลียม รีไฟน์น่ิง จาํกดั (มหาชน) หรือ “SPRC” ก่อตั้งขึ้น ในปี 2535 ในฐานะบริษทัร่วมทุน (Joint Venture) ระหว่าง 
บริษทั เชฟรอน (ประเทศไทย) จาํกดั (เชฟรอน) และบริษทั ปตท. จาํกดั (มหาชน) (ปตท.) ในปี 2558 บริษทัฯ เขา้จดทะเบียนอยู่ใน
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ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงมีเชฟรอนเป็นผูถื้อหุ้นรายใหญ่ มีสัดส่วนการถือหุ้นอยูท่ี่ร้อยละ 60.6 และเปิดให้มีการซ้ือขายแก่
ประชาชนทัว่ไปร้อยละ 39.4 
 
สาํนกังานใหญ่และหน่วยการผลิตของ SPRC ตั้งอยูใ่นเขตนิคมอุตสาหกรรม มาบตาพุด จงัหวดัระยอง ประเทศไทย เลขท่ี 1 ถนนไอ – 
สามบี ตาํบลมาบตาพุด อาํเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง 21150 โดยบริษทัฯ บริหารจดัการโรงกลัน่นํ้ ามนั 1 แห่งดว้ยกาํลงัการผลิต 
175,000 บาร์เรลต่อวนั คิดเป็นประมาณร้อยละ 14 ของกาํลงัการกลัน่นํ้ามนัดิบ 
ของประเทศไทย 
 
SPRC มีประวติัมายาวนานในการดาํเนินงานโรงกลัน่ท่ีซบัซอ้นและจดัหาผลิตภณัฑค์ุณภาพสูงให้กบัลูกคา้ไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ เม่ือวนัท่ี 
3 มกราคม 2567 โมเดลธุรกิจดงักล่าวไดข้ยายธุรกิจผา่นการเขา้ซ้ือธุรกิจการตลาดนํ้ามนัเช้ือเพลิง เชฟรอน ประเทศไทย ภายใตแ้บรนด์
คาลเท็กซ์ หรือ บริษทั สตาร์ ฟูเอลส์ มาร์เก็ตติ้ง จาํกดั (SFL) การรวมธุรกิจจดัจาํหน่ายและการตลาดนํ้ ามนัเช้ือเพลิงคาลเท็กซ์เขา้กบั
ความสามารถในการกลัน่ของ SPRC จะช่วยให้องคก์รใหม่เติบโตอย่างมีนยัสําคญัและโอกาสเชิงกลยุทธ์ในห่วงโซ่คุณค่า ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์ต่อทั้งผูถื้อหุ้นและลูกคา้ ในขณะเดียวกนัก็เพ่ิมความมัน่คงดา้นพลงังานภายในราชอาณาจกัรไทย แบรนด์คาลเท็กซ์และ
เทครอนมีประวติัยาวนาน 75 ปีในประเทศไทยในการส่งมอบนํ้ามนัเช้ือเพลิงและบริการคุณภาพสูงผ่านเครือข่ายสถานีบริการนํ้ามนั
คาลเท็กซ์ทัว่ประเทศ การบูรณาการคร้ังน้ีจะช่วยเพ่ิมมูลค่าของแบรนด์ นาํเสนอประสบการณ์ลูกคา้ท่ีครอบคลุมมากขึ้น ขยายทกัษะ
ของพนกังานสําหรับโอกาสในการเปล่ียนแปลงพลงังานในอนาคต และทา้ยท่ีสุดจะเป็นการเพ่ิมกลยุทธ์ของบริษทัฯ เพ่ือบรรลุการ
เติบโตของธุรกิจในระยะยาว 
 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 SPRC มีพนักงานประจาํ 721 คน (ประกอบด้วย SPRC 561 คน SFL 160 คน) และพนักงานสัญญาจ้าง 
(Contractor) 1,019 คน (ประกอบดว้ย SPRC 791 คน SFL 227 คน) ซ่ึงส่วนใหญ่ให้การสนบัสนุนงานฝ่ายผลิตและฝ่ายซ่อมบาํรุง โดย
บริษทัผูรั้บเหมาจะรับผิดชอบรายงานจาํนวนพนกังานผูใ้ห้บริการแก่บริษทัฯ ทราบ(2-8) ในปีงบประมาณ 2567 SPRC มียอดขายสุทธิ 
6,901 ลา้นเหรียญสหรัฐ (270,606 ลา้นบาท) และมูลค่าหลกัทรัพยต์ามราคาตลาด 28,400 ลา้นบาท 
 
ผลิตภณัฑ์ของบริษทัฯ ประกอบดว้ย ก๊าซปิโตรเลียมเหลว โพรพิลีนเกรดโพลิเมอร์ แนฟทาเกรดปิโตรเคมี นํ้ ามนัแก๊สโซฮอล์เกรด
พิเศษ และเกรดธรรมดา นํ้ ามันอากาศยาน นํ้ ามันดีเซล นํ้ ามันเตา และยางมะตอย SPRC เป็นโรงกลั่นนํ้ ามันดิบท่ีเน้นตลาด
ภายในประเทศ โดยจาํหน่ายผลิตภณัฑป์ระมาณร้อยละ 50 ให้แก่กลุ่มลูกคา้หลกั คือ บริษทั เชฟรอน (ประเทศไทย) จาํกดั บริษทั ปตท. 
จาํกดั (มหาชน) และบริษทั ปตท. นํ้ ามนัและการคา้ปลีก จาํกดั (มหาชน) และอีกประมาณร้อยละ 50 จดัจาํหน่ายผ่านช่องทางคา้ปลีก
ของบริษทัในเครือ 
 
นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัส่งออกผลิตภณัฑไ์ปยงัประเทศในกลุ่มอินโดจีน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ราชอาณาจกัรกมัพูชา 
สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา และสาธารณรัฐสิงคโปร์ เพื่อขยายตลาดให้ใหญ่และครอบคลุมภูมิภาคเอเชีย 
 
ยอดขายผลิตภณัฑ์ในปี 2567 
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ห่วงโซ่คุณค่าของเรา 

นํ้ามนัดิบ คือ วตัถุดิบหลกัของ SPRC โดยมีคณะกรรมการจดัหาวตัถุดิบ (Feedstock Buying Committee – FBC) กาํกบัดูแลการจดัหา
เพ่ือให้ไดน้ํ้ามนัดิบท่ีมีคุณภาพตามท่ีกาํหนด บริษทัฯ นาํเขา้นํ้ ามนัดิบจากทัว่โลก และขนส่งโดยเรือส่งนํ้ามนัดิบขนาดใหญ่มายงัโรง
กลัน่ผ่านทางทุ่นผูกเรือนํ้ าลึกแบบทุ่นเด่ียวกลางทะเล (Single Point Mooring) ซ่ึงอยู่ห่างจากโรงกลัน่ไปทางทิศใต้เป็นระยะทาง
ประมาณ 19 กิโลเมตร ในปี 2567  บริษทัฯ นําเข้า นํ้ ามันดิบกว่าร้อยละ 99 จากตะวนัออกกลาง และอีกประมาณร้อยละ 1 จาก
ตะวนัออกไกล อ่าวไทยและแหล่งอื่นๆ เน่ืองจาก SPM ไม่สามารถใชง้านได ้ในช่วงเดือน มกราคม ถึง มิถุนายน ในปี 2567 บริษทัฯ 
จึงจดัส่งนํ้ามนัดิบผา่น VLCC จากนั้นจึงถ่ายโอนไปยงัเรือขนาดเลก็เพื่อระบายท่ีท่าเทียบเรือ SPRC 
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SPRC เป็นโรงกลัน่ท่ีมีหน่วยแตกนํ้ามนัหนกัดว้ยตวัเร่งปฏิกิริยา (Residual Fluid Catalytic Cracking Unit) ซ่ึงสามารถปรับปรุงนํ้ามนั
เตาให้เป็นนํ้ ามนัสําหรับการขนส่งท่ีมีมูลค่าสูง โดยวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 บริษทัฯ มีถงัจดัเก็บวตัถุดิบ สารตวักลาง และผลิตภณัฑ์
จาํนวน 72 ถงั (74 ถงั รวมถงัจดัเก็บก๊าซธรรมชาติเหลว (Bullet tank) 2 ถงั)  
 
บริษทัฯ ขนส่งผลิตภณัฑปิ์โตรเลียมประมาณร้อยละ 43 ผา่นทางเรือสาํหรับลูกคา้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ และขนส่งผลิตภณัฑ์
ประมาณร้อยละ 13 โดยรถบรรทุกไปยงัพ้ืนท่ีภาคตะวนัออกและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัได้
ขนส่งผลิตภณัฑ์อีกประมาณร้อยละ 44 ผ่านทางท่อส่งนํ้ามนัท่ีเช่ือมต่อจากโรงกลัน่ไปยงักรุงเทพมหานครและภูมิภาคอ่ืนในประเทศ
ไทย ตลอดจนขนส่งผลิตภณัฑปิ์โตรเคมีให้แก่ลูกคา้ภายในเขตนิคมอุตสาหกรรมฯ อีกดว้ย 
 
ห่วงโซ่อุปทานของบริษทัฯ มีรายละเอียดดงัน้ี 
 
บริษทัฯ มีฝ่ายงานสนบัสนุนการดาํเนินงานดา้นธุรกิจครอบคลุมตลอดห่วงโซ่อุปทาน เช่น ฝ่ายการเงิน ฝ่ายจดัซ้ือ ฝ่ายซ่อมบาํรุง ฝ่าย
ตรวจสอบความถูกตอ้งและความเช่ือถือไดข้องอุปกรณ์ ฝ่ายกิจการองคก์ร และฝ่ายบุคคล เพื่อขบัเคล่ือนและสนบัสนุนการดาํเนินงาน
ตลอดห่วงโซ่อุปทานให้มีประสิทธิภาพครอบคลุมตั้งแต่การจดัหานํ้ามนัดิบไปจนถึงการส่งมอบผลิตภณัฑแ์ก่ลูกคา้ของเรา 
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การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย 

 
SPRC ตระหนกัว่าการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเป็นรากฐานสาํคญัของการดาํเนินธุรกิจอยา่งย ัง่ยืน การวิเคราะห์ผูมี้ส่วน
ไดเ้สียจะถูกพิจารณาอย่างครอบคลุมตลอดทัว่ทั้งห่วงโซ่คุณค่า ตั้งแต่การจดัหานํ้ ามนัดิบไปจนถึงการส่งมอบผลิตภณัฑ์ให้แก่
ลูกคา้ โดยวิเคราะห์จากผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีมีอิทธิพลและสร้างผลกระทบท่ีสําคญัต่อการดาํเนินธุรกิจ จากนั้นนาํไปประเมินและ
จดัทาํแผนการพฒันาเชิงกลยทุธ์ เพื่อตอบสนองต่อความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียรวมถึงแผนการส่งเสริมความสัมพนัธ์ท่ี
ดี สร้างการมีส่วนร่วม และกาํหนดช่องทางการส่ือสารท่ีชดัเจน กลไกสาํหรับการรวบรวมขอ้เสนอแนะ เพ่ือให้มัน่ใจว่าบริษทัฯ 
ไดรั้บขอ้มูลจากผูมี้ส่วนไดเ้สียครบถว้น การดาํเนินการในเชิงรุกน้ีมีเป้าหมายเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดาํเนินธุรกิจและ
สามารถตอบสนองไดส้อดคลอ้งกบัความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดเ้สีย   กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมผูมี้ส่วนไดเ้สียจะถูก
ผนวกเขา้กบัแผนการดาํเนินงานของบริษทัฯ และจะไดรั้บการทบทวนและปรับปรุงเป็นประจาํทุกปี เพื่อให้แน่ใจว่าแผนดงักล่าว
ยงัคงมีประสิทธิภาพและความเหมาะสม 
 
กระบวนการวิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดเ้สียของบริษทัฯ ประกอบไปดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัน้ี: 
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การสร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย 
จากกระบวนการขา้งตน้ SPRC ไดจ้ดักลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียออกเป็น 7 กลุ่มหลกั ซ่ึงครอบคลุมตลอดห่วงโซ่คุณค่า ดงัน้ี 
 

 
 
SPRC กาํหนดแนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ตามท่ีอธิบายไวใ้นตารางดา้นล่าง 
 
แนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย 
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ผู้มีส่วนได้เสียหลัก 
ประเด็นส าคัญท่ีผู้มีส่วนได้เสีย 

ให้ความสนใจ 
กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วม 

กับผู้มีส่วนได้เสีย 

พนักงาน 

 
 
  

• ค่าตอบแทนและสวสัดิการท่ี
แข่งขนัได ้

• โอกาสในการพฒันาอาชีพ การสืบ
ทอดตาํแหน่ง และการบริหาร
พนกังานท่ีมีศกัยภาพสูง  

• วฒันธรรมองคก์รและเอกลกัษณ์
องคก์ร  

• การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
 

• เปรียบเทียบการใหค้่าตอบแทนแก่พนกังานกบักลุ่ม
อุตสาหกรรมเป็นประจาํทุกปี  

• ทบทวนแผนการพฒันาศกัยภาพ, แผนการสืบทอดตาํแหน่ง
เป็นประจาํทุกปี และนาํระบบการบริหารผลงานมาใชใ้นการ
ประเมินผลงาน 

• การประชุมคณะกรรมการสวสัดิการรายไตรมาส 
• พฒันากระบวนการจดัการความรู้, สนบัสนุนโครงการ 

Happy Workplace, ส่งเสริมวฒันธรรมการปลอดอุบติัเหตุ
และการบาดเจบ็ในท่ีทาํงาน 
และโครงการ “การขอบคุณและช่ืนชม” ทัว่ทั้งองคก์รอยา่ง
ต่อเน่ือง 

• ส่งเสริมแนวคิด "We Lead" และปลูกฝังค่านิยมหลกัของ 
SPRC ผา่นกิจกรรมต่าง ๆ ของพนกังาน 

• กาํหนดและส่ือสาร "นโยบายความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล
ทรัพยากรบุคคล" เพื่อให้พนกังานตระหนกัถึง
พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (PDPA) 
 

ชุมชน 

 
 

• การสร้างการมีส่วนร่วมและสร้าง
ประโยชน์ให้กบัสังคม 

• ปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบั 
เช่น ส่ิงแวดลอ้ม และความ
รับผิดชอบต่อสังคม  

• การมีส่วนร่วมในการพฒันา
คุณภาพชีวิต / สิทธิมนุษยชน / 
โอกาสในการจา้งงาน 

• ความโปร่งใสและความรับผิดชอบ
อยา่งจริงใจ 

 
 
 
   

• ดาํเนินกิจกรรมความรับผิดชอบตอ่สังคมสอดคลอ้งกบั
แนวทางดา้น ESG ของบริษทัฯ 

• สนบัสนุนโครงการพฒันาชุมชน และการทาํงานร่วมกบั
องคก์รทอ้งถ่ินและโครงการนกัศึกษาฝึกงาน 

• เป็นพนัธมิตรกบัชุมชน โดยส่งเสริมความร่วมมือระหว่าง
ชุมชน ผูเ้ช่ียวชาญ ภาครัฐ และภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้
เกิดผลกระทบเชิงบวกต่อสังคมและเพ่ิมขีดความสามารถของ
ชุมชน 

• ปฏิบติัตามกฎระเบียบดา้นส่ิงแวดลอ้มอยา่งเคร่งครัดและ
ดาํเนินการมาตรการเชิงรุกเพ่ือลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

• ติดตามและประเมินผลการดาํเนินโครงการความรับผิดชอบ
ต่อสังคม สาํรวจความพึงพอใจของชุมชน  และส่ือสารกบั
ชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อรวบรวมขอ้เสนอแนะและ
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ผู้มีส่วนได้เสียหลัก 
ประเด็นส าคัญท่ีผู้มีส่วนได้เสีย 

ให้ความสนใจ 
กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วม 

กับผู้มีส่วนได้เสีย 
 การแกไ้ขปัญหา 

 

ผู้ถือหุ้น 

 

• การจ่ายเงินปันผลและผลตอบแทน
รวมของผูถื้อหุน้ 

• การเปิดเผยขอ้มูลอยา่งถูกตอ้ง 
โปร่งใส และทนัเวลา  

• มีผลการดาํเนินงานทางการเงิน 
และการลงทุนในอนาคตท่ีดี 

• มีการควบคุมภายในท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

• มีความยัง่ยืน และสอดคลอ้งกบั 
ESG 

• ขอ้มูลทางและสินทรัพยข์องธุรกิจ
มีความปลอดภยัและไดรั้บการ
ปกป้องเป็นอยา่งดี 

• เปรียบเทียบความสามารถในการแข่งขนักบัอุตสาหกรรม
เดียวกนัอยา่งสมํ่าเสมอ  

• ตรวจสอบและปรับปรุงกลยทุธ์ในการดาํเนินงานสมํ่าเสมอ 
• ปฏิบติัตามกฎระเบียบของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

(SET) และสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละ
ตลาดหลกัทรัพย ์(SEC) รวมถึงนโยบายการเปิดเผยขอ้มูล
สาธารณะ 

• รายงานผลการดาํเนินงานประจาํไตรมาส 
• ส่ือสารกบันกัลงทุนอยา่งสมํ่าเสมอผา่นช่องทางต่าง ๆ เช่น 

การประชุมสามญัประจาํปี (AGM), การเยี่ยมชมสถานท่ี, การ
จดั roadshows, การประชุมกบันกัวิเคราะห์, การโทรประชุม
ผลประกอบการ, เวบ็ไซต,์ อีเมล, และการโทรตรง 

• การส่ือสารชดัเจน โปร่งใสและทนัเวลา 
• ปฏิบติัตามมาตรการการรักษาความปลอดภยัขอ้มูลและการ

ควบคุมตามมาตรฐาน ISO27001 (ความปลอดภยัของขอ้มูล, 
ความปลอดภยัทางไซเบอร์ และการปกป้องความเป็น
ส่วนตวั)  
 

ลูกค้า 

 
 

• ผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีมีคุณภาพ 
• ความเช่ือถือไดแ้ละความปลอดภยั

ในการส่งมอบสินคา้และบริการ 
• สินคา้มีราคาท่ีเหมาะสมและการ

ปฏิบติัต่อกนัอยา่งเป็นธรรม 
• มีความสัมพนัธ์ท่ีดี มีการกาํกบั

ดูแลกิจการท่ีดี  
• การรักษาความลบัทางการคา้ 
 

• ไดรั้บการรับรองคุณภาพ ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, 
ISO45001:2018 , ISO27001:2022 

• บริหารจดัการคุณภาพของผลิตภณัฑ ์ผา่นการรับรองคุณภาพ
ผลิตภณัฑ ์(Certificate of Quality - COQ) 

• ทบทวนราคาร่วมกบัลูกคา้เป็นประจาํปี 
• ปฏิบติัตามนโยบายการต่อตา้นการทุจริต, นโยบายการงดรับ

ของขวญั และคู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจ 
• รับฟังขอ้เสนอแนะจากลูกคา้อยา่งสมํ่าเสมอ 
• การประชุมคุณภาพผลิตภณัฑเ์ดือนละคร้ัง 
• ปฏิบติัตามเกณฑก์ารสาํรองสินคา้ดา้นความปลอดภยัของ

ผลิตภณัฑ ์
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ผู้มีส่วนได้เสียหลัก 
ประเด็นส าคัญท่ีผู้มีส่วนได้เสีย 

ให้ความสนใจ 
กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วม 

กับผู้มีส่วนได้เสีย 
• ปฏิบติัตามมาตรการคุม้ครองขอ้มูลและการควบคุมตาม

มาตรฐาน ISO27001/22 (ความปลอดภยัของขอ้มูล, ความ
ปลอดภยัไซเบอร์, และการปกป้องความเป็นส่วนตวั) 
 

หน่วยงานภาครัฐ 

 
 

• การปฏิบติัตามกฎระเบียบและ
ขอ้บงัคบัตามกฎหมาย  

• มีการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี  
• ไม่สร้างผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม     

อาชีวอนามยัและความปลอดภยัต่อ
ชุมชน 

 

• มีคณะกรรมการ Legal Compliance Committee เพื่อ
ตรวจสอบและทบทวนกฎหมายและขอ้บงัคบัใหม่ ๆ 

• ปฏิบติัตามคู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษทัฯ และ
สอดคลอ้งกบักฎหมายต่อตา้นการทุจริต ของต่างประเทศ 
(Foreign Corrupt Practices Act - FCPA) อยา่งเคร่งครัด 

• ปฏิบติัตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัตามกฎหมาย นโยบาย
ส่ิงแวดลอ้ม อาชีวอนามยัและความปลอดภยั อยา่งเคร่งครัด 

• ติดตามและมีส่วนร่วมในกระบวนการร่างระเบียบขอ้บงัคบัท่ี
จะมีผลบงัคบัใช ้เพื่อเตรียมความในการปฏิบติัตามอยา่งเชิง
รุก 

• เปิดเผยขอ้มูลผา่นรายงานประจาํปี (56-1 One Report)  
• ส่ือสารแบบสองทางและจดัประชุมเป็นประจาํ 
• สนบัสนุนการดาํเนินกิจกรรมร่วมกบัหน่วยงานภาครัฐเพื่อ

เป็นการแลกเปล่ียนความรู้ 
 

ผู้ขาย / ผู้รับเหมา 

 
 

• การจดัซ้ือจดัจา้งท่ีโปร่งใส เป็น
ธรรม การรักษาความลบัทางการ
คา้ และความครบถว้นของขอ้มูล
ทางธุรกิจ 

• จ่ายค่าตอบแทนตรงตามขอ้ตกลง 
• เป็นพนัธมิตรท่ีดีตอ่กนั 
• สถานท่ีทาํงานปลอดภยั  
• ธุรกิจท่ีย ัง่ยืน 

 

• ปฏิบติัตามนโยบายอยา่งเคร่งครัด เช่น นโยบายการดาํเนิน
ธุรกิจ นโยบายต่อตา้นการทจุริต, นโยบายการงดรับของขวญั 
และนโยบายจดัซ้ือจดัจา้ง 

• จดัให้มีคณะกรรมการจดัซ้ือจดัจา้ง 
• จดัให้มีกระบวนการประเมินผูข้าย/ผูรั้บเหมา,  

การประเมินผลการปฏิบติังานของผูรั้บเหมา 

• การประเมินคุณสมบติัในดา้นคุณภาพ ความปลอดภยั และ
การเงินของผูข้าย/ผูรั้บเหมาเชิงกลยทุธ์  

• การชาํระเงินท่ีถูกตอ้งและตรงเวลา 
• ส่งเสริมวฒันธรรมการแห่งความปลอดภยัในสถานท่ี

ปฏิบติังาน 
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ผู้มีส่วนได้เสียหลัก 
ประเด็นส าคัญท่ีผู้มีส่วนได้เสีย 

ให้ความสนใจ 
กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วม 

กับผู้มีส่วนได้เสีย 
• กาํหนดแนวทางการจดัการความเส่ียงดา้นความปลอดภยัทาง

ไซเบอร์สาํหรับคู่คา้ 
• ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคล พ.ศ. 

2562 (PDPA) และการป้องกนัและควบคุมขอ้มูลตาม
มาตรฐาน ISO 27001 

ส่ือมวลชน 

 
 

• การเปิดเผยขอ้มูลอยา่งถูกตอ้งและ
ทนัการณ์  

• การสนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ของ
ส่ือมวลชน 

• ปฏิบติัตามนโยบายการเปิดเผยขอ้มูลสู่สาธารณะของบริษทัฯ 
• เปิดเผยขอ้มูลอยา่งถูกตอ้ง, เท่าเทียมและในเวลาท่ีเหมาะสม  
• จดัทาํข่าวประชาสัมพนัธ์และสัมภาษณ์ส่ือผา่นช่องทางต่างๆ 
• สนบัสนุนกิจกรรม พบปะและเยีย่มเยียนส่ือในโอกาสพิเศษ

ต่าง ๆ  
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รางวัลแห่งความยั่งยืน 

ด้านส่ิงแวดล้อม 

 

 

 

 
 

 

รางวลั “AMCHAM Corporate Social Impact ประจาํปี 
2567” ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 4 ในระดบัเงิน  
จากหอการคา้อเมริกนัในประเทศไทย 
 
แสดงถึงการเป็นบริษทัฯ ท่ีมีความเป็นเลิศดา้นการสร้าง
ผลกระทบเชิงบวกแก่สังคม (Corporate Social Impact) และ
บริษทัฯ ท่ีมีความมุ่งมัน่ในการดาํเนินงานเพ่ือความยัง่ยืน
และการพฒันาสังคม 

SPRC ไดรั้บรางวลัธรรมมาภิบาลส่ิงแวดลอ้มและความ
ปลอดภยั (ธงขาว-ดาวเขียว) ประจาํปี 2566 จากการนิคม
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย  
 
รางวลัน้ีสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ ในดา้นธรรมาภิ
บาลส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยั รวมถึงการพฒันา
อุตสาหกรรมและระบบการบริหารจดัการองคก์รอยา่ง
ย ัง่ยืนใน 5 มิติ ไดแ้ก่ มิติกายภาพ มิติเศรษฐกิจ มิติ
ส่ิงแวดลอ้ม มิติดา้นสังคม และมิติการบริหารจดัการ 
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“รางวลัอุตสาหกรรมสีเขียว ระดบัที่ 3” ระบบสีเขียว อนัเป็นผล
จากการท่ีบริษทัฯ มีการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็น
ระบบ มีการติดตามประเมินผล และทบทวนเพื่อการพฒันาอยา่ง
ต่อเน่ือง (ปี 2565-2568) โดย กระทรวงอุตสาหกรรม 

Social  

 

 

 
รางวลัองคก์รท่ีน่าร่วมงานมากท่ีสุด 
 
HR Asia Award 
 - HR Asia Diversity, Equity and Inclusion Awards 2024 
 - HR Asia Sustainable Workplace Awards 2024 
 - HR Asia Most Caring Company Award 2024 

 

 

Corporate Governance 

 

 

 
รางวลั CG Award ระดบัดีเยี่ยม ประจาํปี 2567 ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 8 

โดย สถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD)  
ร่วมกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (ตลท.) 

 

 
 

 

 
SPRC ไดรั้บการต่ออายกุารรับรองการเป็นสมาชิกของแนวร่วม
ต่อตา้นคอร์รัปชนัของภาคเอกชนไทย ปี 2567 (The Thailand’s 
Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption 
หรือ CAC) 
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รางวลั “องคก์รเพื่อการสร้างชาติ” ดีเด่น ดา้นการมีหลกัธรรมภิบาล 
(Good Governance Award) และเกียรติบตัรในระดบั 5A จากสถาบนั
การสร้างชาติ 
รางวลัน้ีสะทอ้นถึงความสาํเร็จในการดาํเนินงานท่ีครอบคลุมทุก 6 มิติ 
ไดแ้ก่ 1) การมีนวตักรรม 2) การมีหลกัธรรมาภิบาล 3) การดาํเนินการ
สอดคลอ้งกบัปรัชญาสังคมอารยะ 4) ความยัง่ยืน 5) การสร้าง
ผลกระทบเชิงบวก และ 6) การทุม่เทอุทิศตวั 

  
มาตรฐานสากล 

 
 

              

ISO 14001:2015           
มาตรฐานระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

ISO 45001:2018          
มาตรฐานระบบการจดัการอาชีวอ

นามยั 
และความปลอดภยั 

ISO 9001:2015             
มาตรฐานระบบบริหารงาน

คุณภาพ 

   

                                                
ISO/IEC 17025: 2017 

มาตรฐานสาํหรับห้องปฏิบติัการทดสอบและ 
ห้องปฏิบติัการสอบเทียบ 

ISO/IEC 27001:2022 
มาตรฐานการบริหารจดัการความปลอดภยัของขอ้มูล 
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ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก 

SPRC เช่ือมัน่เป็นอย่างย่ิงว่าพลงัแห่งความร่วมมือเป็นกลไกสําคญัท่ีจะช่วยให้การดาํเนินงานดา้นความยัง่ยืนเกิดประโยชน์
สูงสุด บริษทัฯ จึงให้ความสาํคญักบัการมีส่วนร่วมและสนบัสนุนความร่วมมือกบัองคก์รภายนอกต่างๆ อยา่งเขม้แขง็ ในรูปแบบ
ต่างๆ เช่น การแลกเปล่ียนความรู้และแนวปฏิบติัท่ีดีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน เพ่ือร่วมกนัขบัเคล่ือนการเติบโตอยา่งย ัง่ยืน เรา
เช่ือว่าการทาํงานร่วมกนัจะช่วยให้ทุกคนบรรลุผลสําเร็จไดม้ากกว่าการทาํงานเพียงลาํพงั ความมุ่งมัน่น้ีสะทอ้นให้เห็นไดจ้าก
การท่ีบริษทัฯ ไดร่้วมเป็นพนัธมิตรกบัองคก์รต่างๆ ดงัต่อไปน้ี: 
 

Organization Participation 

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
 

สมาชิกสภาอุตสาหกรรม แห่งประเทศไทย โดยมีวตัถุประสงค ์เพือ่แบ่งปัน
ขอ้มูล ร่วมพฒันาธุรกิจ การคา้ การลงทุน ตลอดจนสร้างความเขา้ใจท่ี
ถูกตอ้งให้กบัสาธารณะ 
 
บริษทัฯ มีส่วนร่วมกบักลุ่มอุตสาหกรรมโรงกลัน่นํ้ามนัปิโตรเลียม  
สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ในการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนและต่อเน่ือง 
เพ่ือความเป็นอุตสาหกรรมโรงกลัน่นํ้ามนัปิโตรเลียมท่ีมีประสิทธิภาพสูง 
สามารถแข่งขนักบัต่างประเทศได ้เสริมสร้างความมัน่คงดา้นพลงังาน 
เศรษฐกิจ สังคม และคาํนึงถึงผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มของประเทศ 
 

สถาบนัปิโตรเลียมและพลงังาน  
แห่งประเทศไทย 

บริษทัฯ มีส่วนร่วมกบัสถาบนัปิโตรเลียมและพลงังานแห่งประเทศไทย ใน

ฐานะสมาชิกคณะกรรมการถาวรดา้นโรงกลัน่นํ้ามนัปิโตรเลียมและ

อุตสาหกรรมปิโตรเคมี เพ่ือผลกัดนัการพฒันาความยัง่ยืน ในอตุสาหกรรม 

สมาคมอนุรักษ ์สภาพแวดลอ้มของกลุ่ม
อุตสาหกรรมนํ้ามนั 

สมาชิกสมาคมอนุรักษส์ภาพแวดลอ้ม ของกลุ่มอุตสาหกรรมนํ้ามนั  
เพื่อผลกัดนัความร่วมมือในอุตสาหกรรมในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ 
รวมถึงการเตรียมความพร้อม เพื่อให้มีการแกไ้ขปัญหาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

Map Ta Phut Plant Manager Club  
(MTP PMC) 

สมาชิก Map Ta Phut Plant Manager Club (MTP PMC) โดยมีวตัถปุระสงค์
เพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ แบ่งปันขอ้มูลความรู้ระหว่างสมาชิกในนิคม
อุตสาหกรรมมาบพุด รวมถึงประสานงานกบัหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง
เพ่ือร่วมกนัแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้น 
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Organization Participation 

องคก์รธุรกิจเพ่ือการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน สมาชิกองคก์รธุรกิจเพ่ือการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน โดยร่วมกบัสมาชิกอ่ืน ๆ ใน
การพฒันา สังคมในมิติดา้นเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 

สภาหอการคา้อเมริกนัในประเทศไทย สมาชิกสภาหอการคา้อเมริกนัในประเทศไทย เพื่อส่งเสริมการคา้และ
ดาํเนินธุรกิจ ระหว่างประเทศไทยและประเทศสหรัฐอเมริกา 

ทีมตอบโตเ้หตุฉุกเฉินในกลุ่มโรงงานนิคม
อุตสาหกรรม จงัหวดัระยอง 

สมาชิกทีมตอบโตเ้หตุฉุกเฉินในพ้ืนท่ีนิคมอุตสาหกรรม มาบตาพุดและ
ใกลเ้คียง จงัหวดัระยอง – 9 บริษทัประกอบดว้ย GC, SPRC, Vinythai, 
Covestro, PTTGSP, ROC, TPE, MOC, IRPC 

สมาคมบริหารความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม
จงัหวดัระยอง 
 

สมาชิกของสมาคมบริหารความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้มจงัหวดัระยอง 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริม ส่ือสาร และกาํหนดมาตรฐานการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยัในพ้ืนท่ีนิคมอุตสาหกรรมในจงัหวดัระยอง 

ชมรมนกัจดัซ้ือจดัจา้งภาคตะวนัออก สมาชิกของชมรมนกัจดัซ้ือจดัจา้งภาคตะวนัออก โดยมีเป้าหมายในการ
ร่วมมือกนั แบ่งปันความรู้ และแนวปฏิบติัท่ีดีในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง
ระหว่างบริษทัสมาชิกในพ้ืนท่ีภาคตะวนัออก 
 

สมาคมอาชีวอนามยัและความปลอดภยัในการ
ทาํงาน ส.อ.ป. 

SPRC ไดเ้ขา้ร่วมเป็นคณะทาํงานของ สมาคมอาชีวอนามยัและความ
ปลอดภยัในการทาํงาน (ส.อ.ป.) เพื่อนาํความเช่ียวชาญดา้นความปลอดภยั
กระบวนการผลิตมาใชใ้นการกาํหนดแนวทางการจดัตั้งคณะกรรมการ
สอบสวนอุบติัภยัรุนแรงระดบัชาติ ซ่ึงจะช่วยยกระดบัมาตรฐานความ
ปลอดภยัในอุตสาหกรรมของประเทศไทย และสร้างความร่วมมือกบั
องคก์รอ่ืน ๆ ในเครือข่าย OHSWA 
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SPRC กบัการขบัเคล่ือนธุรกิจเพ่ือความยัง่ยืน 

กรอบการบริหารจัดการเพ่ืการพฒันาอย่างย่ังยืน 

ครอบครัว SPRC มุ่งมัน่ท่ีจะดาํเนินการและสร้างการเติบโตท่ีย ัง่ยืนแก่ธุรกิจ ดว้ยความห่วงใย ใส่ใจ ภายใตห้ลกัการ
กาํกบัดูแลกิจการท่ีดี กรอบการพฒันาอย่างย ัง่ยืนของบริษทัฯ มุ่งเน้นไปในดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล โดยนาํ
มาตรฐานและเป้าหมายสากลมาปรับใช ้การจดัลาํดบัประเด็นท่ีสาํคญัไดถู้กนาํมาวิเคราะห์ในกระบวนการพฒันาแผนธุรกิจและ
การดาํเนินงาน เพ่ือส่งเสริมให้เพ่ิมคุณค่าทางธุรกิจและผลการดาํเนินงานอยา่งย ัง่ยืนต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มของเรา 

บริษทัฯ มุ่งมัน่ท่ีจะดาํเนินธุรกิจอยา่งย ัง่ยืน เพ่ือมุ่งไปสู่ปณิธาน “เราใส่ใจและด าเนินงานธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ” 
ผา่นแผนกลยทุธ์การพฒันาอยา่งย ัง่ยืนในแต่ละดา้น ดงัน้ี   

ส่ิงแวดล้อม : สร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีย ัง่ยืนดว้ยความห่วงใยและใส่ใจ 
สังคม : ส่งเสริมคุณภาพชีวิตและสร้างการยอมรับจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการดาํเนินธุรกิจอยา่งย ัง่ยืน 
ธรรมาภิบาล : ดาํเนินงานดว้ยรากฐานท่ีแขง็แกร่งในดา้นธรรมาภิบาล การบริหารความเส่ียง และการควบคุม 
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การก ากับดูแลการพฒันาอย่างย่ังยืน 

บริษทัฯ ดาํเนินธุรกิจดา้นความยัง่ยืนผา่นคณะกรรมการพฒันาความยัง่ยืน โดยมีประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารของบริษทัฯ เป็น
ประธาน พร้อมดว้ยตวัแทนจากผูน้าํองคก์รในแต่ละดา้น นาํโดย รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ดา้นปฏิบติัการเพื่อความเป็นเลิศ 
คณะกรรมการพฒันาความยัง่ยืน มีวตัถุประสงคเ์พ่ือกาํหนดทิศทางการดาํเนินงานดา้นความยัง่ยืน เพ่ือให้สอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคก์ารดาํเนินงานและความยัง่ยืนในระยะยาว คณะกรรมการพฒันาความยัง่ยืนไดก้าํหนดปณิธาน ทิศทาง และ
เป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน เพ่ือสอดรับกบัเป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนของสหประชาชาติ ประเด็นท่ีสาํคญัจากการ
ประเมินความยัง่ยืนขององคก์ร ความตอ้งการและความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
คณะกรรมการพฒันาความยัง่ยืน  

 
 
วัตถุประสงค์ 
เพ่ือกาํหนดทิศทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาลขององคก์ร เพื่อให้สอคคลอ้งกบัวตัถุประสงคท์างธุรกิจและความ
ยัง่ยืนทางธุรกิจในระยะยาว 
บทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ (2-12, 2-14, 2-18) 

• กาํหนดทิศทางกลยทุธ์ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล 
• อนุมติัเป้าหมาย 
• อนุมติัขอบเขตสาระสาํคญัดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล เป้าหมายและการจดัลาํดบัความสาํคญัในช่วง 5-
10 ปี 
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• อนุมติัและจดัลาํดบัความสาํคญัแผนงานรายปี 
บทบาทและความรับผิดชอบของผู้น า 

• จดัทาํแผนงานและนาํไปปฎิบติั 
• นาํเสนอเป้าหมาย กลยทุธ์ สาํหรับระยะเวลา 5-10 ปี 
• นาํทิศทางและเป้าหมายใชใ้นแผนปฎิบติัการ 
• ติดตามประสิทธิภาพการดาํเนินงาน การรายงานประเดน็ และใหก้ารสนบัสนุน 

บทบาทและความรับผิดชอบของผู้ประสานงาน 
• พฒันาและจดัการนาํแผนงานไปปฎิบติั 
• พฒันาและส่ือสารกลยทุธ์ทั้งภายในและภายนอก 

บทบาทและความรับผิดชอบของผู้เช่ียวชาญในแต่ละด้าน (2-13) 
• ขบัเคล่ือนการดาํเนินการเพ่ือใหไ้ดผ้ลลพัธ์ตามเป้าหมายตวัช้ีวดั 
• ติดตามผลการดาํเนินงานและแสดงสถานะของตวัช้ีวดั 
• รายงานผลการดาํเนินงานประจาํปีและขอ้คิดเห็นสาํหรับตวัช้ีวดั 

หลักปฎบิัต ิ
• สามารถตดัสินใจและช่วยทีมแกไ้ขอุปสรรคในการทาํงาน 
• มีความรับผิดชอบ มีส่วนร่วม มีคณะกรรมการระดบัสูงเขา้ร่วมการประชุม 
• เป็นแบบอยา่งในวฒันธรรมการทาํงานอยา่งย ัง่ยืน มีความกระตือรือร้น ส่ือสาร และสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผูน้าํ
อื่นๆ ให้มีส่วนร่วมและปฎิบติัตาม 

ความถี่ของการประชุมคณะกรรมการ : รายไตรมาสตามความจาํเป็น 
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กระบวนการหาประเด็นด้านความย่ังยืนที่ส าคัญ 

ในปี 2567 บริษทัฯ ไดท้บทวนประเด็นดา้นความยัง่ยืนท่ีสาํคญัในการดาํเนินงาน ภายใตห้ลกัการดา้นการเปิดเผยขอ้มูลความ
ยัง่ยืนตามมาตรฐาน GRI Standards และเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนของสหประชาชาติ (SDGs) โดยประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน
หลกั ดงัน้ี 

 

 

1) ทาํความเขา้ใจบริบทขององคก์ร - ทบทวนกิจกรรมทางธุรกิจ บริบทความยัง่ยืน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งหมดในห่วงโซ่

คุณค่า รวมถึงใชม้าตรฐาน GRI 11: Oil and Gas Sector 2021 เพื่อใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูลในการระบุผลกระทบจาก

การดาํเนินงานขององคก์ร  

 
 

2) ระบุผลกระทบของประเด็นสาํคญัท่ีเกิดขึ้นจริงและท่ีอาจเกิดขึ้น – ระบุผลกระทบทั้งเชิงลบและเชิงบวกท่ีเกิดขึ้นจริง

และท่ีอาจเกิดขึ้นจากประเดน็สาํคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม สังคม และสิทธิมนุษยชน รวมถึงผลกระทบ
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เชิงบวกและเชิงลบ ทั้งในระยะส้ันและระยะยาวต่อกิจกรรมทางธุรกิจของ SPRC ในห่วงโซ่คุณค่า โดยพิจารณาจาก

มุมมอง/ความคิดเห็นจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียขององคก์รและผูเ้ช่ียวชาญ  

3) ประเมินหาผลกระทบท่ีสาํคญั – ดาํเนินการประเมินหาผลกระทบทั้งดา้นบวกและดา้นลบท่ีมีความสาํคญัโดยใชก้าร

ประเมินเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ รวมถึงเกณฑก์ารประเมิน Impact Assessment Matrix 

4) จดัลาํดบัความสาํคญัของผลกระทบ เพ่ือกาํหนดประเดน็ดา้นความยัง่ยืนท่ีสาํคญั (Material topics) ในการจดัทาํ

รายงาน – ดาํเนินการจดัลาํดบัความสาํคญัของผลกระทบ และทวนสอบกบัมาตรฐาน GRI 11: Oil and Gas Sector 

2021 และมุมมองจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและผูเ้ช่ียวชาญ เพ่ือสร้างความมัน่ใจในกระบวนการระบแุละประเมินหา

ประเด็นดา้นความยัง่ยืนท่ีสาํคญัขององคก์รว่าสอดคลอ้งกบับริบทของธุรกิจ และนาํเสนอผูบ้ริหารเพื่อรับรองประเดน็

ดา้นความยัง่ยืนท่ีสาํคญั  

ประเด็น 

ผลกระทบ การประเมิน  

ประเด็นของผลกระทบ 

ด้า
นบ

วก
 

ด้า
นล

บ ระดับ
ความส าคัญ  

นํ้ามนัร่ัวไหลลงสู่ทะเล 

สูญเสียภาพลกัษณ์องคก์ร เกิดผลกระทบต่อสังคม 
ส่ิงแวดลอ้มและเศรษฐกิจในพ้ืนท่ี บริษทัฯ สูญเสีย
โอกาสในการดาํเนินธุรกิจเน่ืองจากโดนระงบั
ใบอนุญาต  

  Y    

แผนการจดัการมลพิษทางนํ้า
เน่ืองจากนํ้ามนัและเคมีภณัฑ ์พ.ศ. 
2566 

การมีส่วนร่วมในการร่างแผนกบักรมเจา้ท่า ให้การ
สนบัสนุนดา้นองคค์วามรู้ดา้นการขจดัคราบนํ้ามนั
และระบบบญัชาการเหตุการณ์ให้แก่หน่วยงาน
ราชการ เช่น กรมเจา้ท่า กองทพัเรือ และศูนย์
อาํนวยการรักษาผลประโยชน์ของชาติทางทะเล (ศร
ชล.) 

Y   High 

การบริหารจดัการคุณภาพอากาศ 
ควบคุมความเขม้ขน้ของการปล่อยอากาศ (SO2, 
NOx, อนุภาค, VOC) 

Y   High 

การบริหารจดัการดา้นกากของเสีย
อยา่งย ัง่ยืน 

กระแสในดา้นเศรษฐกิจหมนุเวียน ท่ีเช่ือมโยงกบั
การจดัการของเสีย 

Y   High 

การจดัการพลงังาน 
การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้สอดคลอ้งกบั
เป้าหมายระดบัประเทศและระดบัสากล 

Y   High 

การปฏิบติัตามขอ้กาํหนด กฏหมาย 
ระเบียบ ขอ้บงัคบัของหน่วยงานท่ี
กาํกบัดูแล 

องคก์รท่ีมีธรรมาภิบาลท่ีดีเยี่ยม ปฏิบติัตามกฎหมาย
และระเบียบขอ้บงัคบั และสิทธิมนุยชน 

Y   High 
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ประเด็น 

ผลกระทบ การประเมิน  

ประเด็นของผลกระทบ 

ด้า
นบ

วก
 

ด้า
นล

บ ระดับ
ความส าคัญ  

การมีส่วนร่วมและสร้างประโยชน์
ร่วมกบัชุมชน 

กิจกรรมสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อยกระดบัคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีขึ้น และการสร้างโอกาสในการทาํงาน  

Y   High 

การบริหารความสัมพนัธ์ลูกคา้-"การ
เป็นตวัเลือกอนัดบัแรกของคู่คา้" 

ผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีมีคุณภาพ Y   High 

การบริหารความสัมพนัธ์ลูกคา้-"การ
เป็นตวัเลือกอนัดบัแรกของคู่คา้" 

การรักษาความลบั ความครบถว้นถูกตอ้ง และความ
พร้อมใชง้านของขอ้มูลทางธุรกิจ 

Y   High 

การกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี 

การอบรมเร่ืองจรรยาบรรณทางธุรกิจให้แก่พนกังาน 
ทาํให้พนกังานตระหนกัและปฏิบติัตามคู่มือจรรณยา
บรรณทางธุรกิจและนโยบายต่อตา้นการทุจริตของ
บริษทัฯ รวมถึงเป็นการสร้างช่ือเสียงท่ีดีให้กบั
บริษทัฯ 

Y   High 

การบริหารความเส่ียงองคก์ร 

การประเมินความเส่ียง ทาํความเขา้ใจกบั
สถานการณ์ท่ีเป็นอยูแ่ละสภาพแวดลอ้ม ทั้งภายใน
และภายนอกองคก์ร ประกอบกบัการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ข่าวสาร โดยนาํจุดแขง็มาใชป้ระโยชน์ร่วมกบั
โอกาส พร้อมกบัลดจุดอ่อนและป้องกนัไม่ให้
อุปสรรคต่าง ๆ มีบทบาทต่อการดาํเนินธุรกิจของ
องคก์รอยา่งย ัง่ยืน 

Y Y High 

การเปิดเผยขอ้มูล 

การเปิดเผยขอ้มูลถือเป็นหลกัสาํคญัของการกาํกบั
ดูแลกิจการท่ีดี โดยขอ้มูลท่ีเปิดเผยตอ้งมีความ
ถูกตอ้ง เพียงพอ ทนัเวลา และเท่าเทียมกนั ทั้งน้ี 
บริษทัฯ มีการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ และ
ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผยขอ้มูลของ
สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาด
หลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย (ตลท.) อยา่งเคร่งครัด  

Y 

  

High 

ระบบการรักษาความปลอดภยัของ
ขอ้มูล 

สูญเสียขอ้มูล ทรัพยสิ์น และความน่าเช่ือถือของ
องคก์ร 

  Y High 

การบริหารจดัการดา้นกากของเสีย
อยา่งย ัง่ยืน 

ของเสียบางประเภทยงัตอ้งอาศยัการจดัการดว้ยหลุม
ฝังกลบ 

  Y Medium 
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ประเด็น 

ผลกระทบ การประเมิน  

ประเด็นของผลกระทบ 

ด้า
นบ

วก
 

ด้า
นล

บ ระดับ
ความส าคัญ  

การบริหารจดัการดา้นกากของเสีย
อยา่งย ัง่ยืน 

เกิดของเสียจาํนวนมากจากกิจกรรมกระบวนการ
ผลิต  

  
Y Medium 

การจดัการพลงังาน การลดการใชพ้ลงังานและการลดตน้ทุนการผลิต Y   Medium 

การบริหารจดัการนํ้าอยา่งย ัง่ยืน 
การบริหารจดัการนํ้าในช่วงภยัแลง้ให้เพียงพอต่อ
ความตอ้งการของกระบวณการผลิตโดนไม่ส่งผล
กระทบต่อชุมชน 

Y   Medium 

การจดัการดา้นอาชีวอนามยัและ 
ความปลอดภยั 

การบาดเจบ็ / การเจ็บป่วยจากการทาํงาน   Y Medium 

 
ค่าตอบแทน สวสัดิการและ
ผลประโยชน์พนกังาน 

 
ค่าตอบแทนโดยรวมสามารถแข่งขนัไดก้บักลุ่ม
เดียวกนั 

Y   Medium 

 
การพฒันาเส้นทางอาชีพพนกังาน 
และการวางแผนพฒันาผูสื้บทอด
ตาํแหน่ง 

 
มีโปรแกรมการพฒันาเส้นทางอาชีพพนกังานท่ีดี 
และสามารถพฒันาพนกังานผูม้ากดว้ยความสามารถ
เพียงพอสาํหรับการดาํเนินธุรกิจในปัจจบุนัและ
อนาคต 

Y   Medium 

วฒันธรรมและค่านิยมท่ีเขม้แขง็  
วฒันธรรมการปฎิบติังานท่ีเป็นหน่ึงเดียว การเป็น
ผูน้าํและครอบครัวท่ีห่วงใย ซ่ึงเป็นตวัแทนของ
ค่านิยมหลกัและอตัลกัษณ์องคก์ร 

Y   Medium 

การริเร่ิมโครงการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่ง
ย ัง่ยืน 

การรักษาความพึงพอใจของลูกคา้ และซพัพลาย
เออร์ 

Y   Medium 

การบริหารความสัมพนัธ์ลูกคา้-"การ
เป็นตวัเลือกอนัดบัแรกของคู่คา้" 

ความเช่ือถือได ้และความปลอดภยั ในการส่งมอบ
สินคา้ และบริการ 

Y   Medium 

การบริหารความสัมพนัธ์ลูกคา้-"การ
เป็นตวัเลือกอนัดบัแรกของคู่คา้" 

การส่งมอบสินคา้ท่ีหยกุชะงกัเน่ืองจากการหยดุเดิน
เคร่ืองจกัรซ่ึงไม่เป็นไปตามแผน (Unplanned 
shutdown) 

  Y Medium 

การบริหารความสัมพนัธ์ลูกคา้-"การ
เป็นตวัเลือกอนัดบัแรกของคู่คา้" 

ดูแลลูกคา้อยา่งเสมอภาคกนั Y   Medium 

การบริหารความสัมพนัธ์ลูกคา้-"การ
เป็นตวัเลือกอนัดบัแรกของคู่คา้" 

การจดัจาํหน่ายสินคา้ในราคาท่ีแข่งขนัไดใ้นตลาด Y   Medium 
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ประเด็น 

ผลกระทบ การประเมิน  

ประเด็นของผลกระทบ 

ด้า
นบ

วก
 

ด้า
นล

บ ระดับ
ความส าคัญ  

การบริหารความสัมพนัธ์ลูกคา้-"การ
เป็นตวัเลือกอนัดบัแรกของคู่คา้" 

มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั และการกาํกบัดูแลกิจการ
ท่ีดี 

Y   Medium 

ความสัมพนัธ์กบันกัลงทุน 

ส่วนนกัลงทุนสัมพนัธ์ (IR) ทาํหนา้ท่ีติดต่อกบันกั
ลงทุนและเป็นตวัแทนของบริษทัฯ ในการส่ือสาร
อยา่งมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสร้างและรักษา
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบันกัวิเคราะห์และนกัลงทนุ
เพ่ือให้เกิดความเช่ือมัน่ในบริษทัฯ 

Y   Medium 

การปล่อยอากาศเสีย การร้องเรียนเร่ืองกล่ิน   Y Low 

การจดัการพลงังาน 
การตรวจสอบและรับรองการจดัการพลงังานตาม
พระราชบญัญติัการส่งเสริมการอนุรักษพ์ลงังาน 
พ.ศ. 2535 (แกไ้ขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2550) ทุก ๆ ปี 

Y   Low 

การจดัการพลงังาน 

การประเมินประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานของกลุ่ม
อุตสาหกรรมการกลัน่นํ้ามนัในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก
โดย Solomon จากการประเมินผา่นดชันีช้ีวดั
ประสิทธิภาพการใชพ้ลงังาน (Energy Intensity 
Index: EII) ทุก ๆ 2 ปี 

Y   Low 

การบริหารจดัการนํ้าอยา่งย ัง่ยืน การลดใชน้ํ้าภายในกระบวนการผลิต Y   Low 
การบริหารจดัการนํ้าอยา่งย ัง่ยืน การลดนํ้าท่ีสูญเสียไปในกระบวนการผลิต Y   Low 
การจดัการดา้นอาชีวอนามยัและ 
ความปลอดภยั 

อุปกรณ์เคร่ืองจกัรเสียหายจากอุบติัภยั เช่น ไฟไหม ้
ระเบิด 

  Y Low 

ความโปร่งใสและความรับผิดชอบ
อยา่งจริงใจ 

มีการจดัการและเขา้ถึงชุมชนเม่ือมีเหตุการณ์ผิดปกติ 
เพื่อสร้างความเขา้ใจและลดผลกระทบ รวมถึงความ
กงัวลของชุมชนให้นอ้ยท่ีสุด 

  Y Low 

กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งท่ียติุธรรม
และโปร่งใส โอกาสท่ีเท่าเทียมกนั
และความเป็นธรรมในกระบวนการ
คดัเลือก 

การสูญเสียช่ือเสียงในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งและ
การทาํสัญญา 

  Y Low 

ปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้กาํหนดตา่ง ๆ  
และมีธรรมาภิบาลท่ีดี 

การสูญเสียช่ือเสียงในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งและ
การทาํสัญญา 

  Y Low 
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ประเด็น 

ผลกระทบ การประเมิน  

ประเด็นของผลกระทบ 

ด้า
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วก
 

ด้า
นล

บ ระดับ
ความส าคัญ  

ชาํระเงินทนัเวลา 
การสูญเสียช่ือเสียงดา้นสถานะทางการเงิน การ
สูญเสียช่ือการดาํเนินงานเน่ืองจากผูข้ายล่าชา้หรือ
หยดุการจดัหา 

  Y Low 

การกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี 
การร้องเรียนหรือแจง้การกระทาํท่ีเขา้ข่ายการทุจริต
ผา่นช่องทางการร้องเรียนท่ีบริษทัฯ กาํหนดไว ้อาจ
ทาํใหบ้ริษทัฯ เสียช่ือเสียงได ้

  Y Low 

  

SPRC กับเป้าหมายการพฒันาที่ย่ังยืน 

บริษทัฯ มุ่งมัน่ท่ีจะใส่ใจและดาํเนินงานธุรกิจอยา่งมีความรับผดิชอบ ผา่นแผนกลยทุธ์การพฒันาอยา่งย ัง่ยืน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนของสหประชาชาติ (SDGs) ใน 12 หวัขอ้โดยตรง ในขณะท่ีมีส่วนร่วมทางออ้มต่อผูอ้ื่นในดา้นอืน่ๆ 
ดว้ย 
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ดแูลส่ิงแวดล้อมด้วยความห่วงใยและใส่ใจ 

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านส่ิงแวดล้อม 

ครอบครัว SPRC ไดก้าํหนดนโยบายและแนวปฏิบติัในการจดัการส่ิงแวดลอ้มภายใตคู้่มือระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
อาชีวอนามยั และความปลอดภยั (EHS Management System) ซ่ึงครอบคลุมประเด็น การป้องกนัและการจดัการการหกร่ัวไหล 
การกาํจดักากของเสีย คุณภาพอากาศ การใชพ้ลงังานอย่างมีประสิทธิภาพ การบริหารจดัการนํ้า การปฏิบติัตามระบบการจดัการ 
EHS ของ SPRC กบัองคป์ระกอบของ ISO 9001, 14001 และ 45001 

ผลการด าเนินงานด้านส่ิงแวดล้อม 

การป้องกันและการจัดการการหกร่ัวไหล และ การบริหารจัดการความหลากหลายทางชีวภาพ 

บริษทัฯ ให้ความสาํคญัในเร่ืองการบริหารจดัการและป้องกนัการหกร่ัวไหลเพราะอาจส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและความ
หลากหลายทางชีวภาพอย่างรุนแรง หากไม่มีการบริหารจดัการท่ีดี ซ่ึงสอดรับกบัวฒันธรรมและค่านิยมหลกัของ  SPRC ท่ี
มุ่งมั่นในการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ ปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย เช่ือถือได้ และมีความรับผิดชอบต่อชุมชนและ
ส่ิงแวดลอ้มโดยรอบ ดงันั้น บริษทัฯ จึงไดก้าํหนดเเป้าหมายในการป้องกนัและการจดัการการหกร่ัวไหลถึงขั้นบนัทึกเป็น
ศูนย ์ 
 
การบริหารจัดการ 
เพื่อบรรลุเป้าหมายในการป้องกนัและการจดัการการหกร่ัวไหลถึงขั้นบนัทึกเป็นศูนย ์บริษทัฯ ไดด้าํเนินโครงการต่างๆ ท่ี
ครอบคลุมการดาํเนินงานทั้งในสภาวะการณ์ปกติ และกรณีมีเหตุอุบติัการณ์ ตลอดจนการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้ง เพื่อประสิทธิภาพในการตอบสนองอยา่งมีประสิทธิภาพและทนัท่วงที ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 

• ดาํเนินการตรวจสอบพ้ืนท่ีปฏิบติังานในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การตรวจสอบตามความเส่ียง (Risk Base Inspection: 

RBI) และระบบการติดตามการผุกร่อนแบบรายงานค่าอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือให้มัน่ใจว่าอุปกรณ์เคร่ืองมือต่าง ๆ อยู่ใน

สภาพสมบูรณ์และปลอดภยั 

• ตรวจสอบอุปกรณ์การผลิตอย่างสมํ่าเสมอ และเม่ือตรวจพบอุปกรณ์ท่ีทาํงานผิดปกติ ทางบริษทัฯ จะดาํเนินการ
แกไ้ขในทนัที 

• ซอ้มแผนการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินเม่ือเกิดการหกร่ัวไหล (Oil Spill Response: OSR) เป็นประจาํทุกเดือน และ
ซ้อมแผนป้องกนัและขจดัมลพิษทางนํ้ าอนัเน่ืองมาจากนํ้ ามนั (Rayong Oil Spill Exercise: ROSE) ร่วมกบัสมาคม
อนุรักษ์สภาพแวดล้อมของกลุ่มอุตสาหกรรม (Oil industry Environmental Safety Group Associate: IESG) และ
กองทพัเรือในพ้ืนท่ีมาบตาพุดเป็นประจาํทุกปี 

• เสริมสร้างความรู้และสร้างศกัยภาพในการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินเม่ือเกิดการหกร่ัวไหลให้แก่พนักงาน ผ่าน
การฝึกอบรมประจาํปีภายในบริษทัฯ อีกทั้งยงัเผยแพร่ทกัษะและความรู้ให้แก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียผา่นการฝึกอบรมให้แก่ 
IESG และกองทพัเรือ 
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ความคิดริเร่ิม 

การซ้อมแผนการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินเม่ือเกิดการหกร่ัวไหล 
เน่ืองจาก SPRC และบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกดั (มหาชน) (GC) เป็นเจา้ของทุ่นผูกเรือนํ้ าลึกแบบทุ่นเด่ียวกลาง
ทะเล (SPM) ร่วมกนั ในปี 2567 SPRC ไดเ้ขา้ร่วมฝึกซ้อมแผนป้องกนัและขจดัมลพิษทางนํ้ าอนัเน่ืองมาจากนํ้ ามนั (ROSE) 
ร่วมกบัสมาคมอนุรักษ์สภาพแวดลอ้มของกลุ่มอุตสาหกรรม (IESG) ในเดือนสิงหาคม 2567 เพ่ือให้มัน่ใจว่าทีมปฏิบติังาน
สามารถตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ความรู้และบทเรียนท่ีไดจ้ากการฝึกซ้อมจะถูกบนัทึกและ
เผยแพร่แก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งต่อไป เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพให้แก่แผน OSR 
 

   

 

นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดด้าํเนินการศึกษาโครงการศึกษาติดตามผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มกรณีนํ้ ามนัดิบร่ัวไหลจากท่อส่ง

นํ้ ามนัของทุ่นรับนํ้ ามนักลางทะเลร่วมกบัผูเ้ช่ียวชาญ โดยคณาจารยผ์ูท้รงคุณวุฒิจาก 3 สถาบนัการศึกษาชั้นนาํของประเทศ 

ไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และมหาวิทยาลยับูรพา เพ่ือศึกษาผลกระทบส่ิงแวดลอ้มจาก 

เหตุนํ้ ามนัดิบร่ัวไหล เม่ือวนัท่ี 25 มกราคม 2565  ตามแนวทางของกรมควบคุมมลพิษ ไดแ้ก่ ดา้นสมุทรศาสตร์ สารมลพิษ 

นิเวศหาดหิน-หาดทราย นิเวศปะการัง นิเวศหญา้ทะเล และทรัพยากรประมง โดยใช้งบประมาณทั้งส้ิน 48 ลา้นบาท ในปี 

2565-2567 อนัจะเป็นขอ้มูลพ้ืนฐานและบรรทดัฐานท่ีเป็นประโยชน์ของการศึกษาวิจยัผลกระทบของการร่ัวไหลของนํ้ามนั

ต่อทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มของประเทศไทย 

ซ่ึงผลสรุปจากการศึกษาดังกล่าวพบว่า เหตุการณ์ร่ัวไหลของนํ้ ามันคร้ังน้ีเกิดผลกระทบต่อคุณภาพส่ิงแวดล้อมและ 
ระบบนิเวศในระดบัตํ่า โดยส่งผลกระทบในช่วงแรกและสามารถฟ้ืนคืนสู่สภาวะปกติไดใ้นเวลาอนัส้ัน ผลการศึกษาดา้น
สมุทรศาสตร์ คุณภาพนํ้ า ดินตะกอน และสารมลพิษทั้งบริเวณใกลแ้ละไกลชายฝ่ังมีค่าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน ค่าปิโตรเลียม
ไฮโดรคาร์บอนละลายนํ้าบริเวณใกลฝ่ั้งมีการเปล่ียนแปลงขึ้น-ลง เน่ืองมาจากกิจกรรมต่าง ๆ บริเวณชายฝ่ัง ค่าโลหะหนกัและ
สารปรอทในสัตวน์ํ้ าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานท่ีสามารถบริโภคได ้ส่ิงมีชีวิตทั้งแพลงก์ตอนพืช แพลงก์ตอนสัตว ์สัตวห์น้าดิน
ขนาดเล็กและใหญ่มีปริมาณท่ีไม่แตกต่างกบัขอ้มูลในอดีต อีกทั้งยงัพบส่ิงมีชีวิตหลากหลายชนิดท่ีสามารถบ่งบอกถึงความ
อุดมสมบูรณ์ของระบบนิเวศได ้เช่น เม่นจ๋ิว และ Amphioxus ท่ีจะอยู่อาศยัในสภาพแวดลอ้มท่ีสะอาด ระบบนิเวศปะการัง
ค่อนขา้งสมบูรณ์ดี ไม่พบเห็นการฟอกขาว ระบบนิเวศหญา้ทะเลสมบูรณ์ดีมาก และทรัพยากรประมงมีการเปล่ียนแปลงตาม
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ฤดูกาล อย่างไรก็ตาม บริษทัฯ ไดด้าํเนินโครงการพฒันาและฟ้ืนฟูทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม ควบคู่กบัการดูแลส่ิงแวดลอ้ม
ต่างๆอยา่งต่อเน่ือง สามารถศึกษาเพ่ิมเติมไดท่ี้  “ความเป็นอยูท่ี่ดีของชุมชน”  

 
ผลการด าเนินงาน 

SPRC ไดป้ฎิบติังานและดาํเนินงานโครงการต่างๆ อยา่งมุ่งมัน่ จริงจงั ในการป้องกนัการเกิดเหตุอุบติัการณ์ รักษาไวซ่ึ้งความ
หลากหลายทางชีวภาพอยา่งเขม้แขง็ ทาํให้ปี 2567 ผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ บรรลุเป้าหมายการหกร่ัวไหลถึงขั้นบนัทึก* 
เป็นศูนย ์ 

 

เป้าหมาย 
การหกร่ัวไหลถึงขั้นบันทึก 

2565 2566 2567 

ไม่มีการหกร่ัวไหลหรือเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกบั
การหกร่ัวไหล (*) 

จาํนวน 2 คร้ัง 
ไม่มีเหตุการณ์การหก
ร่ัวไหลถึงขั้นบนัทึก 

ไม่มีเหตุการณ์การหก
ร่ัวไหลถึงขั้นบนัทึก 

*เหตุการณ์การหกร่ัวไหลถึงขั้นบนัทึก หมายถึง ทุก ๆ การหกร่ัวไหลลงนํ้า หรือการหกร่ัวไหลมากกว่า 1 บาร์เรล (Barrel) ลง
พ้ืนดิน หรือ นํ้า 
 

การบริหารจัดการความหลากหลายทางชีวภาพ 

ความหลากหลายทางชีวภาพถือเป็นหน่ึงประเด็นท่ีบริษทัฯ ตระหนกัในการป้องกนัผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้น เพื่อ
การดาํเนินธุรกิจท่ีเติบโตควบคู่ไปกบัระบบนิเวศท่ีสมบูรณ์ สามารถให้ประโยชน์และคุณค่า (Ecosystem Services) ต่อคนรุ่น
หลงัไดอ้ยา่งย ัง่ยืน  
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การบริหารจัดการ 

• หลีกเล่ียงการดาํเนินธุรกิจในพ้ืนท่ีท่ีถูกกาํหนดให้เป็นมรดกโลกตามเกณฑ์ขององคก์ารยูเนสโก (UNESCO) และ
พ้ืนท่ีอนุรักษ์ตามท่ีกําหนดโดยองค์การระหว่างประเทศเพ่ือการอนุรักษ์ธรรมชาติ (International Union for 
Conservation of Nature: IUCN) 

• ประยุกต์ใชแ้นวทางการบรรเทาผลกระทบตามลาํดบัขั้น (Biodiversity Mitigation Hierarchy) ตั้งแต่การหลีกเล่ียง 
(Avoid) ท่ีจะก่อผลกระทบอย่างรุนแรง การลดผลกระทบ (Minimize)  การฟ้ินฟู (Restore) และชดเชย (Offset) 
ความสูญเสียท่ีเกิดขึ้น  

• การออกแบบติดตั้งระบบควบคุมมลพิษในส่ิงแวดลอ้ม การดูแลรักษา การเฝ้าระวงัและติดตามตรวจสอบคุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้มครอบคลุม ทั้งการปลดปล่อยนํ้ าเสีย กากของเสีย และมลพิษอากาศ ให้อยู่ในเกณฑ์ดีกว่าท่ีกฎหมาย
กาํหนดตลอดเวลา เพ่ือป้องกนัความเส่ียงในการเกิดผลกระทบกบัพ้ืนท่ีท่ีมีคุณค่าความหลากหลายทางชีวภาพให้อยู่
ในระดบัตํ่า 

• ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนกังาน ชุมชน และผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกระดบั ผา่นโครงการและกิจกรรมท่ีครอบคลุมทั้ง
ดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ  
 

ความคิดริเร่ิม 
บริษทัฯ ได ้ดาํเนินโครงการตน้แบบ “Foster Future Forest เติมพลงัรักษย์ ัง่ยืน สู่ผืนป่าไทย” ร่วมกบับริษทั เชฟรอนประเทศ
ไทยสํารวจและผลิต จาํกดั โดยมีท่ีปรึกษาผูท้รงคุณวุฒิจากหลากหลายหน่วยงาน และชุมชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการศึกษา
และดาํเนินโครงการ ณ ป่าชายเลนพระเจดียก์ลางนํ้า จงัหวดัระยอง เพ่ือส่งเสริม ปรับปรุงระบบนิเวศ ขบัเคล่ือนการท่องเที่ยว
ย ัง่ยืนยืน (Green Destination) และสร้างการเรียนรู้สู่สาธารณชน อนัจะนาํมาซ่ึงการพฒันารายไดข้องชุมชนควบคู่ไปกบัการ
ความสมบูรณ์ของระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยืน  
ในปี 2567 บริษทัฯไดด้าํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 

• การสํารวจขอบเขตพ้ืนท่ีโครงการ ประกอบดว้ย การสํารวจขอ้มูลทางกายภาพ (ดินและนํ้า) และสังคมของพืชและ
พรรณไม้ การสํารวจสัตว์ป่าและสัตว์นํ้ า และศกัยภาพการกักเก็บคาร์บอนในป่าชายเลน เพ่ือประเมินสุขภาพ
พ้ืนฐานของป่าชายเลนและหาโอกาสในการปรับปรุง แกไ้ข ฟ้ืนฟู ให้เหมาะสมในแต่ละดา้น  

• การสนบัสนุนการจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ในพฒันาเยาวชนไทย 
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• การจดัทาํคู่มือเรียนรู้ทรัพยากรในระบบนิเวศทางทะเลและชายฝ่ัง จงัหวดัระยอง เพื่อประชาสัมพนัธ์และสร้าง
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัส่ิงมีชีวิตและความหลากหลายทางชีวภาพให้เยาวชน คนทอ้งถ่ิน และหน่วยงานราชการ
ท่ีเก่ียวขอ้ง  

รายละเอียดกิจกรรมส่งเสริมความหลากหลายทางชีวภาพ เช่น กิจกรรมทาํความสะอาดชายหาด โครงการปล่อยพนัธ์ุสัตวน์ํ้า 
โครงการสนบัสนุนการสร้างท่ีอยูอ่าศยัให้แก่สัตวน์ํ้า ธนาคารปู ซั้งเชือก เป็นตน้ สามารถศึกษาเพ่ิมเติมไดท่ี้  “ความเป็นอยูท่ี่ดี
ของชุมชน” 

 

การบริหารจัดการกากของเสีย 

บริษทัฯ คาํนึงถึงการบริหารจดัการกากของเสียท่ีเหมาะสม ส่ิงสาํคญัท่ีตอ้งพิจารณาคือการจดัการกากของเสียตามแนว
หลกัการ 3Rs ไดแ้ก่ การลดของเสียท่ีแหล่งกาํเนิด (Reduce) การนาํกลบัมาใชซ้ํ้า (Reuse) การนาํกลบัมาใชใ้หม่ (Recycle) 
รวมถึงการมุ่งลดของเสียท่ีจะส่งไปกาํจดัโดยการฝังกลบให้เป็นศนูย ์ ซ่ึงจะเก่ียวเน่ืองกนัตั้งแต่การคดัเลือกวตัถุดิบ การ
ออกแบบผลิตภณัฑ ์ กระบวนการผลิต กระบวนการสนบัสนุนการผลิตท่ีก่อให้เกิดของเสีย ตลอดจนวิธีจดัการกากของเสียท่ี
เกิดขึ้น เน่ืองจากการจดัการกากของเสียอยา่งมีประสิทธิภาพตั้งแต่ตน้ทางจะส่งผลใหข้องเสียนั้น ๆ ถูกนาํไปจดัการดว้ย
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วิธีการท่ีเหมาะสมและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในรูปแบบต่าง ๆ ซ่ึงจะมีผลต่อการป้องกนัผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อ
ส่ิงแวดลอ้มและชุมชนเป็นอยา่งดี ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีบริษทัฯ ใหค้วามสาํคญัเป็นอยา่งมาก อีกทั้งยงัส่งผลต่อการลดค่าใชจ้่ายในการ
จดัการของเสียของบริษทัฯ อีกดว้ย 

 

การบริหารจัดการ   

บริษทัฯ ไดก้าํหนดแนวทางการบริหารจดัการกากของเสียในนโยบายส่ิงแวดลอ้ม อาชีวอนามยั และความปลอดภยั และ

แนวทางสําหรับระบบบริหารจดัการของเสียในคู่มือการจดัการกากของเสีย (Solid Waste Handling and Disposal Guideline: 

SWHDG) ซ่ึงวางกรอบแนวทาง บทบาท และหน้าท่ีของผูบ้ริหาร โดยมีการดาํเนินการทบทวนอย่างต่อเน่ืองเพ่ือให้มัน่ใจว่า

กากของเสียท่ีเกิดขึ้นมีการจดัการและกาํจดัอย่างถูกตอ้งเหมาะสม โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม สอดคลอ้งตาม

กฎหมายของประเทศไทย ภาคีและขอ้กาํหนดระหว่างประเทศ เช่น อนุสัญญาบาเซล (BASEL Convention) ตลอดจนติดตาม

ตรวจสอบกระบวนการบริหารจดัการกากของเสียของผูรั้บกาํจดั  ให้เป็นไปตามขอ้กาํหนดและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง SPRC 

ปลูกฝังวฒันธรรมแห่งความสัมพนัธ์อนัดี ในการจดัการของเสียจากผูมี้ส่วนไดเ้สีย ซ่ึงเป็นกุญแจสู่ความสําเร็จอย่างย ัง่ยืนใน

อนาคต   

• การบริหารจดัการของเสียของบริษทัฯ มุ่งเนน้การส่งเสริมการพฒันาความยัง่ยืน โดยลดและหลีกเล่ียงการกาํจดักากของ
เสียโดยการฝังกลบ ตลอดจนขบัเคล่ือนการจดัการดว้ยแนวคิดลาํดบัขั้นของการจดัการของเสีย (Waste hierarchy) ซ่ึง
ประกอบดว้ย ลดการใช ้การใชซ้ํ้า และการนาํกลบัมาใชใ้หม่ หรือหลกัการ 3Rs เพื่อลดปริมาณกากของเสียท่ีจะส่งไปฝัง
กลบให้นอ้ยท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปได ้ 

• บริษทัฯ ไดก้าํหนดคู่มือและแนวทางการประเมินการจดัการกากของเสียของผูรั้บกาํจดั ประกอบดว้ยหลกัเกณฑ์ใน  
การคดัเลือก การตรวจสอบใบอนุญาตประกอบกิจการ และการตรวจติดตามการดาํเนินงานไปจนถึงกระบวนการกาํจดั
กากของเสีย เพ่ือให้มัน่ใจว่ากากของเสียท่ีเกิดขึ้นจากการประกอบกิจการของบริษทัฯ ไดถู้กจดัการอย่างเหมาะสม และ
สามารถลดผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นจากการการดาํเนินงานของผูรั้บกาํจดัให้มากท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปได ้

คน้หานวตักรรมทางเลือกใหม่ ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการนาํของเสียกลบัมาใช ้ และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กบั ของเสียตาม
หลกัเศรษฐกิจหมุนเวียน 

 

ความคิดริเร่ิม 

โครงการเพิม่ประสิทฺธิภาพการจัดการของเสียอุตสาหกรรม 

• ของเสียก ำมะถนัเม็ด (Waste pellet sulfur) เกิดจำกก ำมะถนัเม็ดท่ีตกหล่นลงพ้ืนระหว่างการขนถ่ายไปบรรจุในบรรจุ
ภณัฑ์ ส่งผลให้เกิดการปนเป้ือน ซ่ึงเดิมถูกก ำจดัดว้ยวิธีกำรฝังกลบ ต่อมาบริษทัฯ ไดป้รับปรุงวิธีการขนถ่ายให้เกิดการ

ปนเป้ือนนอ้ยลง จนสามารถจ ำหน่ำยเป็นสินคำ้ท่ีไม่ผ่านมาตรฐานคุณภาพ (Off-spec) ให้แก่ผูรั้บซ้ือท่ีสามารถน ำไปใช้

ประโยชน์ในกระบวนการท่ีเหมำะสมไดต้่อไป ถือเป็นกำรด ำเนินกำรท่ีสอดคลอ้งตำมเป้าหมายขององค์กรในเร่ือง
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กำรฝังกลบตอ้งเป็นศูนย ์การเปล่ียนแปลงน้ีไม่เพียงแต่ช่วยลดการฝังกลบซ่ึงมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม แต่ยงัช่วยสร้าง

มูลค่าเพ่ิมให้กบัของเสียท่ีไม่สามารถใชง้านไดใ้นกระบวนการผลิตเดิม โดยการนาํไปใชใ้นกระบวนการท่ีเหมาะสมและ

สามารถนาํกลบัมาใชใ้หม่ในอุตสาหกรรมอื่นๆ 

• น ้ำมนัเตำท่ีไม่ผ่ำนมำตรฐำนคุณภำพ ซ่ึงเดิมถูกจดักำรโดยกำรผสมเป็นเช้ือเพลิงเพื่อใชใ้นเตำเผำปูนซีเมนต์ ในปี 2567 

ไดมี้กำรปรับปรุงวิธีกำรจดักำรใหม่ให้สำมำรถใชท้รัพยำกรไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพสูงสุด โดยกำรน ำมนัเตำท่ีไม่ผ่ำน  

มำตรฐำนคุณภำพดงักล่าวไปผำ่นกระบวนกำรปรับปรุงคุณภำพใหม่ เพ่ือท ำให้สำมำรถน ำกลบัมำใชป้ระโยชน์ไดอี้กคร้ัง 

ถือเป็นกำรส่งเสริมกำรใชท้รัพยำกรอยำ่งย ัง่ยืน เพ่ือลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

โครงการเพิม่ประสิทธิภาพการคัดแยกของเสียและลดการใช้พลาสติกจากอาคารส านักงาน  

• โครงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรคดัแยกของเสียจำกอำคำรส ำนักงำน และกำรอุปโภคบริโภคของพนักงำน (Waste 

segregation campaign) และเพ่ิมประสิทธิภำพกำรส่งไปรีไซเคิลใหม่ให้เกิดประโยชน์ ผ่ำนกำรบริจำคให้ทำงชุมชน 

ท่ีมีโครงกำรธนำคำรขยะ ซ่ึงเป็นกำรเพ่ิมกำรมีส่วนร่วมระหว่ำงโรงงำนและชุมชน 

• ส่งเสริมการลดการใชพ้ลาสติกในกิจกรรมรณรงคใ์ห้พกแกว้ส่วนตวัมาเอง (This cup we treat) และกิจกรรมถึงเวลาบอก
ลาถุงพลาสติก (Zero single use plastic) 

 

นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดริ้เร่ิมโครงกำรติดตั้งเคร่ืองย่อยเศษอำหำรในโรงอาหาร อาคารส ำนกังำน และท่ีพกัของผูรั้บเหมา 

โดยคาดการณ์ว่าโครงกำรจะแลว้เสร็จในไตรมำสท่ี 2/2568  

โครงการเพิม่ประสิทธิภาพการคดัแยกของเสียจากอาคารส านักงาน  
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       โครงการติดตั้งเคร่ืองย่อยเศษอาหาร                       
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ผลการด าเนินงาน 

  ในการดาํเนินการผลิตของอุตสาหกรรมโรงกลัน่นํ้ามนันั้น โดยธรรมชาติแลว้จะก่อให้เกิดของเสียหลากหลายประเภท 

โดยประเภทของเสียหลกั อาทิ ของเสียอนัตรายจาํพวกกำกตะกอนปนเป้ือนน ้ ำมนั สารเร่งปฏิกิริยาท่ีผา่นการใชง้านแลว้ 

น ้ำมนัปนเป้ือน และอื่นๆ  

   ผลการดาํเนินการปี 2567 ก่อให้เกิดของเสียทั้งส้ิน 10,084 ตนั แบ่งเป็นของเสียท่ีเกิดขึ้นเป็นประจาํ (Routine Waste) 

ปริมาณ 5,289 ตนั และของเสียท่ีเกิดจากกิจกรรมซ่อมบาํรุง (Non-routine Waste) ปริมาณ 4,795 ตนั โดยประมาณ 99.9% 

ของของเสียทั้งหมดไดถู้กดาํเนินการดว้ยวิธีการท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ตามแนวทางปฏิบติัตามหลกั 3Rs อนัไดแ้ก่ การ

นาํไปทาํเป็นเช้ือเพลิงผสมหรือเช้ือเพลิงทดแทน การนาํไปเป็นวตัถุดิบทดแทนในเตาเผาปูนซีเมนต์ และนาํกลบัมาใช้

ประโยชน์อีกดว้ยวิธีอื่นๆ เป็นตน้ โดยคิดเป็นนํ้ าหนกัของเสียอนัตรายท่ีนาํมาจดัการดว้ยวิธีการรีไซเคิลเท่ากบั 10,074 

ตนั และของเสียไม่อนัตรายท่ีนาํมาจดัการดว้ยวิธีการรีไซเคิล เท่ากบั 10 ตนั   

ดชันีช้ีวดั เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงานปี 2567 

1. กำรน ำของเสียอนัตรำยจำกกระบวนกำรผลิตกลบัมำใชป้ระโยชน ์ 
เพ่ิมขึ้น 20%  

เม่ือเทียบกบัปี 2564 
23% 

2. กำรน ำของเสียไม่อนัตรำยจำกกระบวนกำรผลิตกลบัมำใช ้
ประโยชน ์

เพ่ิมขึ้น 50% 
เม่ือเทียบกบัปี 2564 

79% 

3. การลดของเสียท่ีถูกส่งไปก ำจดัโดยกำรฝังกลบ 
กำรฝังกลบเป็นศนูย ์

ในปี 2568 
0.1% 
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คุณภาพอากาศ 

บริษทัฯ ตระหนกัถึงการดาํเนินธุรกิจในกระบวนการกลัน่ปิโตรเลียม ซ่ึงมิอาจหลีกเล่ียงการปล่อยมลพิษทางอากาศ อนัอาจส่งผล
กระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม มลพิษทางอากาศท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ 

➢ ก๊าซซลัเฟอร์ไดออกไซด ์(SO2) 

➢ ก๊าซออกไซดข์องไนโตรเจน (NOx) 

➢ สารอินทรียร์ะเหยง่าย (Volatile Organic Compounds: VOC) 

➢ ฝุ่ นละออง (Particulate Matter) 

➢ การร้องเรียนดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Complaint) 

บริษทัฯ ยึดมัน่ในการปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และมุ่งมัน่ในการควบคุมการการปล่อยมลพิษให้นอ้ย
ท่ีสุด เพ่ือลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  ตั้งแต่การออกแบบ การตรวจติดตามตรวจวดัคุณภาพอากาศ และริเร่ิมการพฒันา
โครงการใหม่ ๆ อยา่งต่อเน่ือง รวมถึงการร่วมมือกบัผูป้ระกอบธุรกิจในกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกนั และสนบัสนุนภาครัฐ เพื่อให้
มัน่ใจว่ากฎระเบียบดงักล่าวเอ้ือต่อการดาํเนินธุรกิจ 
 
การบริหารจัดการ 
บริษทัฯ ไดอ้อกแบบและก่อสร้างดว้ยเทคโนโลยีสะอาดและทนัสมยั เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกาํหนดและลดมลพิษทาง
อากาศให้มากท่ีสุด บริษทัฯ ใชก๊้าซธรรมชาติและก๊าซเช้ือเพลิงจากกระบวนการกลัน่ซ่ึงมีปริมาณกาํมะถนัตํ่าเป็นเช้ือเพลิงในการ
เผาไหมใ้นเตาเผา เพื่อลดการระบายก๊าซซลัเฟอร์ไดออกไซด ์(SO2) และฝุ่ นละออง 

 

มีการลดก๊าซออกไซดข์องไนโตรเจน (NOx) โดยโรงกลัน่ใชเ้ทคโนโลยีหวัเผาชนิด Low NOx และ Ultra-low NOx   

ส่วนสารอินทรียร์ะเหย (VOC) บริษทัฯ มีหน่วยควบคุมไอนํ้ามนัเช้ือเพลิง (Vapor Recovery Unit - VRU) การตรวจวดัการร่ัวซึม
จากอุปกรณ์และซ่อมแซม (Leak Detection and Repair Program - LDAR) และการดาํเนินการตามกฎหมายแนวปฏิบติัท่ีดีในการ
ควบคุม การรายงานการใชห้อเผาทิ้ง ถงัเก็บกกั และการหยดุซ่อมบาํรุง โดยการใชเ้ทคโนโลยีดงักล่าว จะช่วยลดผลกระทบดา้น
คุณภาพอากาศต่อชุมชน นอกจำกน้ี บริษทัฯ ยงัเขำ้ร่วมเป็นคณะท ำงำนกบักลุ่มโรงงำนอุตสำหกรรมและหน่วยงำนรำชกำร  
ในกำรบริหำรจดักำรสำรอินทรียใ์นพ้ืนท่ี 

 

การร้องเรียนดา้นส่ิงแวดลอ้ม SPRC มีระบบควบคุมกล่ิน การบ ำรุงรักษำเชิงป้องกนั และการตรวจสอบระบบอย่างเขม้งวดเป็น
ประจาํ เช่น ระบบบ ำบดัน ้ำทิ้ง ถงัเก็บกกัและระบบขนถ่ำยก ำมะถนั ถงัเก็บกกัน ้ำเสีย เป็นตน้ เรำปฏิบติัตามแนวทางท่ีดีท่ีสุดใน
การควบคุมสารอินทรียร์ะเหย (VOC) ระหว่างกระบวนการหยุดซ่อมบาํรุงอุปกรณ์ การบาํรุงรักษาเคร่ืองจกัร และการทาํความ
สะอาดถงัเก็บกกั นอกจากน้ี เรายงัดาํเนินการทาํความสะอาดท่อระบายนํ้ าฝนท่ีอาจปนเป้ือนอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือลดการตกคา้ง
ของนํ้าเสียในท่อระบาย 
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บริษทัฯ ใชร้ะบบบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้ม อาชีวอนามยั และความปลอดภยั (Environment, Health and Safety Management 
Systems: EHS-MS) เป็นแนวทางในการจดัการคุณภาพอากาศ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัสู่ความเป็นเลิศและความปลอดภยัใน
กระบวนการผลิต อนัเป็นพ้ืนฐานในทุกขั้นตอนการปฏิบติังานของบริษทัฯ 

บริษทัฯ มุ่งเนน้ในการดาํเนินธุรกิจอยา่งปลอดภยั และเช่ือถือได ้เพ่ือรักษาส่ิงแวดลอ้มแบบยงัยืน รวมถึงการสร้างความสัมพนัธ์
กบัทางชุมชน และหน่วยงานรัฐบาล ดงัน้ี 

• สร้างความเขา้ใจ รวมถึงบทบาทและหน้าความรับผิดชอบ กบัทางชุมชน และหน่วยงานต่าง ๆ ให้เป็นในแนวทาง
เดียวกนั 

• เปิดให้ชุมชน และหน่วยงานต่าง ๆ เยี่ยมชม ตรวจสอบและให้ขอ้เสนอแนะบริษทัฯ 
• ส่ือสารต่อชุมชน เพื่อนบา้น และหน่วยงานต่าง ๆ ในกรณีท่ีบริษทัฯ มีแผนหยุดซ่อมบาํรุงอุปกรณ์ในหน่วยผลิต และ

สถานการณ์ท่ีผิดปกติซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อชุมชนทอ้งถ่ิน 
• สร้างความความสัมพนัธ์และให้ความร่วมมือท่ีดีกบัทางชุมชน และหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง 

 
บริษทัฯ มีการใช้งานระบบการตรวจวดัคุณภาพอากาศอตัโนมติัแบบต่อเน่ือง (Continuous Emissions Monitoring System: 
CEMS) เป็นระบบท่ีใชใ้นการตรวจวดัและติดตามค่าการปล่อยสารมลพิษในอากาศจากแหล่งกาํเนิดท่ีมีการปล่อยก๊าซหรือฝุ่ น
ละออง ซ่ึงระบบ CEMS จะช่วยให้สามารถตรวจสอบและบนัทึกขอ้มูลการปล่อยมลพิษในเวลาจริง (Real-time) และรายงานต่อ
การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยและกรมโรงงานอุตสาหกรรมดว้ยระบบออนไลน์ ทาํให้สามารถควบคุมการปล่อยมลพษิ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยในการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกาํหนดของส่ิงแวดล้อม ระบบ CEMS ดังกล่าวจะถูก
บาํรุงรักษาโดยบริษทัฯ อย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือให้เคร่ืองมือวดัสามารถทาํงานไดอ้ย่างแม่นยาํและไม่เกิดขอ้ผิดพลาด นอกจากน้ี 
บริษทัฯ ยงัให้หน่วยงานภายนอกดาํเนินการตรวจสอบระบบ CEMS ความถ่ี 1 คร้ังต่อปี เพ่ือให้มัน่ใจว่าระบบเช่ือถือได ้และ
ตรวจวดัคุณภาพอากาศจากปล่องระบายอากาศ ความถ่ี 2 คร้ังต่อปี และหน่วยงานราชการรับทราบอยา่งสมํ่าเสมอ  
 
ความคิดริเร่ิม 

บริษทัฯ พิจารณาโครงการปรับปรุงมลพิษทางอากาศอยา่งต่อเน่ือง โดยมีโครงการต่าง ๆ ดงัน้ี 

โครงการติดตั้งระบบเฝ้าระวังคุณภาพอากาศบริเวณรอบร้ัวโรงงาน 
SPRC ไดศึ้กษาโครงการติดตั้งระบบตรวจวดัคุณภาพอากาศบริเวณแนวร้ัว (Fence line Air Quality Monitoring System) ตั้งแต่ปี 
2563 ไดรั้บอนุมติังบประมาณในปี 2566 และเร่ิมดาํเนินการก่อสร้างในปี 2567 มีประโยชน์ดงัน้ี 

o เฝ้าระวงัคุณภาพอากาศบริเวณรอบร้ัวโรงงาน อยา่งต่อเน่ือง 
o ช่วยในการแจง้เตือนเชิงรุก วางแผนแกไ้ขปัญหาในเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น ซ่ึงจะช่วยลดผลกระทบดา้น

คุณภาพอากาศและลดการร้องเรียนเหตเุดือดร้อนรําคาญ 
o ใชเ้ป็นเคร่ืองมือวิเคราะห์และประเมินความเส่ียงเพื่อกาํหนดแผนตอบโตภ้าวะฉุกเฉินท่ีจาํเป็น และใชใ้นการ

ส่ือสารถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นกบัชุมชนใกลเ้คียง เพ่ือใหเ้กิดความเขา้ใจมากย่ิงขึ้น 
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ระบบดงักล่าวประกอบดว้ย เคร่ืองมือตรวจวดัคุณภาพอากาศบริเวณริมร้ัว ไดแ้ก่ ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ ก๊าซไนโตรเจนได
ออกไซด์ และก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ รวมถึงสารอินทรียร์ะเหย เช่น เบนซีน โทลูอีน เอทธิลเบนซีน ไซลีน และโปรแกรม
ซอฟต์แวร์ท่ีใชใ้นการแสดงผลตรวจวดัและการประเมินการแพร่กระจายสารมลพิษทางอากาศต่าง ๆ ในกรณีเกิดการณ์ผิดปกติ
หรือเหตุฉุกเฉิน นอกจากน้ี โครงการฯ ยงัไดผ้สมผสานระบบการตรวจวดัคุณภาพอากาศอตัโนมติัแบบต่อเน่ือง (Continuous 
Emissions Monitoring System: CEMS) จากแหล่งกาํเนิด เคร่ืองตรวจวดัดา้นอุตุนิยมวิทยาแบบต่อเน่ือง และเคร่ืองตรวจวดัใน
พ้ืนท่ีกระบวนการผลิตแบบต่อเน่ือง เพ่ือใชใ้นการประมวลผลร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นในการคน้หาแหล่งกาํเนิดและ
ควบคุมได้อย่างรวดเร็ว และแม่นยาํย่ิงขึ้น ระบบดังกล่าวจะช่วยลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและป้องกันชุมชนในบริเวณ
ใกลเ้คียงจากความเส่ียงต่อสุขภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบัมลพิษทางอากาศไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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โครงการประเมินการปลดปล่อยสารอินทรีย์ระเหย (VOC) จากถงัเก็บกักโดยใช้โปรแกรมซอฟต์แวร์ TankESP 
บริษทัฯ ริเร่ิมโครงการศึกษาโปรแกรมซอฟต์แวร์ TankESP ท่ีจะนาํมาใช้ในการประเมินการปลดปล่อยสารอินทรียร์ะเหย 
(VOC) จากถงัเก็บกกั เพื่อใชท้ดแทนโปรแกรมเดิมท่ีเปิดให้ใชง้านฟรี “Tank 4.09d” ของ US EPA ซ่ึงมีความลา้สมยัและไดห้ยุด
การพฒันาไปแลว้ ในการรายงานการปลดปล่อยสารอินทรียร์ะเหย (VOC) จากถงัเก็บกกัต่อหน่วยงานราชการเป็นประจาํทุกปี
ตามท่ีกฎหมายกาํหนด โครงการดงักล่าวไดรั้บอนุมติังบประมาณในการ ในปี 2566 ดาํเนินการติดตั้งและเร่ิมใชง้านในปี 2567 
ซ่ึงซอฟต์แวร์น้ีมีการใชอ้ย่างกวา้งขวางทัว่โลกในทุกประเภทของถงัเก็บและคลงันํ้ ามนัเช้ือเพลิง มีเพ่ิมความแม่นยาํของขอ้มูล 
การประมวลผลขอ้มูล และการใชง้านง่าย นอกจากน้ียงัสามารถใชใ้นการคาํนวณการสูญเสียนํ้ามนัจากถงัเก็บกกั  
 
ผลการด าเนินงาน  

 
ในปี 2567 บริษทัฯ มีการปลดปล่อยมลพิษทางอากาศจากปล่องระบายอากาศบรรลุตามตั้งเป้าหมายของอตัราการปลดปล่อย
มลพิษทางอากาศต่อหน่วยวตัถุดิบที่ใชใ้นการผลิต (Intensity) ท่ีวางไวแ้ละอยูใ่น
ค่าท่ีก ำหนดในรำยงำนกำรประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม (EIA) ปริมำณการปลดปล่อยมลพิษทางอากาศส่วนใหญ่มีค่ำลดลง
จากปี 2566  ปริมาณการระบายมลพิษทางอากาศไดม้าจากการตรวจวดัโดยหน่วยงานภายนอกและการคาํนวณบนพ้ืนฐานขอ้มูล
เฉพาะปล่องระบายอากาศ ปริมาณการปลดปล่อยมลพิษทางอากาศโดยรวม มีแนวโนม้ลดลง ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 
ก๊าซซลัเฟอร์ไดออกไซด ์(SO2 )  
การระบายก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์มีปริมาณลดลงเม่ือเทียบกับปี 2566 เน่ืองจากมีการใช้นํ้ ามันดิบท่ีมีปริมำณก ำมะถนัตํ่า
ตำมทิศทำงของแผนธุรกิจ และหน่วยแตกโมเลกุลดว้ยตวัเร่งปฏิกิริยา (RFCCU) หยุดการผลิตเพื่อซ่อมบาํรุงอุปกรณ์ ประมาณ 
2.5 วนั ในเดือนกุมภาพนัธ์ และ 18 วนัในเดือนมิถุนายน 2567  
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พารามิเตอร์ หน่วย ค่าเป้าหมายปี 2567 ผลการด าเนินงานปี 2567 

ก๊าซซลัเฟอร์ไดออกไซด ์(SO2)  ตนั 3,736 3,271 
 ตนัต่อลา้นตนันํ้ามนัดิบ 478 418 

 

 

 
 

ก๊าซออกไซดข์องไนโตรเจน (NOx) 
การระบายก๊าซออกไซดข์องไนโตรเจน (NOx) มีปริมาณเพ่ิมขึ้นเม่ือเทียบกบัปี 2566 เน่ืองจำกบริษทัคูค่า้ซ่ึงเป็นผูซ้ื้อก๊าซหุงตม้
จากบริษทัฯ ไปใชเ้ป็นวตัถุดิบ หยดุการผลิตเพื่อซ่อมบาํรุงอปุกรณ์ ทาํให้บริษทัฯ ตอ้งควบคุมปริมาณการกกัเก็บก๊าซหุงตม้ โดย
นาํก๊าซหุงตม้ส่วนเกินเขา้สู่ระบบเช้ือเพลิงก๊าซของโรงกลัน่และจ่ำยให้กบัเตำเผำ (Furnaces) ต่ำง ๆ ซ่ึงส่งผลให้ปริมำณ NOx 
เพ่ิมขึ้น อยำ่งไรก็ตำม บริษทัฯ ไดมี้กำรควบคุมปริมำณก๊าซหุงตม้ ส่วนเกินท่ีส่งไปเป็นเช้ือเพลิงแก๊สให้กบัเตำหลอมต่ำงๆ 
ให้อยูใ่นปริมำณท่ีก ำหนดของกำรระบำยก๊ำซออกไซดข์องไนโตรเจน (NOx) ในแต่ละเตำเผำ 
 

พารามิเตอร์ หน่วย ค่าเป้าหมายปี 2567 ผลการด าเนินงานปี 2567 
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ก๊าซออกไซดข์องไนโตรเจน 
(NOx) 

ตนั 1,032 1,022 

 ตนัต่อลา้นตนันํ้ามนัดิบ 132 131 
 

        

                      
ฝุ่ นละออง (Total Suspended Particulates)  
การระบายฝุ่ นละอองมีปริมาณลดลงเม่ือเทียบกบัปี 2566 เน่ืองจากหน่วยแตกโมเลกุลดว้ยตวัเร่งปฏิกิริยา (RFCCU) หยุดการผลิตเพื่อ
ซ่อมบาํรุงอุปกรณ์ ประมำณ 2.5 วนั ในเดือน กุมภำพนัธ์ และ 18 วนัในเดือนมิถุนำยน 2567 นอกจำกน้ี ยงัมีการเปล่ียนไปใช้ตวัเร่ง
ปฎิกิริยาท่ีมีประสิทธิภำพมากขึ้นทาํให้ใชใ้นปริมาณนอ้ยลง ส่งผลให้ค่ำกำรระบำยฝุ่ นละอองมีปริมำณลดลงดว้ย 
 

พารามิเตอร์ หน่วย ค่าเป้าหมายปี 2567 ผลการด าเนินงานปี 2567 
 ฝุ่ นละออง (Total Suspended 
Particulates) 

ตนั 204.9 188.9 

 ตนัต่อลา้นตนันํ้ามนัดิบ 26.2 24.2 
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กำรร้องเรียนดำ้นส่ิงแวดลอ้ม  
ในปี 2567 บริษัทฯ ไม่ได้รับกำรร้องเรียนอย่างเป็นทางการจำกหน่วยงำนรำชกำร เ น่ืองจำกมีป้องกัน แก้ไข 
กำรควบคุมกำรด ำเนินงำนกิจกรรมอยำ่งเคร่งครัด 

 
 
 

พำรำมิเตอร์ หน่วย เป้ำหมำยปี 2567 ผลกำรด ำเนินงำนปี 2567 

กำรร้องเรียนดำ้นส่ิงแวดลอ้มอยำ่งเป็นทำงกำร* จ ำนวนเหตุกำรณ์ 0 0 
*หมำยถึง กำรร้องเรียนดำ้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นลำยลกัษณ์อกัษรอยา่งเป็นทางการท่ีไดรั้บจำกหน่วยงำนรำชกำร 
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การใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพและการลดคาร์บอนฟุตพร๊ินท์ 

ทัว่โลกกาํลงัเผชิญกบัผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate change) และภาวะโลกร้อนท่ีเพ่ิมมากขึ้น ใน
ฐานะเป็นผูผ้ลิตปิโตรเลียมชั้นนาํของประเทศไทย SPRC มุ่งมัน่ในการมีส่วนร่วมแกปั้ญหาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ
เพื่อสอดรับกบัเป้าหมายลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกระดบัประเทศและระดบัสากล ภายใตวิ้สัยทศัน์ “ครอบครัวแห่งความ
ห่วงใย ร่วมสร้างพลงัเพื่อขบัเคล่ือนอนาคตของเรา” ซ่ึงมีภาระกิจหลกัคือ การส่งมอบผลิตภณัฑปิ์โตรเลียมท่ีมีความปลอดภยั
และเช่ือถือได ้เพื่อสนบัสนุนการขบัเคล่ือน พฒันาเศรษฐกิจของประเทศ และร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการบรรเทาผลกระทบจาก
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
 

การบริหารจัดการ  

SPRC ได้ร่วมมือกบัผูเ้ช่ียวชาญจากบริษทัเชฟรอนซ่ึงเป็นโรงกลัน่ชั้นนาํของโลกเพ่ือศึกษาและกาํหนดแนวทางการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานและการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงศึกษาโครงการใหม่ๆเกี่ยวกบั
พลังงานหมุนเวียน/พลังงานสะอาด (Renewable energy/Clean energy) การกักเก็บคาร์บอน (CCUS) เป็นต้น และ
ดาํเนินการตรวจติดตามการใชพ้ลงังานและรายงานผลการดาํเนินงานใหค้ณะผูบ้ริหารรับทราบอยา่งสมํ่าเสมอ 
 

ความคิดริเร่ิม  
โครงการเก่ียวกบัการปรับปรุงประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานและการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษทัฯ มุ่งเน้นไปยงั
การดาํเนินกิจกรรมภายในกระบวนการกลัน่ ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีมีการใชพ้ลงังานสูง อย่างไรก็ตาม บริษทัฯ ยงัดาํเนินกิจกรรม
ปรับปรุงประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานและลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในทัว่ทั้งองคก์ร ซ่ึงรวมถึงหน่วยงานส่วนกลางและ
สาํนกังานอยา่งต่อเน่ือง 

โครงการเพิม่ประสิทธิภาพการใช้พลังงาน 

โครงการ ประหยัดพลังงาน 

(เมกะจูลต่อปี) 

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

(ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี) 

ลดอุณหภูมิขาออกท่ีเตา 06F102 เพื่อประหยดัการใช้
ก๊าซธรรมชาติ 

16,134,800 983 

ลดปริมาณการใชไ้อนํ้าแรงดนัสูง ท่ีอุปกรณ์
แลกเปล่ียนความร้อน 02E235X กรณีท่ีปริมาณ 
kerosene นอ้ยกว่า 175 ลูกบาศกเ์มตรต่อชัว่โมง 

10,908,905 665 
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ในฐานะของโรงงานท่ีอยู่ภายใต้การควบคุมของประเทศไทย เราได้ปฏิบัติตามพระราชบัญญติการส่งเสริมการอนุรักษ์
พลงังาน พ.ศ.2535 ทีมงานดา้นพลงังาน (Energy Team) ของเราทุ่มเทเพื่อส่งเสริมวฒันธรรมการตระหนกัรู้ดา้นพลงังานใน
หมู่พนกังานและผูรั้บเหมาทุกคนตามนโยบายการจดัการพลงังาน 
ในปีน้ี นอกเหนือจากกิจกรรมการประหยดัพลงังานในกระบวนการผลิต เราไดมี้การเปิดตวั 'Refinery Energy 101' ซ่ึงเป็น
จดหมายข่าวรายสัปดาห์ท่ีเผยแพร่ความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกบัพลงังานและก๊าซเรือนกระจก นอกจากน้ี เรายงัมีการจดักิจกรรมให้
พนกังานไดมี้ส่วนร่วมผา่นโครงการต่างๆ เช่น โครงการนาํร่องการทาํปุ๋ ยหมกัจากเศษอาหาร การแข่งขนัประหยดัค่าไฟฟ้าใน
ครัวเรือน ตลาดแลกเปล่ียนพลงังานหรือส่ิงของมือสอง และมีการทาํแบบสาํรวจการจดัการพลงังานเพ่ือรวบรวมขอ้เสนอแนะ
สาํหรับการปรับปรุงในอนาคต 

เปล่ียนหลอดไฟแบบฟลูออเรสเซนตแ์อลอีดี 18 วตัต ์
แทนหลอดไฟแบบหลอดฟลูออเรสเซนต ์ 36 วตัต ์

428,574 26 

ปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบปรับอากาศ ของ
อาคาร สถานีไฟฟ้ายอ่ย 4 

134,532 8 

รวม 27,606,812 1,682 



บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 

รายงานการพฒันาอย่างยัง่ยนื 2567 
 

52 

 
รูปที่ 1 จดหมายข่าว Refinery Energy 101 
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รูปที่ 2 กิจกรรมส่งเสริมการตระหนกัรู้ดา้นพลงังานโดยทีมพลงังาน (Energy Team) 
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ผลการด าเนินงาน  

SPRC ใชด้ัชนีช้ีวัดประสิทธิภาพการใช้พลังงานชองโซโลมอน (Solomon Energy Intensity Index: EII)  เพ่ือตรวจสอบและ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้พลงังานในการปฏิบติังานของบริษทัฯ ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อการลดอตัราส่วนความเขม้ขน้การ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกอยา่งต่อเน่ือง 
 

เป้าหมาย 
ผลการประเมินดัชนีช้ีวัดประสิทธิภาพการใช้พลังงาน (EII) 

2565 2566 2567 

ดัชนีช้ีวัดประสิทธิภาพการใช้พลงังาน (Energy 

Intensity Index: EII) อยู่ในระดับช้ันน า (1st 

Quartile) ของกลุ่มอตุสาหกรรมการกลั่นในภูมภิาค

เอเชียแปซิฟิก 

ระดับช้ันน า  
(1st Quartile 

APAC) 

ระดับช้ันน า  
(1st Quartile 

APAC) 

ระดับช้ันน า  
(1st Quartile 

APAC)* 

*คาดการณ์ผลการประเมิน 
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การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
เมตริกตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 

2565 2566 2567 

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง (Scope 1) 1,316,316 1,192,996 1,283,698 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางออ้ม (Scope 2) 4,046 2,725 9,967 
อตัราส่วนความเขม้ขน้การปล่อยก๊าซเรือนกระจก (ตนั/
ตนัของวตัถุดิบตน้ทุนทั้งหมดในกระบวนการผลิต) 

1.61 1.57 0.17 

 

การบริหารจัดการน ้า 

ความส าคัญ 
o ทรัพยากรนํ้ าเป็นปัจจยัพ้ืนฐานเพ่ือการดาํรงชีวิต ทั้งต่อการดาํรงชีพของชุมชน การดาํเนินงานของอุตสาหกรรมและ

เศรษฐกิจ    
o ในปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม  สภาพภูมิอากาศ ความไม่แน่นอนของปริมาณนํ้ าฝน ส่งผลให้มี

โอกาสเกิดภยัแล้งในบางพ้ืนท่ี รวมถึงความต้องการการใช้นํ้ าท่ีมากขึ้นของชุมชนและอุตสาหกรรมท่ีเติบโตตาม
เศรษฐกิจ 

o การบริหารจดัการนํ้ าจึงมีความสําคญัอย่างย่ิง เพ่ือตอบสนองความตอ้งการการใชน้ํ้ าของชุมชนเพ่ือการดาํรงชีพ และ
การดาํเนินการผลิตของอุตสาหกรรม โดยบริษทัฯ ใชน้ํ้ าดิบเป็นส่วนหน่ึงในการผลิตไอนํ้า เพ่ือให้ความร้อนกบันํ้ามนั
ในการกลัน่แยก และใชเ้ป็นนํ้าหล่อเยน็ให้กบัผลิตภณัฑห์ลงักลัน่แยกเสร็จ เป็นตน้   

o บริษทัฯ ติดตามรายงานสถานการณ์นํ้าและมาตรการป้องกนัภยัแลง้ของภาคตะวนัออกอยา่งสมํ่าเสมอ เพ่ือเตรียมความ

พร้อมและนํ้ามาปรับใชค้วบคู่กบัการบริหารจดัการนํ้าของบริษทัฯ  

o โดยเราให้ความสาํคญักบัการบริหารจดัการนํ้าอย่างสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง ทั้งการบริหารจดัการระยะส้ันและระยะยาว 
เพ่ือให้มัน่ใจว่า จะมีนํ้าเพียงพอต่อกระบวนการผลิต และความตอ้งการของชุมชน 
 

เป้าหมายของการบริหารจัดการน ้า 
o บริษทัฯ กาํหนดเป้าหมายระยะยาวเพ่ือการบริหารจดัการนํ้าท่ีย ัง่ยืน โดยตั้งเป้าหมาย ลดปริมาณการใชน้ํ้าดิบจากแหล่ง

ภายนอกต่อปริมาณนํ้ามนัดิบทั้งหมด  ร้อยละ 5 ภายในปี 2568  โดยใชข้อ้มูลของปี 2563 เป็นค่าพ้ืนฐาน   
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o สาํหรับเป้าหมายระยะส้ัน บริษทัฯ ยงัคงมุ่งเนน้การรณรงคใ์ห้ทุกคนตระหนกัถึงความสาํคญัของทรัพยากรนํ้ า และการ
ลดการใชน้ํ้า ทั้งในส่วนของกระบวนการผลิตและการใชง้านทัว่ไปในบริษทัฯ  

 
แผนการท างาน 
o บริษทัฯ ไดก้าํหนดแผนบริหารจดัการนํ้าในแต่ละปี โดยใชเ้ทคนิค 3Rs (Reduce, Reuse และ Recycle) เพ่ือลดการใชน้ํ้า 

เพ่ิมการนาํนํ้ามาใชซ้ํ้าและรีไซเคิล โดยระดมความคิดทั้งจากกลุ่มเทคนิค กลุ่มกระบวนการผลิต และทางสาํนกังาน เพื่อ
หาแนวทางในการลดการใชน้ํ้าไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

o บริษทัฯ มุ่งเน้นท่ีการบริหารจดัการพ้ืนท่ีกกัเก็บนํ้ าฝนภายในโรงงานและการนาํนํ้ าฝนท่ีกกัเก็บมาใชใ้นกระบวนการ
ผลิตเพ่ือลดการนาํเขา้นํ้าดิบจากแหล่งนํ้าภายนอกในช่วงท่ีมีปริมาณนํ้าฝนมาก 

o บริษทัฯ มีการประสานงานกบัผูจ้ดัหานํ้ าอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือติดตามสถาณการณ์นํ้ าและการจดัสรรนํ้าดิบ เตรียมความ
พร้อมและบริหารจดัการการใชน้ํ้าสาํหรับกระบวนการผลิตและส่วนสาํนกังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

o บริษทัฯ มีการตรวจสอบอุปกรณ์อย่างสมํ่าเสมอและซ่อมบาํรุงอุปกรณ์ท่ีชาํรุดและก่อให้เกิดการสูญเสียนํ้ าหรือไอนํ้ า
อยา่งไม่จาํเป็น  

 
การลดการใช้น ้าในกระบวนการผลิต 
บริษทัฯ ไดมี้การรวมกลุ่มเพื่อระดมความคิด จากทีมวิศวกรการผลิต  และกลุ่มกระบวนการผลิต เพ่ือลดการใช้นํ้ า รวมถึงเพ่ิม
ประสิทธิภาพการใชน้ํ้าและไอนํ้าในกระบวนการผลิตอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือบรรลุเป้าหมายของการบริหารจดัการนํ้า ยกตวัอยา่งดงัน้ี  
 

▪ ทาํงานร่วมกบัผูเ้ช่ียวชาญดา้นคุณภาพนํ้ า เพ่ือลดการสูญเสียนํ้ าจากระบบลดความกระดา้งของนํ้ า โดยยงัคงคุณภาพ
ของนํ้าท่ีใชใ้นการผลิตนํ้าป้อนหมอ้นํ้าเช่นเดิม 

▪ ทาํงานร่วมกับโรงงานข้างเคียงเพื่อเสาะหาแผนการรองรับสถาณการณ์ภัยแล้ง เพื่อรักษาความสามารถในการ
ดาํเนินการผลิตอยา่งต่อเน่ือง 

▪ นํานํ้ าฝนท่ีกักเก็บในอ่างเก็บนํ้ าภายในโรงงานมาใช้ในกระบวนการผลิตให้ได้มากท่ีสุด รวมถึงปรับปรุงและ
บาํรุงรักษาอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งให้มีประสิทธิภาพท่ีดี เพ่ือสามารถนาํนํ้ าฝนมาใช้ไดอ้ย่างต่อเน่ืองในช่วงท่ีมีปริมาณ
นํ้าฝนมาก 

▪ ตรวจสอบอุปกรณ์อยา่งสมํ่าเสมอและซ่อมบาํรุงอุปกรณ์ท่ีชาํรุดและก่อให้เกิดการสูญเสียนํ้าหรือไอนํ้าอยา่งไม่จาํเป็น 
▪ ใชน้ํ้าดิบตามปริมาณท่ีช้ีแจงต่อEIA และไม่เคยเกิดอุบติัการณ์ดา้นคุณภาพภายในพ้ืนท่ีปฏิบติัการ ทั้งนาํเขา้และส่งออก

ต่อแหล่งภายนอก 
▪ ลดการปล่อยไอนํ้ าส่วนเกินออกสู่บรรยากาศ โดยนาํไอนํ้ าส่วนเกินไปใชท่ี้เคร่ืองกาํเนิดไฟฟ้าแบบกงัหันไอนํ้ า หรือ 

นาํไปใชใ้นกระบวนการกาํจดัออกซิเจนออกจากนํ้าป้อนหมอ้ตม้ไอนํ้า  
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▪ ลดปริมาณไอนํ้ าท่ีใชก้ระบวนการผลิต ท่ีหน่วยผลิต หน่วยแตกตวันํ้ ามนัหนกั (FCC), หน่วยกลัน่สุญญากาศ (VDU), 
หน่วยปรับปรุงคุณภาพนํ้ามนัหนกั (HVGO) และ หน่วยปรับปรุงคุณภาพนํ้ามนัดีเซล (DHTU)  

▪ ลดการใชน้ํ้าสาํหรับลา้งเกลือในระบบของหน่วยการผลิต DHTU และ HVGO โดยยงัควบคุมปริมาณเกลือในนํ้ าให้ไม่
เกินกาํหนด  

▪ นาํนํ้ าท่ีถูกกาํจดัก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟดม์าใชซ้ํ้ าให้มากท่ีสุดเพ่ือลดการใชน้ํ้าดิบ ในหน่วยการผลิต VDU, DHTU และ 
HVGO  

▪ นาํนํ้าท่ีผา่นจากกระบวนการผลิตแต่ยงัมีคุณภาพท่ีดีมาใชซ้ํ้า เช่น นาํนํ้าท่ีผา่นการใชท่ี้หน่วยกลัน่สุญญากาศ มาใชซ้ํ้าท่ี 
ระบบกาํจดัเกลือ (desalter) ของหน่วยกลัน่นํ้ามนัดิบ 

▪ ลดนํ้ าทิ้งจากระบบหมอ้ตม้ไอนํ้ า โดยพิจารณาให้คุณภาพนํ้ าระบายทิ้งมีค่าใกลเ้คียงกบัเกณฑ์คุณภาพหมอ้ไอนํ้ าตาม
มาตรฐาน รวมถึงควบคุมคุณภาพของนํ้าป้อนเขา้ระบบหมอ้ไอนํ้าให้มีคุณภาพดีอยา่งต่อเน่ือง 
 

ผลการด าเนินงาน 
 

ผลการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการน ้า ปี 
ลูกบาศก์เมตรต่อปี (m3/yr) 

2565 2566 2567 

ปริมาณการใชน้ํ้ารวม 2,867,132 2,876,031 3,044,250 

ปริมาณการใชน้ํ้าดิบจากแหล่งนํ้าภายนอก 2,397,753 2,831,351 3,044,250 

ปริมาณนํ้าทิ้งรวม 1,735,621 1,691,549 1,774,334 

 

เป้าหมาย 
ปริมาณการใช้น ้าดิบจากแหล่งภายนอกต่อปริมาณน ้ามันดบิ 

2565 2566 2567 

ปริมาณการใชน้ํ้าดิบจากแหล่งภายนอกต่อ
ปริมาณนํ้ามนัดิบลดลงร้อยละ 5 ภายในปี 
2568 (เทียบกบัปี 2563) 

ลดลง ร้อยละ 11 เม่ือ
เทียบกบัปี 2563 

เพ่ิมขึ้น ร้อยละ 5 เม่ือ
เทียบกบัปี 2563 

เพ่ิมขึ้น ร้อยละ 10 เม่ือ
เทียบกบัปี 2563 

 
ในปี พ.ศ.2567 SPRC ยงัคงพบกบัความทา้ทายในการบริหารจดัการนํ้ า โดยสัดส่วนปริมาณการใช้นํ้ าดิบจากแหล่ง

ภายนอกต่อปริมาณนํ้ามนัดิบเพ่ิมขึ้นเป็น ร้อยละ 10 เม่ือเทียบกบัปีฐาน พ.ศ. 2563 ปริมาณนํ้ าท่ีใชส้ําหรับกระบวนการผลิตของ
ปี พ.ศ.2567 โดยเฉล่ียอยู่ท่ี 348 ลบ.ม/ชม ซ่ึงมีปริมาณสูงขึ้นเล็กน้อยเม่ือเทียบกับปี พ.ศ. 2566 เน่ืองมาจากกาํลงัการผลิต
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นํ้ามนัดิบท่ียงัคงสูง ตามความตอ้งการของตลาด จึงส่งผลให้ยงัมีการใชน้ํ้าในกระบวนการผลิตท่ีสูง ทั้งน้ีในปี 2567 มีการใชไ้อ
นํ้ าเพ่ือกิจกรรมต่างๆภายในการผลิตเพ่ือรักษาอุปกรณ์ภายในกระบวณการเป็นกรณีพิเศษ แมมี้กิจกรรมการลดใช้นํ้ าภายใน
กระบวณการท่ีสูงมากขึ้น แต่ดว้ยปริมาณนํ้าฝนและคุณภาพนํ้ าดิบท่ีลดลงตามสภาพอากาศเม่ือเทียบกบัปีฐาน ทาํให้มีการนาํนํ้า
ดิบจากแหล่งนํ้ าธรรมชาติภายนอกมาใช้ในปริมาณท่ีสูงกว่าปีท่ีผ่านมา คิดเป็นสัดส่วน 100% ของปริมาณการใช้นํ้ าทั้งหมด 
อย่างไรก็ตาม SPRC ยงัคงไม่หยุดย ั้งท่ีจะพฒันาและปรับปรุงกระบวนการ ทั้งในระยะส้ัน และ ระยะยาว เพ่ือความยัง่ยืนในการ
บริหารจดัการนํ้าต่อกระบวนการผลิตและต่อชุมชนโดยรอบ 
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รวมพลงัสร้างสงัคมอย่างยัง่ยืน 

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคม 

SPRC ไดก้าํหนดจรรยาบรรณและนโยบายและแนวปฏิบติัดา้นสิทธิมนุษยชน ซ่ึงรวมถึงนโยบายในการปฏิบติัต่อ
พนกังาน คู่คา้ทางธุรกิจ และชุมชน แผนปฏิบติัการความรับผิดชอบต่อสังคมขององคก์รมีจุดมุ่งหมายเพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิต
ของผูค้นในชุมชนท่ีเราดาํเนินธุรกิจ ดว้ยปณิธาน เราใส่ใจและด าเนินงานธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ เพื่อลดผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ีท่ีบริษทัฯ ดาํเนินธุรกิจ โดยการสร้างความสัมพนัธ์ระยะยาวกบัชุมชนโดยรอบ เขา้ใจความคาดหวงัของพวก
เขา และผ่านการมีส่วนร่วมในกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมขององคก์รท่ีครอบคลุมทั้งดา้นการศึกษาและเยาวชน คุณภาพ
ชีวิต และส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนสร้างความมัน่ใจในการส่ือสารท่ีถูกตอ้งเพ่ือส่งเสริมการรับรู้เชิงบวก ความมัน่ใจ การยอมรับ 
และการสนบัสนุนตลอดการดาํเนินงานของบริษทัฯ 
 

นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน 
คู่มือจรรยาบรรณของบริษทัฯ ซ่ึงไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทั ไดก้าํหนดนโยบายเก่ียวกบัสิทธิมนุษยชน ซ่ึง

เป็นสิทธิพ้ืนฐานตามหลกัสากลท่ีมนุษยพึ์งไดรั้บการปฏิบติัโดยไม่ละเมิดสิทธิดงักล่าว กล่าวคือ การปฏิบติัต่อกนัโดยไม่เลือก
สัญชาติ เช้ือชาติ เพศ ภาษา ศาสนา สถานะทางเศรษฐกิจ หรือสถานะอ่ืนๆ โดยบริษทัฯ ไดแ้สดงความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัตาม
นโยบายดงักล่าว โดยมุ่งเคารพต่อสิทธิมนุษยนทั้งในการปฏิบติังานของบริษทัฯ ในห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) รวมถึงใน
ชุมชนซ่ึงบริษทัฯ ตอ้งดาํเนินงานดว้ย โดยมีสาระสาํคญั ดงัน้ี 

• พนักงาน: บริษทัฯ เคารพต่อสิทธิมนุษยชนของพนกังานทุกคน โดยมุ่งมัน่ท่ีจะสอดแทรกหลกัการดงักล่าว

ไวใ้นนโยบายและวฒันธรรมองค์กรของบริษทัฯ รวมถึงส่งเสริมสิทธิดา้นความปลอดภยั โดยมีสถานท่ี

ทาํงานท่ีปลอดภยัพร้อมกบัส่งเสริมสุขภาพท่ีดีของพนักงาน และมีการปฏิบติัต่อพนักงานอย่างให้ เกียรติ 

นอกจากน้ี พนกังานทุกคนยงัมีหนา้ท่ีในการช่วยกนัสร้างส่ิงแวดลอ้มในการทาํงาน ให้สะทอ้นถึงการเคารพ

สิทธิมนุษยชนของเพื่อนร่วมงาน รวมถึงให้ปราศจากการเลือกปฏิบติัและการคุมคามต่างๆ 

• ชุมชน: บริษัทฯ ร่วมกับชุมชนในการสร้างความเข้าใจและตระหนักในเร่ืองสิทธิมนุษยชน เพื่อเป็น

ประโยชน์ในการปฏิบติังานร่วมกนั 

• คู่ค้าและผู้รับเหมา: บริษทัฯ คาดหวงัให้คู่คา้และผูรั้บเหมาปฏิบติัต่อพนกังานของตน และสร้างปฏิสัมพนัธ์

ต่อชุมชนดว้ยความเคารพต่อสิทธิมนุษยนดว้ยเช่นกนั 
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ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดเ้ผยแพร่คู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจ ซ่ึงมีนโยบายดา้นสิทธิมนุษยชนเป็นส่วนหน่ึงดว้ยนั้น ในเวบ็ไซต์
ของบริษทัฯ เพื่อให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียสามารถเขา้ถึงได ้

 

ผลการด าเนินงานด้านสังคม 

การจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

สุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของพนกังาน ผูรั้บเหมา คู่คา้ และผูมี้ส่วนไดเ้สียอื่น ๆ ยงัคงเป็นความสําคญัสูงสุดของ SPRC 
ความมุ่งมัน่ท่ีต่อเน่ืองของเราต่อความปลอดภยั สะทอ้นให้เห็นในความคาดหวงัหลกัของเราคือ “ทุกคนตอ้งกลบับา้นอย่าง
ปลอดภัยทุกวนั” เรามุ่งมั่นท่ีจะปกป้องและส่งเสริมความเป็นอยู่ท่ีดีของสมาชิกในครอบครัว SPRC ทุกคน ด้วยการให้
ความสาํคญักบัทั้งความปลอดภยัส่วนบุคคลและความปลอดภยัในกระบวนการผลิตอยา่งจริงจงั 
 
เราตระหนกัดีว่าการดาํเนินงานของเราอาจก่อให้เกิดความเส่ียงต่อผูป้ฏิบติังาน ชุมชน และผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอก โดยเฉพาะ
อย่างย่ิงในกรณีท่ีเกิดอุบติัเหตุหรือเหตุฉุกเฉินท่ีอาจทาํให้เกิดการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การเสียชีวิต ความเสียหายต่ออุปกรณ์ 
หรือผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและชุมชน เพ่ือจดัการกบัความเส่ียงเหล่าน้ี SPRC ยงัคงยึดมัน่ในการดาํเนินงานดา้นอาชีวอนามยั
และความปลอดภยัตามมาตรฐานสากลท่ีเขม้งวด พร้อมทั้งรักษาคุณภาพ และดาํเนินมาตรการเชิงรุกในการระบุ ลด และป้องกนั
อนัตราย ดว้ยการส่งเสริมวฒันธรรมการทาํงานโดยปราศจากอุบติัการณ์และการบาดเจ็บ รวมถึงการปฏิบติังานท่ีเป็นเลิศ เรา
มุ่งมั่นท่ีจะลดความเส่ียงและผลกระทบเชิงลบ พร้อมทั้งส่งเสริมผลลัพธ์เชิงบวกอย่างต่อเน่ือง ความมุ่งมั่นน้ีช่วยสร้าง
สภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีปลอดภยัและดีต่อสุขภาพ เพื่อรักษาความเป็นอยูท่ี่ดีของสมาชิกในครอบครัว SPRC ทุกคน 
 
ทั้งน้ี คณะกรรมการบริษทั ไดก้าํกบัดูแลและเนน้ย ํ้าให้บริษทัฯ มีมาตรการการทาํงานดว้ยความปลอดภยั ไม่ว่าจะเป็นความ
ปลอดภยัส่วนบุคคลหรือความปลอดภยัในกระบวนการผลิต โดยทุกกระบวนการดาํเนินงาน ตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานสากล 
สอดคลอ้งกบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง และนโยบายของบริษทัฯ โดยในทุกไตรมาส คณะกรรมการบริษทั จะพิจารณาผลการ
ดาํเนินงานดา้นความปลอดภยั รวมถึงใหค้าํเสนอแนะ หรือขอ้แนะนาํกบัฝ่ายบริหาร  
 
SPRC ไดเ้ร่ิมมีการนาํระบบการจดัการดา้นการปฏิบติังานท่ีเป็นเลิศ (Operational Excellence Management System, OEMS) จาก 
Chevron ซ่ึงเป็นผูถื้อหุ้นหลกัของ SPRC และเป็นบริษทัชั้นนาํดา้นพลงังานในระดบัโลก เขา้มาประยุกต์ใชเ้พ่ือทดแทนระบบ
การบริหารจดัการโรงกลัน่แบบเดิม ซ่ึงระบบการจดัการดา้นการปฏิบติังานท่ีเป็นเลิศน้ี จะครอบคลุมประเด็นสําคญั 6 ดา้น คือ 
ความปลอดภยัและสุขภาพอนามัยของผูป้ฏิบัติงาน ความปลอดภยั ความเช่ือถือได้และความมั่นคงของกระบวนการผลิต 

https://www.sprc.co.th/th/corporate/CorporateDocuments/EN/Policy%20101_Business%20Conduct_13%20Nov%202024.pdf
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ส่ิงแวดลอ้ม  ประสิทธิภาพ การรักษาความปลอดภยั และผูมี้ส่วนไดเ้สีย เพื่อให้เป็นไปตามความคาดหวงัสําหรับการปฏิบติังาน
ท่ีเป็นเลิศ 
 

ความคาดหวังส าหรับการปฏิบตังิานที่เป็นเลิศของ SPRC 
• ดาํรงคไ์วซ่ึ้งการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ืองสาํหรับการดาํเนินการผลิตโดยปราศจากอุบติัการณ์และการบาดเจบ็ 
• มีระบบความปลอดภยัในกระบวนการผลิตท่ีกา้วหนา้และเป็นผูน้าํของธุรกิจในการดาํเนินงานดว้ยความเช่ือถือได้ 
• ประเมินและบริหารจดัการความเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
• ใชพ้ลงังานและทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
• ป้องกนัอุบติัการณ์ดา้นการรักษาความปลอดภยัและความปลอดภยัทางเทคโนโลยี 
• จดัการความเส่ียงทางธุรกิจในดา้นการปฏิบติังานท่ีเป็นเลิศ ผา่นการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดเ้สียและการจดัการกบั

ปัญหา  
 
จะเห็นว่า เร่ืองอาชีวอนามยัและความปลอดภยัทั้งของผูป้ฏิบติังานและความปลอดภยัในกระบวนการผลิต ยงัเป็นหวัใจสาํคญัใน
ระบบการจดัการน้ี โดยบริษทัฯ ไดมี้การแต่งตั้งผูบ้ริหารระดบัสูงและคณะทาํงาน เพ่ือกาํกบัดูแลและดาํเนินการนาํระบบน้ีมาใช้
และปฏิบติัให้เกิดประสิทธิภาพในองคก์ร ซ่ึงการปรับกลยุทธ์น้ี เพ่ือให้สอดคลอ้งกบัคาํมัน่สัญญาในการปฏิบติังานท่ีเป็นเลิศ 
ดาํรงคไ์วซ่ึ้งมาตรฐานในระดบัสูงสุดดา้นความปลอดภยั ส่ิงแวดลอ้ม ความเช่ือถือได ้การดาํเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ การรักษา
ความปลอดภยัและการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูมี้ส่วนไดเ้สีย โดยการนาํระบบน้ีมาใช้นั้น เป็นการสะทอ้นให้เห็นถึงการ
มุ่งมัน่ในการปรับปรุงระบบการจดัการอยา่งต่อเน่ืองและเป็นไปตามหลกัการปฏิบติังานท่ีดีท่ีสุดในระดบัโลกในภาคพลงังาน 
 
SPRC ยงัคงมุ่งมัน่ในการพฒันาและปรับปรุงระบบการบริหารจดัการดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั โดยไดรั้บการรับรอง
มาตรฐาน ISO 45001 ซ่ึงบูรณาการกบัระบบมาตรฐาน ISO 90001 และ 14001 รวมทั้งมีการจดักิจกรรมส่งเสริมความปลอดภยั
ทั้งระหว่างทาํงานและนอกเวลางาน โดยในปี 2567 ไดมี้การจดักิจกรรมเฉลิมฉลองการทาํงานปลอดภยัครบสองลา้นชัว่โมงโดย
ปราศจากการบาดเจ็บขั้นบนัทึก จดักิจกรรมรณรงคใ์ห้ผูป้ฏิบติังานรายงานเหตุการณ์เกือบเกิดอุบติัเหตุ (Near Miss Report) จดั
กิจกรรมรณรงค์ให้ผูป้ฏิบติังานขบัขี่ปลอดภยัในช่วงเทศกาลสงกรานต์และปีใหม่  เป็นตน้ ซ่ึงจากการดาํเนินงานดา้นความ
ปลอดภยัอย่างต่อเน่ือง ทาํให้บริษทัฯ มีชัว่โมงการทาํงานปลอดภยัโดยปราศจากการบาดเจ็บขั้นหยุดงานสะสมกว่า 39.9 ลา้น
ชัว่โมง เม่ือส้ินปี 2567 นบัเป็นเวลาต่อเน่ืองมากกว่า 11 ปี 
 
การช้ีบ่งอนัตรายและการประเมินความเส่ียง  
บริษทัฯ มีการดาํเนินการเพ่ือช้ีบ่งอนัตรายและประเมินความเส่ียง โดยใชวิ้ธี Hazard and Operability Study (HAZOP) และ Job 
Safety Analysis (JSA) เป็นหลกั โดยมุ่งเนน้ให้ผูป้ฏิบติังานทั้งพนกังานและผูรั้บเหมา รู้จกัการช้ีบ่งและประเมินอนัตรายก่อนเร่ิม
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งาน ซ่ึงเรามีการใช้เคร่ืองมือช่วยในการช้ีบ่งอนัตรายท่ีเรียกว่า วงลอ้อนัตราย (Hazard Wheel) ซ่ึงมีการระบุอนัตรายไว ้10 
ประเภท ไดแ้ก่ แรงโนม้ถ่วง การเคล่ือนท่ี เคร่ืองกล ไฟฟ้า แรงดนั อุณหภูมิ สารเคมี ชีวภาพ รังสี เสียง เพ่ือเป็นคาํแนะนาํในการ
ช้ีบ่งอนัตรายสําหรับผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงจะช่วยให้สามารถหาวิธีการควบคุมป้องกนัอนัตรายไดอ้ย่างเหมาะสม และทาํให้สามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ย่างปลอดภยัมากย่ิงขึ้น นอกจากน้ี ยงัมีการส่งเสริมให้ผูป้ฏิบติังานทุกระดบั ให้เดินตรวจสอบพฤติกรรมดา้น
ความปลอดภยั (Safe Act Audit) ในพ้ืนท่ีปฏิบติังาน โดยพยายามมองหาพฤติกรรมท่ีปลอดภยัของผูป้ฏิบติังานท่ีหนา้งาน และ
ช่ืนชมพฤติกรรมความปลอดภยันั้น เพ่ือให้ผูป้ฏิบติังานเกิดความภาคภูมิใจและอยากท่ีจะปฏิบติังานอย่างปลอดภยัต่อไป แต่ถา้
พบเห็นพฤติกรรมหรือสภาพการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั ก็ให้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไ้ขให้มีความปลอดภยัมากย่ิงขึ้น 
 
ในปี 2567 มีการดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

• ดาํเนินการทบทวนการช้ีบ่งและประเมินความเส่ียง ซ่ึงครอบคลุมประเด็นสําคญั 6 ดา้นของระบบการจดัการดา้นการ
ปฏิบัติงานท่ีเป็นเลิศ (Operational Excellence) และดาํเนินการจัดทาํทะเบียนความเส่ียงอนัตรายท่ีอาจผลกระทบ

รุนแรง (High consequence OE risk profile) เพ่ือให้สามารถดาํเนินการเฝ้าระวงัและควบคุมดูแลความเส่ียงเหล่านั้นได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

• ดาํเนินการทบทวนการประเมินความเส่ียงเชิงคณุภาพ (Qualitative Risk Assessment) โดยผูเ้ช่ียวชาญจาก Chevron เพื่อ

ประเมินความเส่ียงจากแรงระเบิด รังสีความร้อนจากไฟไหมแ้ละสารเคมีร่ัวไหล กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินท่ีรุนแรงท่ีสุดใน

แต่ละเหตุการณ์ ซ่ึงครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีของบริษทัฯ เพ่ือใชใ้นการบริหารจดัการเก่ียวกบัการก่อสร้างอาคารหรือการวาง

ตูส้าํนกังาน ให้อยูใ่นรัศมีท่ีปลอดภยัจากแรงระเบิด ไฟไหมห้รือสารเคมีร่ัวไหลจากกระบวนการผลิต 

• มีการรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนบริหารจดัการความเส่ียงตามท่ีกาํหนดในการรายงานการวิเคราะห์ความเส่ียง

จากอนัตรายท่ีอาจเกิดขึ้นจากการประกอบกิจการประจาํปี ให้กบัทางสํานักงานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ตาม

ขอ้กาํหนดของการนิคมแห่งประเทศไทย 

• มีการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียงของงาน (Job Safety Analysis) ท่ีไม่ใช่งานประจาํ ซ่ึงครอบคลุมกิจกรรมและ

พ้ืนท่ีปฏิบติังานทั้งหมดของบริษทัฯ โดยกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบังานนั้น ๆ คือ เจา้ของพ้ืนท่ี ผูค้วบคุมงาน หัวหน้า

งาน เจา้หน้าท่ีความปลอดภยั จะมีประชุมพูดคุยเพ่ือวิเคราะห์และประเมินความเส่ียงของงาน จากนั้น จึงนาํผลการ

วิเคราะห์และประเมินความเส่ียงของงาน ไปส่ือสารต่อให้กบัผูป้ฏิบติังานไดรั้บทราบและเขา้ใจ เพื่อให้แน่ใจว่า จะ

สามารถปฏิบติังานดงักล่าวไดอ้ยา่งปลอดภยั 

 
การสอบสวนอุบตัิการณ์  
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ท่ี SPRC เรามีการรายงานและสอบสวนเหตุการณ์ท่ีครอบคลุมทุกอุบติัการณ์ท่ีมีผลกระทบเชิงลบท่ีเกิดขึ้นจากการดาํเนินงาน
ของบริษทัฯ รวมถึงเหตุการณ์เกือบเกิดอุบติัเหตุ โดยมุ่งเน้นไปท่ีการคน้หาสาเหตุท่ีทาํให้เกิดเหตุการณ์ขึ้น ผ่านการสอบสวน
อุบติัการณ์ โดยไม่มุ่งเนน้เพื่อการตาํหนิ แต่เพ่ือหาวิธีการป้องกนัไม่ให้มีเหตุการณ์คลา้ยกนัเกิดขึ้นในอนาคต 
 
เพ่ือให้การสอบสวนดาํเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและทนัเวลา เราไดแ้ต่งตั้งผูรั้บผิดชอบในแต่ละฝ่าย ครอบคลุมทั้งพ้ืนท่ีโรง
กลัน่นํ้ ามันและพ้ืนท่ีคา้ขายผลิตภณัฑ์นํ้ ามนั บุคคลเหล่าน้ีมีหน้าท่ีสําคญัในกระบวนการสอบสวนให้สอดคลอ้งกับตัวช้ีวดั
ประสิทธิภาพหลกั (KPI) สําหรับการสอบสวนอุบัติการณ์ โดยเน้นความสําคญัท่ีการดาํเนินการสอบสวนและดาํเนินการ
ปรับปรุงแกไ้ขป้องกนัเหตุการณ์ ให้แลว้เสร็จตามระยะเวลาท่ีกาํหนด  
 
โดยเรามุ่งเน้นการเรียนรู้จากผลการสอบสวนของทุกอุบติัการณ์และแบ่งปันบทเรียนเหล่าน้ีกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งทัว่ทั้งองค์กร การ
ส่ือสารน้ี ช่วยให้มัน่ใจไดว่้า มาตรการป้องกนัไดรั้บการดาํเนินการอย่างเหมาะสม เสริมสร้างการพฒันาอย่างต่อเน่ืองทัว่ทั้ง
บริษทัฯ ซ่ึงเป้าหมายของเราคือการสร้างวฒันธรรมความปลอดภยัและการป้องกนัเหตุการณ์เชิงรุก 
 
ในปี 2567 เราไดมี้การนาํเคร่ืองมือใหม่ของ Sphera Solutions มาใชท้ดแทนเคร่ืองมือเก่าสาํหรับการสอบสวนอุบติัการณ์ทั้งหมด
ท่ีเกิดขึ้นใน SPRC เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการวิเคราะห์เหตุการณ์ ระบุสาเหตุและการป้องกนัแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ เคร่ืองมือน้ี
จะช่วยสนบัสนุนกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ เพ่ือให้แน่ใจว่าขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดไดรั้บการบนัทึกและ
ประเมินอยา่งครบถว้น ซ่ึงจะช่วยปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการสอบสวนอุบติัการณ์ของบริษทัฯ 
 
บริการด้านสุขภาพ  
บริษทัฯ จดัให้มีผูเ้ช่ียวชาญดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั รวมทั้งมีแพทยแ์ละพยาบาลเฉพาะทางดา้นอาชีวเวชศาสตร์ ทาํ
หน้าท่ีดูแล เฝ้าระวงั และให้คาํแนะนาํแก่พนกังานและผูรั้บเหมาในดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั เพ่ือสุขภาพอนามยัท่ีดี
ของทั้งพนกังานและผูรั้บเหมา  
 
ในปี 2567 มีการดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

• มีการตรวจสุขภาพก่อนเร่ิมงานสาํหรับผูป้ฏิบติังานท่ีจะเขา้มาทาํงานใหม่ 
• มีการตรวจสุขภาพประจาํปีตามปัจจยัเส่ียงของผูป้ฏิบติังาน ทั้งพนกังานและผูรั้บเหมา ซ่ึงกาํหนดรายการตรวจสุขภาพ

โดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นอาชีวอนามยัและแพทยเ์ฉพาะทางดา้นอาชีวเวชศาสตร์ โดยพิจารณาจากผลการประเมินความเส่ียง
ด้านสุขภาพ (Health Risk Assessment) ซ่ึงครอบคลุมทุกกิจกรรมและทุกลักษณะงานในบริษทัฯ นอกจากน้ี ยงัมี
รายการตรวจสุขภาพเพ่ิมเติมตามความเส่ียงของกลุ่มอายุและเพศ เช่น การตรวจมะเร็งต่อมลูกหมาก การตรวจมะเร็ง
เตา้นมและปากมดลูก การตรวจมะเร็งตบัและมะเร็งทางเดินอาหาร 
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• มีการวิเคราะห์และรายงานผลตรวจสุขภาพประจาํปีให้กบัผูป้ฏิบติังานโดยตรง โดยแพทยอ์าชีวเวชศาสตร์ และในกรณี
พบผลตรวจสุขภาพผิดปกติ จะมีการให้คาํแนะนาํ ซ่ึงอาจรวมถึงการตรวจสุขภาพซํ้ าจากแพทยเ์ฉพาะทาง เพื่อวินิจฉยั
เพ่ิมเติม และรับการรักษาและดูแลสุขภาพอย่างต่อเน่ือง รวมทั้งมีการรายงานผลตรวจสุขภาพตามปัจจยัเส่ียงท่ีพบผล
ผิดปกติให้กบัทางหน่วยงานราชการท่ีกาํหนดไดรั้บทราบ 

• มีการตรวจสมรรถภาพและความพร้อมของผูป้ฏิบติังาน (Fit for Duty) ท่ีมีความเส่ียงเป็นประจาํ เช่น ผูป้ฏิบติังานในท่ี
อบัอากาศ ผูป้ฏิบติังานบนท่ีสูง ผูป้ฏิบติังานท่ีตอ้งใชห้นา้กากป้องกนัสารเคมี ทีมระงบัเหตุฉุกเฉินของบริษทัฯ ซ่ึง
ผูป้ฏิบติังานเหล่าน้ี จะตอ้งเขา้รับการตรวจสมรรถภาพท่ีห้องพยาบาลของบริษทัฯ เป็นประจาํ ตามระยะเวลาท่ีกาํหนด 
เฉพาะผูท่ี้ผา่นการตรวจสมรรถภาพเท่านั้นท่ีจะสามารถปฏิบติังานดงักล่าวได ้

• มีการฉีดวคัซีนป้องกนัไขห้วดัใหญ่ประจาํปีให้กบัพนกังานและผูรั้บเหมา 
• มีการเปล่ียนระบบการบนัทึกขอ้มูลสุขภาพท่ีห้องพยาบาลของบริษทัฯ จากการบนัทึกในกระดาษ เป็นการบนัทึกใน

ระบบอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงมีการคาํนึงถึงความปลอดภยัในการเขา้ถึงขอ้มูลดา้นสุขภาพ ซ่ึงเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลภายใต้
พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 
การมีส่วนร่วม การปรึกษาและการส่ือสารกับผู้ปฏิบตัิงาน  
บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัการมีส่วนร่วมของผูป้ฏิบติังานทั้งพนกังานและผูรั้บเหมา ในการดาํเนินงานดา้นอาชีวอนามยัและ
ความปลอดภยั รวมถึงการปรึกษาและการส่ือสาร โดยเราเช่ือว่าการมีส่วนร่วมของผูป้ฏิบติังาน การปรึกษาและการส่ือสาร จะ
ช่วยให้การดาํเนินงานดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยัประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ 
 
ในปี 2567 มีการดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  

• มีการประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทาํงาน ชุดใหม่แทน
คณะกรรมการชุดเก่าท่ีหมดวาระลง ซ่ึงคณะกรรมการดงักล่าว ประกอบดว้ยผูแ้ทนจากพนกังานระดบัปฏิบติัการท่ีมา
จากการเลือกตั้งจาํนวน 6 คน และผูแ้ทนจากฝ่ังนายจา้งอีกจาํนวน 6 คน โดยมีเจา้หน้าท่ีความปลอดภยัในการทาํงาน
ระดบัวิชาชีพ เป็นเลขานุการ โดยปฏิบติัหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายกาํหนด เพื่อให้บริษทัฯ มีการดาํเนินงานตามหลกัความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน โดยจดัให้มีการประชุมและเดินตรวจความปลอดภยัของคณะ
กรรมการฯ เป็นประจาํทุกเดือน ทั้งน้ีเพ่ือความปลอดภยัและสุขอนามยัท่ีดีของผูป้ฏิบติังานทั้งหมดในบริษทัฯ 

• มีการจดัประชุมดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานประจาํเดือน สําหรับคณะกรรมการ
กลุ่มย่อยของแต่ละหน่วยงานในบริษทัฯ ประกอบดว้ย คณะกรรมการกลุ่มย่อยของฝ่ายผลิต คณะกรรมการกลุ่มย่อย
ของฝ่ายคลงันํ้ามนั คณะกรรมการกลุ่มยอ่ยของฝ่ายซ่อมบาํรุงและผูรั้บเหมา คณะกรรมการกลุ่มยอ่ยของห้องปฏิบติัการ
ทดสอบ ซ่ึงแต่ละคณะกรรมการกลุ่มย่อย มีการดําเนินงาน กํากับดูแลด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
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สภาพแวดลอ้มในการทาํงานในพ้ืนท่ีของตวัเอง และมีการนาํเสนอเร่ือง ประเด็นปัญหา ไปรายงานท่ีคณะกรรมการ
ความปลอดภยัฯ ของบริษทัฯ เพื่อการพฒันาและปรับปรุงในภาพรวม 

• มีการจัดประชุมหัวหน้างานเพื่อการทาํงานท่ีปลอดภยัประจาํทุกสัปดาห์ (Supervisor IIF Weekly Meeting) ซ่ึงจัด
ประชุมในทุกวนัจนัทร์ ในเวลา 10.30-11.30 น. โดยมีตวัแทนของหัวหน้างานทั้งพนักงานและผูรั้บเหมา มาประชุม
ร่วมกนั เพื่อรับทราบขอ้กาํหนดดา้นความปลอดภยั และขอ้มูลเก่ียวกบังานสําคญัท่ีจะเกิดขึ้นประจาํสัปดาห์ และนาํ
ขอ้มูลท่ีไดรั้บไปส่ือสารต่อ ให้กบัทีมงานของตวัเองไดรั้บทราบ เพื่อความปลอดภยัในการทาํงาน 

• มีการจดัประชุมความปลอดภยัก่อนเร่ิมเป็นประจาํทุกวนัสาํหรับผูรั้บเหมาท่ีปฏิบติังานในพ้ืนท่ีของบริษทัฯ และมีการ
ประชุมความปลอดภยัก่อนเร่ิมงานประจาํสัปดาห์ ซ่ึงดาํเนินการในทุกวนัองัคาร เวลา 07.30-08.00 โดยมีหัวหน้างาน
และผูบ้ริหารของ SPRC เขา้ร่วมประชุมกบัผูรั้บเหมา เพื่อพูดคุยและส่ือสารขอ้กาํหนดดา้นความปลอดภยัท่ีสําคญักบั
ผูป้ฏิบติังานทุกคน 

• มีการจดัโครงการ “หยุดคิดสักนิด เพื่อชีวิตท่ีปลอดภยั (Take a Break with IIF)" สําหรับผูรั้บเหมาและพนักงานฝ่าย
ปฏิบติัการทุกคน ซ่ึงเป็นการจดัการอบรมเชิงปฏิบติัการระยะส้ัน โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัเพ่ือเสริมสร้างวฒันธรรม
ความปลอดภยัขององคก์รให้เขม้แขง็ ดว้ยการทบทวนและย ํ้าเตือนให้ผูเ้ขา้ร่วมเขา้ใจหลกัการ IIF (Incident and Injury-
Free) และส่งเสริมการมีคาํมัน่สัญญาในการดูแลตวัเองและเพ่ือนร่วมงานให้ทาํงานอย่างปลอดภยั ซ่ึงในปี 2567 ไดมี้
การจดัการอบรมเชิงปฏิบติัการสําหรับโครงการน้ีไปทั้งส้ิน 16 คร้ัง และมีผูเ้ขา้ร่วมทั้งพนักงานและผูรั้บเหมากว่า 
1,000 คน เราหวงัว่าโครงการน้ีจะก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีและสร้างผลกระทบท่ีย ัง่ยืนต่อองคก์รของเราในอนาคต 

 

 
ภาพประกอบการอบรมเชิงปฏิบติังานของโครงการ “หยดุคิดสักนิด เพื่อชีวิตท่ีปลอดภยั (Take a Break with IIF)” 
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การอบรมด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  
บริษทัฯ ไดด้าํเนินการอบรมให้ความรู้ดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยักบัทั้งพนักงานและผูรั้บเหมาอย่างต่อเน่ือง เพ่ือ
พฒันาความรู้ ความสามารถของผูป้ฏิบติังาน ให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งปลอดภยั  
 
ในปี 2567 มีการอบรมท่ีสาํคญั ดงัน้ี 

หลักสูตร จ านวนคร้ัง จ านวนผู้ผ่านการอบรม 

1. ความปลอดภยัสาํหรับพนกังานใหม ่ 53 2288 
2. การทาํงานโดยปราศจากอุบติัการณ์และการบาดเจ็บ (IIF) 53 2288 
3. ทบทวนดา้นความปลอดภยัสาํหรับผูป้ฏิบติังาน 19 781 
4. การเป็นวิทยากรสาํหรับอบรมการทาํงานโดยปราศจากอุบติัการณ์และ
การบาดเจบ็ (IIF Instructor Train the Trainer) 

3 79 

5. การปฐมพยาบาลและการนวดหวัใจ ผายปอด 9 316 
6. การทาํงานในท่ีอบัอากาศ 20 681 
7. ระบบใบอนุญาตทาํงาน 8 152 
8. ผูเ้ฝ้าระวงัไฟ 6 108 
9. ผูเ้ฝ้าระวงัเหต ุ 6 91 
10. การดบัเพลิงเพลิงเบ้ืองตน้ 2 63 
11. การดบัเพลิงขั้นสูง 4 129 
12. การตอบโตอ้บุติัภยัสารเคมี 5 130 
13. การขบัขี่เชิงป้องกนั 6 71 

 
โดยการอบรมหลกัสูตรการเป็นวิทยากรสําหรับอบรมการทาํงานโดยปราศจากอุบติัการณ์และการบาดเจ็บ (IIF Instructor Train 
the Trainer) เป็นหลกัสูตรท่ีจดัทาํขึ้น เพ่ือเพ่ิมจาํนวนวิทยากรอบรมท่ีจะรองรับงานโครงการและงานซ่อมบาํรุงใหญ่ของบริษทัฯ 
ท่ีจะมีขึ้นในช่วงตน้ปี 2569 ซ่ึงจะมีผูรั้บเหมาใหม่เขา้มาปฏิบติังานเป็นจาํนวนมาก ดงันั้น จึงตอ้งมีการเตรียมความพร้อมสาํหรับ
วิทยากรท่ีจะมาช่วยอบรมให้ความรู้ เพ่ือเพ่ิมจิตสาํนึกดา้นความปลอดภยัให้กบัผูป้ฏิบติังานดงักล่าว  
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ภาพประกอบการอบรมหลกัสูตรการเป็นวิทยากรสาํหรับอบรม 

การทาํงานโดยปราศจากอุบติัการณ์และการบาดเจบ็ (IIF Instructor Train the Trainer) 
 
การส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัตงิาน  
SPRC ให้ความสําคญัในการดูแลและส่งเสริมสุขภาพของผูป้ฏิบติังาน โดยในพ้ืนท่ีของบริษทัฯ มีการจดัสถานท่ีออกกาํลงักาย
และส่ิงอาํนวยความสะดวก เพื่อการพกัผ่อนหย่อนใจและสันทนาการ ท่ีเรียกว่า Employee Recreation Center ซ่ึงประกอบดว้ย 
สนามกีฬาฟุตบอล บาสเก็ตบอล แบดมินตนั ตะกร้อ เทนนิส ปิงปอง เปตอง ห้องฟิตเนส ห้องสนุกเกอร์ ห้องสควอช ห้องซ้อม
ดนตรี ซ่ึงผูป้ฏิบติังานทั้งพนกังานและผูรั้บเหมา สามารถมาใชบ้ริการไดใ้นช่วงพกัเท่ียงหรือหลงัเลิกงาน  
 
ในปี 2567 บริษทัฯ มีการดาํเนินงานเพ่ือส่งเสริมสุขภาพของผูป้ฏิบติังาน ดงัน้ี 

• มีการดาํเนินโครงการ SPRC Get Fit Challenge ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 2 ซ่ึงเป็นโครงการส่งเสริมให้สมาชิกครอบครัว SPRC 
ทั้งพนกังานและผูรั้บเหมาเห็นความสําคญัของการดูแลสุขภาพตวัเองให้แข็งแรง โดยเปิดให้ผูท่ี้สนใจสมคัรเขา้ร่วม
โครงการ โดยในระหว่างปี มีการจ้างผูเ้ช่ียวชาญด้านการออกกาํลงักายจากภายนอก มาให้คาํปรึกษาและแนะนาํ
เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพและการออกกาํลงักายอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการจดักิจกรรมรวมกลุ่มออกกาํลงักาย
ร่วมกนั สร้างแรงบนัดาลใจในการดูแลรักษาสุขภาพเพื่อบรรลุเป้าหมาย และมีการมอบรางวลัให้กบัผูช้นะในกิจกรรม
ในแต่ละคร้ัง  

• มีการจดัสลดัฟรีในโรงอาหาร ในวนัพุธทุกสองสัปดาห์ เพื่อส่งเสริมการกินอาหารท่ีดีต่อสุขภาพ  ให้กบัสมาชิกใน
ครอบครัว SPRC ทุกคน 

• มีการปรับปรุงโปรแกรมป้องกนัและเฝ้าระวงัการบาดเจ็บเน่ืองจากการทาํงานกบัคอมพิวเตอร์  ให้มีประสิทธิภาพมาก
ย่ิงขึ้น โดยมีการติดตั้งโปรแกรมใหม่ทดแทนโปรแกรมเก่า ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของพนกังานและผูรั้บเหมา ซ่ึงจะมี
ระบบการประเมินความเส่ียงดา้นการยศาสตร์ ท่ีจะทาํให้ทุกคนรู้ปัญหาและความเส่ียงของตวัเองจากการทาํงานกบั
คอมพิวเตอร์ มีคาํแนะนาํเก่ียวกบัการจดัโต๊ะทาํงานกบัคอมพิวเตอร์ท่ีถูกตอ้งตามหลกัการยศาสตร์ และมีระบบการ
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เตือนให้พกัการทาํงานจากคอมพิวเตอร์เป็นระยะ เพ่ือป้องกนัปัญหาการบาดเจ็บท่ีอาจเกิดขึ้นไดจ้ากการทาํงานเป็น
เวลานาน ท่ีโต๊ะทาํงาน  
 

 
ภาพประกอบกิจกรรมโครงการ SPRC Get Fit Challenge ปี 2 

 

การป้องกนัและลดผลกระทบด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภยั  
SPRC มีการดาํเนินมาตรการท่ีหลากหลาย เพื่อการป้องกนัและลดผลกระทบดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั โดยคาํนึงถึง
ระดบัความเส่ียงเป็นสาํคญั ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่การออกแบบระบบและเคร่ืองจกัรอุปกรณ์การผลิตต่าง ๆ ให้มีความปลอดภยัและเช่ือถือ
ไดใ้นระดบัสูงตามมาตรฐานสากล มีการติดตามตรวจสอบความมัน่คงแขง็แรงของระบบ และเคร่ืองจกัรอุปกรณ์การผลิตต่าง ๆ 
อยา่งเป็นระบบและตามมาตรฐาน รวมถึงมีการบาํรุงรักษาตามรอบท่ีกาํหนด นอกจากน้ียงัมีการพฒันาความรู้ความสามารถของ
บุคคลากร ในการควบคุม ดูแล ตรวจสอบและบาํรุงรักษาเคร่ืองจกัรอุปกรณ์อยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้สามารถดาํเนินการผลิตไดอ้ยา่ง
ปลอดภยั เช่ือถือไดแ้ละไม่ส่งผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 
อีกทั้งยงัมีการเตรียมความพร้อมในการตอบโตส้ถานการณ์ฉุกเฉิน ท่ีอาจเกิดขึ้นไดโ้ดยไม่คาดคิด ซ่ึงบริษทัฯ มีการจดัทาํแผน
ฉุกเฉินอย่างครอบคลุมในทุกความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นได ้เช่น เหตุการณ์ไฟไหม ้ระเบิด สารเคมี/นํ้ ามนัร่ัวไหลทั้งบนบกและใน
ทะเล การร่ัวไหลของรังสี เป็นตน้ โดยมีการจดัเตรียมอุปกรณ์ตอบโตเ้หตุฉุกเฉินไวใ้นพ้ืนท่ีอยา่งเพียบพร้อม และมีการจดัเตรียม
บุคคลากรสาํหรับตอบโตเ้หตุฉุกเฉิน ซ่ึงมีการผึกอบรมและฝึกซ้อมเป็นประจาํ เพ่ือให้มัน่ใจว่าจะสามารถดาํเนินการจดัการเหตุ
ฉุกเฉินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อลดผลกระทบเชิงลบต่อพนกังาน ผูรั้บเหมา คู่คา้ ชุมชน และผูมี้ส่วนไดเ้สียอื่น ๆ  
 
ในปี 2567 มีการดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

• ดาํเนินการติดตั้งระบบแจง้เตือนภยักรณีมีความผิดปกติของระบบเตาเผาในกระบวนการผลิต (Warning system for 
furnace bogging) ซ่ึงจะเช่ือมต่อกบัอุปกรณ์ตรวจจบัค่าออกซิเจนและคาร์บอนมอนนอกไซด์ท่ีเตาเผาซ่ึงติดตั้งอยูก่่อน
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แลว้ โดยจะมีสัญญาณเตือนภยัซ่ึงมีทั้งแสงและเสียงดงัขึ้นท่ีบริเวณเตาเผา เพ่ือแจง้เตือนผูป้ฏิบติังานให้อพยพออกจาก

พ้ืนท่ีเพ่ือความปลอดภยั โดยไดด้าํเนินการติดตั้งระบบแจง้เตือนภยัท่ีเตาเผาจาํนวน 15 เคร่ืองในกระบวนการผลิต 

• ดาํเนินการขยายการใชง้านระบบการขออนุญาตทาํงานแบบอเิลก็โทรนิคส์ (Electronic Permit To Work System) ในทุก

พ้ืนท่ีของโรงกลัน่นํ้ามนั ซ่ึงระบบน้ี เป็นการยกระดบัการใชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่เพ่ือใชก้ารปรับปรุงงานดา้นความ

ปลอดภยัและเพ่ิมประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน ตามคาํมัน่สัญญาในการปฏิบติังานให้เป็นเลิศ 

• ดําเนินการฝึกซ้อมการตอบโต้สถานการณ์ฉุกเฉิน ตามแผนฉุกเฉินท่ีได้จัดทาํไว ้โดยเป็นการฝึกซ้อมในพ้ืนท่ี
ปฏิบติังาน ท่ีจาํลองเหตุการณ์เพลิงไหม/้สารเคมีร่ัวไหล โดยแบ่งเป็น การฝึกซอ้มเหตุฉุกเฉินระดบัท่ี 1 จาํนวน 52 คร้ัง 

การฝึกซ้อมเหตุฉุกเฉินระดบัท่ี 2 จาํนวน 2 คร้ัง และการฝึกซ้อมเหตุฉุกเฉินระดบัท่ี 3 จาํนวน 1 คร้ัง การฝึกซ้อมการ

บญัชาการเหตุการณ์นํ้ ามนัร่ัวไหลลงทะเล (Oil Spill Tabletop Exercise) จาํนวน 2 คร้ัง และมีการฝึกซ้อมแผนฉุกเฉิน

ในรูปแบบการส่ังการ (Tabletop Exercise) เป็นประจาํทุกสัปดาห์ 

• ดาํเนินการฝึกซอ้มการใชทุ้่นกกันํ้ามนั (Oil Boom) สาํหรับกรณีนํ้ามนัร่ัวไหลลงทะเล ท่ีบริเวณท่าเทียบเรือของบริษทัฯ 
เป็นประจาํทุกเดือน 

• ดาํเนินการฝึกซอ้มการอพยพหนีไฟในอาคาร เป็นประจาํทุกปี อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง สาํหรับในแต่ละอาคาร 

 
ภาพประกอบการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉินในพ้ืนท่ีปฏิบติังานและการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉินในรูปแบบการส่ังการ 

 
การจัดการความปลอดภัยในกระบวนการผลิต  
SPRC ยงัคงดาํเนินการบริหารจดัการความปลอดภยัในกระบวนการผลิต (PSM) และมุ่งเนน้ความเป็นเลิศในการดาํเนินงานอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยมีการติดตามและตรวจสอบผลการดาํเนินงานผ่านตัวช้ีวดัดา้นความปลอดภยัในกระบวนการ (Process Safety 
Indicators หรือ PSIs) ซ่ึงเป็นแนวทางเชิงรุกท่ีช่วยให้การดาํเนินงานสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของ PSM และความเป็นเลิศใน
การดาํเนินงาน การพฒันาความสามารถด้าน PSM สําหรับแต่ละตาํแหน่งในองค์กรถือเป็นขั้นตอนสําคญั เพ่ือให้แน่ใจว่า
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บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งมีความรู้และทกัษะท่ีจาํเป็นในการดาํเนินงานดา้นการจดัการความปลอดภยัในกระบวนการผลิตไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงไดถู้กรวมไวใ้นแผนพฒันาความสามารถส่วนบุคคล (Individual Competency Development Plan หรือ ICDP)  
 
นอกจากน้ี ยงัมีการจดัตั้งคณะทาํงานดา้นการส่งเสริมและปรับปรุงความปลอดภยักระบวนการผลิตและความเช่ือถือได ้(Process 
Safety and Reliability Improving Team)   โดยทีมน้ีมีบทบาทสําคญัในการการดาํเนินกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์
งานดา้นความปลอดภยักระบวนการผลิตและความเช่ือถือได ้หน้าท่ีของทีมอาจรวมถึงการระบุพ้ืนท่ีท่ีตอ้งปรับปรุง การนาํแนว
ปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดมาใช ้และสร้างระบบท่ีแขง็แกร่งและยัง่ยืนภายในองคก์ร  
 
ในปี 2567 มีการดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
- มีการตรวจสอบการดาํเนินงานดา้นการจดัการความปลอดภยัในกระบวนการผลิต โดยผูต้รวจสอบภายนอกจากการ

แต่งตั้งของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ซ่ึงดาํเนินการตรวจสอบเป็นประจาํทุก 3 ปี ตามขอ้กาํหนดของการ
นิคมอุตสหกรรมแห่งประเทศไทย โดยผลการตรวจสอบผ่านเกณฑ์และไดรั้บขอ้เสนอแนะท่ีดี  จากทีมผูต้รวจสอบ
ภายนอก 

- จดัให้มีโปรแกรมการปฐมนิเทศดา้นการจดัการความปลอดภยัในกระบวนการผลิต (PSM Onboarding Program) ซ่ึงได้
จดัขึ้นสาํหรับพนกังานใหม่ในสายเทคนิค เพ่ือสร้างความรู้และความเขา้ใจในบทบาทดา้นการจดัการความปลอดภยัใน
กระบวนการผลิตภายในองคก์ร 

- มีการดาํเนินงานเพื่อปรับปรุงแกไ้ข ตามขอ้แนะนาํจากการทบทวนเทคนิคการช้ีบ่งอนัตรายในกระบวนผลิต (HAZOP) 
ซ่ึงสามารถดาํเนินการตามแผนที่วางไว ้โดยมีการติดตามและตรวจสอบสถานะของการปรับปรุงแกไ้ขอยา่งต่อเน่ือง 

- มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการสําหรับพนักงานฝ่ายปฏิบัติการ เพื่อส่งเสริมและเสริมสร้างวฒันธรรมด้านความ
ปลอดภัยในกระบวนการผลิต รวมถึงการสร้างความตระหนักถึงความเส่ียง เพื่อป้องกันและลดโอกาสการเกิด
อุบติัการณ์ดา้นความปลอดภยัในกระบวนการผลิตของบริษทัฯ 
 

ผลการด าเนินงาน 
บริษทัฯ มีการติดตามวดัผลการดาํเนินงานดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยัของผูป้ฏิบติังานซ่ึงรวมทั้งพนกังานและผูรั้บเหมา
ทุกคนท่ีปฏิบติังานให้กบั SPRC โดยแยกเป็นดชันีช้ีวดัการดาํเนินงานดา้นความปลอดภยัส่วนบุคคลและความปลอดภยัใน
กระบวนการผลิต โดยผลการดาํเนินงานมีดงัน้ี 
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ดัชนีช้ีวัดการด าเนินงานด้านความปลอดภัยส่วนบุคคล เป้าหมาย 2565 2566 2567 

จาํนวนผูบ้าดเจ็บขั้นร้ายแรงและขั้นเสียชีวิต 0 0 0 0 
จาํนวนผูบ้าดเจ็บขั้นหยดุงาน 0 0 0 0 
จาํนวนผูบ้าดเจ็บขั้นบนัทึก 0 2 6 1 
จาํนวนคร้ังของเหตุการณ์ท่ีอาจทาํให้เกิดการบาดเจบ็ขั้นรุนแรง 0 0 1 2 
อตัราความถ่ีการบาดเจบ็ขั้นบนัทึก (ต่อ 200,000 ชัว่โมงการ
ทาํงาน) 

0 0.18 0.43 0.06 

จาํนวนคร้ังการเกิดอุบติัเหตุทางรถยนตข์ั้นรุนแรง 0 0 0 0 
 

ดัชนีช้ีวัดการด าเนินงานด้านความปลอดภัยในกระบวนการผลิต เป้าหมาย 2565 2566 2567 

จาํนวนเหตุการณ์ท่ีมีการร่ัวไหลของนํ้ามนั / สารเคมี จากกระบวน
ผลิต ระดบั 1 

0 2 0 0 

จาํนวนเหตุการณ์ท่ีมีการร่ัวไหลของนํ้ามนั/สารเคมี จากกระบวน
ผลิต ระดบั 2 

0 0 1 4 

เหตุการณ์ไฟไหมข้ั้นบนัทึก 0 0 1 0 
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องค์กรในฝัน  

ความสาํเร็จย ัง่ยืนของ SPRC มาจากพนกังานท่ีมีความสามารถสูง ซ่ึงนาํความคล่องตวัและแนวคิดการเติบโตมาขบัเคล่ือนองคก์ร 
เรามุ่งเนน้ส่ีดา้นสาํคญั ไดแ้ก่ สิทธิมนุษยชน ความหลากหลาย ความเท่าเทียมและการมีส่วนร่วม สุขภาพและความปลอดภยั การ
เรียนรู้และพฒันา เพื่อพฒันาความสามารถขององคก์รและบรรลุผลการดาํเนินงานท่ีเป็นเลิศ พนกังานคือทรัพยากรท่ีมีค่าท่ีสุด
ของเรา และเรามุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาความเจริญกา้วหนา้และความเป็นอยูท่ี่ดีของพนกังานอยา่งต่อเน่ือง 
 

 
 
สิทธิมนุษยชน 
ท่ี SPRC เราเคารพสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพของบคุลากรทุกคน เร่ิมตั้งแต่กระบวนการสรรหาบุคลากร บริษทัฯ ห้ามการบงัคบั
ใชแ้รงงาน (Forced Labor) และแรงงานเด็ก (Child Labor) โดยเดด็ขาด นโยบายทรัพยากรบุคคลกาํหนดผูส้มคัรตอ้งมีอายอุยา่ง
นอ้ย 18 ปีและผา่นการตรวจสุขภาพตามขอ้กาํหนดการจา้งงาน ซ่ึงระบุในคู่มือพนกังานท่ีเผยแพร่แก่ทุกคน 
 
ตามนโยบายทรัพยากรบคุคล บริษทัฯ ห้ามเลือกปฏิบติัในเร่ืองการจา้งงาน การให้รางวลั การเล่ือนตาํแหน่ง และการฝึกอบรม 
บนพ้ืนฐานของเพศ เช้ือชาติ ศาสนา หรือความคิดเห็นทางการเมือง เราปฏิบติัต่อพนกังานอยา่งยติุธรรมในดา้นค่าจา้งและชัว่โมง
ทาํงาน เพื่อให้แน่ใจว่าพนกังานทกุคนมีสิทธิท่ีจะมีมาตรฐานการครองชีพ (right to an adequate standard of living) ท่ีเหมาะสม 
 
SPRC ไม่เคยละเมิดสิทธิมนุษยชนตลอดการดาํเนินธุรกิจท่ีผา่นมา และจะจดัให้มีแนวทางชดัเจนในการป้องกนั ประเมินความ
เส่ียง และตอบสนองตอ่สถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกคน เพ่ือให้มัน่ใจว่าจะไม่มีการละเมิดสิทธิมนุษยชน
ตลอดห่วงโซ่คุณค่า 
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นอกจากน้ี SPRC ยงัคงส่งเสริมและปรับปรุงคุณภาพชีวิตของผูพ้ิการในประเทศไทยอยา่งต่อเน่ือง บริษทัฯ ยงัคงจา้งพนกังานท่ีมี
ความพิการเลก็นอ้ยอยา่งถาวร (Minor Disability) จากอุบติัเหตุนอกงาน โดยใหป้ฏิบติังานในบทบาทและความรับผิดชอบที่
มัน่ใจไดว่้าพนกังานทาํงานดว้ยความปลอดภยั มีประสิทธิภาพและส่วนช่วยในธุรกิจของเรา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัภารกิจหลกัของ
บริษทัฯ คือการให้สิทธ์ิ สวสัดิการ และบริการต่าง ๆ แก่ผูพิ้การ รวมถึงการพฒันาศกัยภาพของพวกเขา เน่ืองจากการทาํงานท่ี 
SPRC มีความตอ้งการความพร้อมทางกายภาพสูงและอาจเส่ียงต่อความปลอดภยัสาํหรับผูพิ้การบางประเภท ดงันั้นทุกปีบริษทัฯ 
จึงร่วมสมทบเงินให้กบั "กรมส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ" ตามกฎหมายและภารกิจในการสร้างสังคมท่ีครอบคลุม
และสนบัสนุนทุกคน 
 

ความหลากหลาย ความเท่าเทียม และการไม่แบ่งแยก  
ความสามารถในการปรับเปล่ียนวิธีการทาํงานเพื่อตอบสนองต่อสถานการณ์ต่าง ๆ มาจากความผูกพนัของพนักงานท่ีมีต่อ
องคก์รอย่างสูง ความสําเร็จของ SPRC มาจากวฒันธรรม “One Team-One Family” ของเราช่วยสร้างความรู้สึกของการเป็นนํ้า
หน่ึงใจเดียวกนัในธุรกิจโรงกลัน่นํ้ ามนัและธุรกิจนํ้ ามนัเช้ือเพลิง เรามัน่ใจว่าทุกเสียงของพนกังานจะไดรั้บการรับฟังและเห็น
คุณค่า ไม่ว่าพวกเขาจะมาจากไหน มีหนา้ตา เพศ หรือชาติกาํเนิดอยา่งไร 
 
ท่ี SPRC เรามีนโยบายและปฏิบติัเพื่อให้ความเป็นธรรมในการจ่ายผลประโยชน์และค่าตอบแทนให้พนกังานทุกเพศสภาพ โดย
เปรียบเทียบกบัตลาดอุตสาหกรรมนํ้ ามนัและก๊าซทุกปี บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัความเสมอภาคทางเพศสะทอ้นให้เห็นจาก
นโยบายลาคลอดบุตรท่ีพนกังานทั้งหญิงและชาย (บิดามารดา) ไดรั้บค่าจา้งสาํหรับการลาเพื่อดูแลบุตรแรกเกิด บริษทัฯ พิจารณา
นโยบายผลประโยชน์และสวสัดิการสําหรับคู่รักเพศเดียวกนั ซ่ึงพร้อมท่ีจะดาํเนินการเม่ือกฎหมายการสมรสเท่าเทียมกนัไดรั้บ
การอนุมติั นโยบายน้ีเน้นย ํ้าถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ ท่ีส่งเสริมความเสมอภาคและการยอมรับความหลากหลายในทุกเพศ
สภาพ 
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ในช่วงเดือนแห่งความภาคภูมิใจ (Pride Month) ทัว่ทั้งองคก์ร เราได้
จดักิจกรรมบนโซเชียลมีเดียกบัพนกังาน ส่ือเร่ืองราวท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เดือนแห่งความภาคภูมิใจ เช่น แสดงธงและสัญลกัษณ์แห่งความ
ภาคภูมิใจในบริเวณต่าง ๆ ในสถานท่ีทาํงาน ความคิดริเร่ิมน้ีสะทอ้น
ให้เห็นถึงความมุ่งมัน่ของเราในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและความ
หลากหลายในสถานท่ีทาํงาน สร้างความรู้สึกให้ทุกคนมีคุณค่าและ
ไดรั้บ 

สุขภาพและความปลอดภัย 
ความปลอดภยั สุขภาพ ความเป็นอยู่ท่ีดี และความสุขของพนักงานเป็นค่านิยมหลกัของเราและวฒันธรรมท่ีปลอดภยัจาก
อุบติัเหตุ (IIF) ท่ีเรามุ่งมัน่ในการสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีทุกคนสามารถพฒันาไดท้ั้งในดา้นอาชีพและส่วนตวั 
SPRC จดัชมรมกีฬาและสันทนาการมากกว่า 15 ชมรมให้พนกังานเขา้ร่วมตามความสนใจ ชมรมทั้งหมดไดรั้บการสนบัสนุน
ทางการเงิน และบางกิจกรรมยงัขยายไปถึงผูรั้บเหมาและชุมชนเพ่ือวตัถุประสงคใ์นการมีส่วนร่วมทางสังคม ความมุ่งมัน่น้ีเนน้
ย ํ้าถึงการทุ่มเทของเราต่อความเป็นอยู่ท่ีดีโดยรวมของพนกังาน ครอบครัว และผูท่ี้เก่ียวขอ้งดว้ยโครงการต่าง ๆ เพื่อสนบัสนุน
สุขภาพและความเป็นอยูท่ี่ดีของพนกังาน 
 
การท างานแบบไฮบริด 
ในปี 2567  SPRC ยงัคงนโยบายการทาํงานท่ียืดหยุ่นดว้ยการนาํระบบการทาํงานแบบไฮบริดมาใช ้ระบบน้ีอนุญาตให้พนกังาน
ท่ีสามารถทาํงานจากท่ีบ้านได้ ในวนัจันทร์และวนัศุกร์ และกระตุ้นการทาํงานร่วมกันในสํานักงานตั้งแต่วนัองัคารถึงวนั
พฤหสับดี วิธีการน้ีช่วยเพ่ิมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้และการทาํงานเป็นทีม เสริมสร้างความไวว้างใจและความสัมพนัธ์ในการ
ทาํงานให้แขง็แกร่งขึ้นทั้งภายในและระหว่างทีม 
การทาํงานแบบไฮบริดมีศกัยภาพในการสนับสนุนความสมดุลระหว่างชีวิตการทาํงานและสุขภาพของพนักงาน ช่วยให้
พนักงานท่ีไม่จาํเป็นตอ้งประจาํอยู่ท่ีสํานักงานสามารถมุ่งเน้นงานไดดี้ขึ้นและมีโอกาสมากขึ้นในการทาํงานเชิงกลยุทธ์หรือ
ทาํงานจากท่ีบา้น นอกจากน้ียงัช่วยเพ่ิมความสามารถในการดึงดูดพนกังานใหม่และรองรับกลยทุธ์การจา้งงานหลากหลายของ 
SPRC  
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การเรียนรู้และพฒันา 
การดึงดูด พฒันา และรักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถมีความสาํคญัต่อความสาํเร็จในระยะยาวขององคก์ร เราเสริมสร้างศกัยภาพ
ของพนักงานสําหรับการเติบโตในสายอาชีพ โดยมอบโอกาสให้พนักงานในการพฒันาทักษะและประสบการณ์ผ่านการ
มอบหมายงานท่ีหลากหลาย รวมถึงการวางแผนสืบทอดตาํแหน่งและโอกาสการโยกยา้ยไปทาํงานกบัเชฟรอนซ่ึงเป็นผูถื้อหุ้น
หลกัของเรา 
 
โครงสร้างการเรียนรู้และการพฒันา 
SPRC จัดการเรียนรู้และพฒันาพนักงานทั้งออนไลน์และในสถานท่ีจริง โดยผสานแนวคิด "We Lead" เพื่อพฒันาทักษะ 
ความสามารถ และภาวะผูน้าํ ส่งเสริมทศันคติแบบเติบโต (Growth Mindset) และการฝึกอบรมและพฒันาตามขอ้กาํหนดทาง
กฎหมาย ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดทางกฎหมาย ทั้งน้ีเพ่ือสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้และสร้างผลงานอนัเลิศ ตามโครงสร้างการ
พฒันาดงัภาพ 
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บริษทัฯ จะมีอตัราการเกษียณของผูบ้ริหารและหวัหนา้งานในธุรกิจโรงกลัน่นํ้ามนัจะเกษียณในอีก 5-10 ปี ประมาณ 50%
คณะกรรมการพฒันาบุคลากร (Personnel Development Committee, PDC) ซ่ึงก่อตั้งเม่ือปีท่ีผา่นมา มุ่งสนบัสนุนและพฒันาการ
วางแผนสืบทอดตาํแหน่งเพื่อเตรียมผูน้าํในอนาคตให้พร้อมสาํหรับความตอ้งการของธุรกิจ 
 
ในปี 2567 มีการจา้งงานพนกังานทั้งหมด 69 คน (พนกังานธุรกิจโรงกลัน่นํ้ามนั 41 คน และพนกังานธุรกิจนํ้ามนัเช้ือเพลิง
จาํนวน 28 คน) เพื่อเตรียมทดแทนพนกังานท่ีจะเกษียณในอนาคต 
 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
แนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลถูกกาํกบัดูแลโดยคณะกรรมการทรัพยากรบุคคล (Human Resources Committee) ซ่ึงเป็น
หน่ึงในคณะกรรมการย่อยของคณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลมีหน้าท่ีกาํกบัดูแลกลยุทธ์บุคลากร ผ่าน
นโยบายการสรรหาบุคลากร การบริหารค่าตอบแทนรวมท่ีแข่งขนัได ้สวสัดิการและผลประโยชน์ ความผูกพนัองค์กรของ
พนกังาน การส่งเสริมความเป็นอยู่ท่ีดีของพนักงาน การจดัการองคค์วามรู้ การบริหารผลการปฏิบติังาน การวางแผนสืบทอด
ตาํแหน่ง การพฒันาพนักงานและผูน้ํา  ในปี 2567 คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลไดป้ระชุมทั้งหมด 5 คร้ัง โดยมีประธาน
กรรมการบริหาร (CEO) เป็นประธานการประชุมและมีกรรมการผูท้รงคุณวุฒิท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการบริหารเขา้ร่วม 4 ท่าน 
(experiences non-executive directors) 
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กลยุทธ์บุคลากรของ SPRC ยงัคงสร้างมาตรฐาน “องค์กรในฝัน” ในประเทศไทย โดยปรับปรุงแผนปฏิบติัการทุกปีเพื่อให้
ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ กลยุทธ์น้ีเน้นพฒันาบุคลากรและศกัยภาพองค์กร เพ่ือตอบรับโอกาสเติบโตในอนาคต และใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัเสริมสร้างวฒันธรรมและการทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
SPRC ไม่มีสหภาพแรงงาน เราบริหารงานแบบทาํงานร่วมกบัคณะกรรมการสวสัดิการพนักงานแทน โดยคณะกรรมการทาํ
หน้าท่ีเป็นส่ือกลางในการหารือเก่ียวกับประเด็นสวสัดิการพนักงาน ให้คาํแนะนํา และเสนอแนวทาง ความคิดเห็นท่ีเป็น
ประโยชน์และส่ือสารแก่พนกังาน 
 
แผนกลยุทธ์บุคลากรประจ าปี 2567 
ความสามารถขององคก์รเป็นปัจจยัสาํคญัในการบรรลุเป้าหมาย “Total Shareholder Return” แผนแม่บทกลยทุธ์ทรัพยากรบุคคล
ปี 2567 มุ่งเนน้แนวคิด "One Team-One Family" เพ่ือสร้างคุณค่าและความยัง่ยืน ผา่นพฤติกรรม "We Lead" และความสามารถ
ทางดิจิทัลมาใช้เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขนั โดยมีทัศนคติเชิงเติบโตและผลการดาํเนินงานเป็นเลิศ “Leading 
Performance” ของเชฟรอนมาปรับใช ้
 

แผนพฒันาศักยภาพขององค์กรและวัฒนธรรมการท างานปี 2567 
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การด าเนินการด้านกลยุทธ์บุคลากร 

ในปี 2567 SPRC ในฐานะองคก์ร One Team ไดข้ยายคณะกรรมการพฒันาบุคคล (PDC) เพื่อสนบัสนุนการบริหารทรัพยากร
บุคคลภายในองคก์รทุกส่วนงาน ซ่ึงรวมถึงคณะกรรมการพฒันาบุคลากรฝ่ายบริหาร  คณะกรรมการพฒันาบุคลากรฝ่ายเทคนิค
และการปฏิบติัการ คณะกรรมการพฒันาบุคลากรฝ่ายการคา้ และคณะกรรมการพฒันาบุคลากรส่วนกลาง โดยทั้งหมดน้ีจะยึด
แนวทางกลยุทธ์จากคณะกรรมการทรัพยากรบุคคล (Human Resources Committee) เพื่อดูแลหรือปรับโครงสร้างองคก์ร สาย
งานอาชีพพนกังาน การวางแผนสืบทอดตาํแหน่งงาน การพฒันาภาวะผูน้าํ และนาํมาปฏิบติั ตลอดจนส่ือสารไปยงัพนกังานทุก
ระดบั 
 
การด าเนินการด้านบุคลากรของบริษัทฯ  ในปี 2567 
เนน้วิสัยทศัน์การเสริมสร้างวฒันธรรม SPRC One Team-One Family เพ่ือสร้างคุณค่าทางธุรกิจและอนาคตท่ีย ัง่ยืน 
 

โอกาสทางธุรกิจ
และการเติบโต 
 
 

• ขยายการกาํกบัดูแล PDC สู่ธุรกิจนํ้ ามนัเช้ือเพลิง เพ่ือพฒันาความสามารถองคก์ร ภาวะผูน้าํ และการ
วางแผนสืบทอดตาํแหน่ง ตามทิศทางกลยทุธ์ขององคก์ร 

• ประสบความสําเร็จการปรับโครงสร้างเป็นการทาํงานแบบ One Team เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ 
ประสิทธิภาพ และสร้างคุณค่าให้แก่ธุรกจิ พร้อมทั้งสนบัสนุนการวางแผนสืบทอดตาํแหน่ง อาทิ ฝ่าย 
Supply Chain และ Value Chain Optimizationหน่วยงานสนับสนุนทั้งหมด รวมถึงฝ่ายทรัพยากร
บุคคล การเงินการบญัชี  กิจการองคก์ร กฎหมายองคก์ร เทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทลั 
 

ศกัยภาพองคก์ร 

• ปรับใช้ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน PMS-We Lead ทั่วทั้ งองค์กร โดยใช้ HR-SAP 
SuccessFactors เพื่อกาํหนดเป้าหมาย ติดตามผลการปฏิบติังาน และประเมินผล ซ่ึงพนักงานทุกคน
ไดรั้บการอบรมและนาํไปใชแ้ลว้ 

• ประสบความสําเร็จในการวางแผนการพฒันาความสามารถขององคก์รตามแผนการสืบทอดตาํแหน่ง
งานและพฒันา ผ่านการโยกยา้ยพนักงานเพ่ือสร้างโอกาสในสายอาชีพ โดยมีพนักงานเล่ือนขึ้น
ทั้งหมด 91 คนทัว่ทั้งองคก์ร 

• ผสานสายงานอาชีพ (Career Ladder) ของ SPRC เข้ากับโครงสร้างเดิมของเชฟรอน  ให้เหมาะกับ
บริบทธุรกิจของ SPRC 

• ดาํเนินการพฒันาภาวะผูน้าํอยา่งต่อเน่ือง โดยฝึกอบรมหัวหนา้งานและผูจ้ดัการท่ีโรงกลัน่ทุกคน เพ่ือ
เพ่ิมทกัษะการให้ขอ้เสนอแนะสาํหรับการใชง้าน PMS ใหม่อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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วฒันธรรมการ
ทาํงาน 

• ประสบความสาํเร็จในการปรับรวมโครงสร้างค่าตอบแทนระยะแรกซ่ึงมีผลต่อค่าตอบแทนพนกังาน
ในธุรกิจโรงกลัน่นํ้ามนั และไดรั้บการ Consent จากพนกังานทุกคน การเปล่ียนแปลงเพื่อสนบัสนุน
วฒันธรรม One Team-One Family คงไวซ่ึ้งความเป็นธรรมในการจ่ายจา้ง ปรัชญาการจ่ายตามผล
การปฏิบติังาน รักษาการแข่งขนักบัตลาดเพื่อดึงดูดและรักษาพนกังานท่ีมีความสามารถไวใ้นองคก์ร 

•  เพ่ิมการประสานระหว่างผูน้าํขององคก์รแบบ One Team Enterprise และพฒันาความสามารถในการ
นําการเปล่ียนแปลงผ่านการแบ่งปันความรู้ร รวมถึงการประชุมทางธุรกิจรายเดือนและการจัด
กิจกรรมเชิงปฏิสัมพนัธ์ 2 คร้ังในปี 2567  

•  ดาํเนินการสาํรวจความผูกพนัของพนกังานโดย Gallup pulse survey มีพนกังานเขา้ร่วม 91% และได้
คะแนนความผูกพนัองคก์ร 3.93 จาก 5  บริษทัฯ ส่ือสารผลการสํารวจให้พนกังานทุกคนทราบและ
แนวทางในการสร้างความผูกพนัของพนกังานให้ดีขึ้นระดบัองคก์รและระดบัหน่วยงาน  การสาํรวจ
จะดาํเนินปีละสองคร้ังเพ่ือทาํการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

 

 
ระบบดิจิทลัดา้น
ทรัพยากรบุคคล 

• ขยายการใช ้SAP SuccessFactors ไปยงัธุรกิจนํ้ามนัเช้ือเพลิงในโมดูลการบริหารผลการปฏิบติังาน 
การจดัการความสามารถและการวางแผนสืบทอดตาํแหน่ง และการเรียนรู้และพฒันา เพ่ือเพ่ิมขดี
ความสามารถการบริหารจดัการเร่ืองทรัพยากรบคุคลให้ สอดคลอ้งกบักลยทุธ์ดา้นทรัพยากรบคุคล  
การเปล่ียนแปลงน้ีพนกังานทุกคนไดรั้บการฝึกอบรมและใชร้ะบบตามวตัถุประสงค ์

 

 

ความคิดริเร่ิม 
ตลอดปี 2567 SPRC ไดด้าํเนินการริเร่ิมใหม่ ๆ รวมถึงวิธีการท่ีปรับใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง โดยมีเป้าหมายหลกัคือ
การเพ่ิมประสิทธิภาพ สร้างมูลค่าทางธุรกิจ ดูแลความเป็นอยูท่ี่ดีของพนกังานและครอบครัวของพวกเขา โดยยงัรักษาวฒันธรรม 
Incident Injury Free (IIF) ทั้งในสถานท่ีทาํงานและจากท่ีบา้น พร้อมเสริมสร้าง SPRC Enterprise One Team.เรายงัคงส่งเสริม
สภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ียืดหยุน่ เท่าเทียม หลากหลายและการมีส่วนร่วม เพื่อสร้างความไดเ้ปรียบในการแขง่ขนั และเป็น
สถานท่ีทาํงานท่ีน่าดึงดูดอีกดว้ย ความพยายามของเราครอบคลุมถึงวฒันธรรมการช่ืนชม การเสนอแนะ (feedback rich culture) 
การสอนงานและใหค้าํปรึกษา การส่งเสริมการพฒันาอาชีพ และการดาํเนินแผนการสืบทอดตาํแหน่งอยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อ
เตรียมความพร้อมทดแทนพนกังานท่ีจะเกษียณและการเติบโตในอนาคตของบริษทัฯ  
 
กิจกรรมของพนกังานไดรั้บการออกแบบมาเพื่อให้พนกังานมีส่วนร่วมและสร้างความผกูพนัองคก์ร ส่งเสริมความสัมพนัธ์ท่ี
แขง็แกร่งกบัผูรั้บเหมา เพ่ิมขวญักาํลงัใจและการสนบัสนุนของพนกังานอยา่งต่อเน่ือง 
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ผลจากการริเร่ิมเหล่าน้ี ทาํให้ SPRC ไดรั้บรางวลั "The Best Companies to Work for in Asia in 2567" จาก HR Asia บริษทัฯ 
ไดรั้บการยอมรับในดา้นการดูแลพนกังานท่ียอดเย่ียม การปฏิบติัในท่ีทาํงานท่ีย ัง่ยืน และความมุ่งมัน่ต่อความหลากหลาย ความ
เท่าเทียม และการมีส่วนร่วม 

 
 

สนับสนุนธุรกิจและโอกาสในการเติบโต 

 

ส่งเสริมคณะกรรมการพฒันาบุคลากร (PDC) เพ่ือเพิม่ขีดความสามารถขององค์กร 
ปัจจยัสําคญัในการประสบความสําเร็จในธุรกิจใหม่ ๆ คือการดาํเนินการโครงสร้างการกาํกบัดูแลท่ีแข็งแกร่งและระบบการ
จัดการธุรกิจหลายรูปแบบเพ่ือสนับสนุนการขยายตัวในอนาคต การดําเนินการน้ีอาศยัการปรับใช้เคร่ืองมือ ระบบ และ
เทคโนโลยีของเชฟรอน (ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ของเรา) เพื่ออาํนวยความสะดวกในการเปล่ียนแปลงไปสู่วฒันธรรมแห่งความเป็นเลิศ
ในการปฏิบติังาน ด้วยการเพ่ิมประสิทธิภาพของบุคลากรและรักษาผลการดาํเนินงานท่ีแข่งขนัได้ เราจึงมีความพร้อมท่ีจะ
ประสบความสาํเร็จในธุรกิจใหม่ ๆ และควา้โอกาสในการเติบโต 
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คณะกรรมการบริหารและพฒันาบุคลากร (MPDC) มุ่งมัน่เสริมสร้างความสามารถและคุณค่าทางธุรกิจขององค์กรผ่านการ
ประสานและการบูรณาการองคก์รเชิงกลยุทธ์ การบริหารจดัการพนักงาน การวางแผนสืบทอดตาํแหน่ง และการพฒันาภาวะ
ผูน้าํเพื่อทดแทนพนกังานท่ีเกษียณอายแุละเตรียมพร้อมสาํหรับการเติบโตทางธุรกิจ  
หลงัจากการบูรณาการธุรกิจ SPRC ไดร้วมหน่วยงานเพื่อส่งเสริมการทาํงานแบบ One Team, One Family ความสําเร็จในการ
ปรับและควบรวมโครงสร้างองค์กร 10 หน่วยงานท่ีประกอบกันเป็นองค์กรเดียวกันดังภาพ ซ่ึงทาํให้เราเร่งพิจารณาปรับ
โครงสร้างค่าตอบแทนให้สอดคลอ้งกนั มีความยุติธรรม สนบัสนุนการพฒันาอาชีพของพนกังานทัว่ทั้งองคก์ร และการเติบโต
ทางธุรกิจ 

 
 

การเพิม่ขีดความสามารถขององค์กร 
 

ปรับใช้กรอบพฤติกรรมการท างานรูปแบบ We Lead และพฒันาให้เข้ากับระบบการบริหารผลการปฏิบัตงิาน 
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เพื่อเป็นผูน้าํในทุกดา้นของการดาํเนินงานดว้ยความเป็นเลิศและประสิทธิภาพ ในปี 2567 บริษทัฯ ไดน้าํระบบการบริหารผลการ
ปฏิบติังานแบบใหม่มาใชท้ัว่ทั้งองคก์ร เพ่ือสร้างผลสัมฤทธ์ิในการดาํเนินงานมากขึ้น ผา่นกรอบพฤติกรรมบุคลากรซ่ึงนาํมาใช้
จากเชฟรอนเรียกว่า We Lead 
ระบบการบริหารผลการปฏิบตัิงาน (PMS) - แนวคิด We Lead ไดรั้บการออกแบบมาเพื่อพฒันาบุคคลให้สร้างผลการปฏิบติังาน
ดว้ยพฤติกรรมท่ีถูกตอ้งสอดคลอ้งกบัองคก์รคาดหวงั ซ่ึงจะสร้างวฒันธรรมท่ีเตม็ไปดว้ยการใหข้อ้เสนอแนะ เสริมทกัษะของ
หวัหนา้งานและความเป็นผูน้าํ จะส่งเสริมองคก์รท่ีมีประสิทธิภาพสูงอยา่งย ัง่ยืน   PMS น้ีไดใ้ชแ้พลตฟอร์มระบบคลาวด ์SAP 
SuccessFactor ปรับใชง้านในทุกธุรกิจของบริษทัฯ  

 

 
การเปลี่ยนแปลงเพ่ือสู่การปฏิบัติ ในปี 2567 ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและ Change Agents ซ่ึงเป็นตวัแทนของแผนกต่าง ๆ ไดจ้ดั
อบรมพนักงานทั้งองค์กรในรูปแบบออนไลน์และท่ีสํานักงานมากกว่า 10 คร้ัง (sessions) เพื่อให้พนกังานทุกคนมีทกัษะการ
กาํหนดเป้าหมายท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิด PMS ใหม่โดยใช ้SAP SuccessFactors 
แพลตฟอร์มดิจิทลัน้ีช่วยให้พนกังานสามารถกาํหนดเป้าหมายส่วนบุคคลให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องบริษทัฯ  และแผนก 
สามารถจดัการและบนัทึกขอ้เสนอแนะตลอดทั้งปีเพ่ือเป็นขอ้มูลในการพิจารณาการขึ้นเงินประจาํปีต่อไป  
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โครงการพฒันา “มุ่งสู่การเป็นผู้น าท่ีดี (Be a Better Leader) 
SPRC ไดผ้สานกรอบพฤตกรรม “We Lead” เขา้กบัการพฒันาภาวะผูน้าํเพื่อส่งเสริมผ่านกระบวนการปฏิบติัในการบริหาร
ผลงานแบบใหม่ พร้อมทั้งนาํกรอบพฤติกรรม “The Five Leadership Behaviors” ของเชฟรอนมาปรับใชเ้พื่อพฒันาภาวะผูน้าํ
ของเรา 
โครงการน้ีช่วยปรับปรุงผลการปฏิบัติงานของพนักงาน เพ่ิมประสิทธิผลและขวญักําลังใจของทีมงาน การลงทุนในการ
พฒันาการให้ขอ้เสนอแนะและการพฒันาหัวหน้างานและผูน้าํ ถือเป็นการลงทุนเพื่อความสําเร็จขององค์กรและเสริมสร้าง
พฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
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การพฒันาภาวะผู้น า ในปี 2567 เรามุ่งเนน้การพฒันาทกัษะความเป็นผูน้าํและเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีเตม็ไปดว้ยการให้
ขอ้เสนอแนะ (Feedback Rich Culture) ผา่นโปรแกรมต่าง ๆ เช่น 

• การประชุมเชิงปฏิบัติเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างทีมผูบ้ริหาร (Leadership Team) ผูจ้ ัดการอาวุโส และ

คณะกรรมการบริษทัเขา้ร่วม เพ่ือเรียนรู้และแบ่งปันแนวปฏิบติัทางธุรกิจและการจดัการบุคลากร พร้อมทั้งเสริมสร้าง

ความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงจะจดัขึ้นปีละสองคร้ัง 

• การฝึกอบรมการจดัการโครงการและการตดัสินใจสําหรับผูน้าํและผูจ้ดัการ โดยผูจ้ากผูเ้ช่ียวชาญจากเชฟรอน  และ 

BTS Business Consulting 

• การฝึกอบรม การให้ขอ้เสนอแนะเพื่อการบริหารผลการปฏิบติังาน สาํหรับหวัหนา้งานและผูจ้ดัการ ในฝ่ายปฏิบติัการ

โรงกลัน่ เพ่ือเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีเต็มไปดว้ยการให้ขอ้เสนอแนะ เตรียมความพร้อมสําหรับการประเมินผลการ

ปฏิบติังาน (PMS) อยา่งมีประสิทธิภาพ และเสริมวฒันธรรม IIF ให้แขง็แกร่งขึ้น 

• ดาํเนินการประเมิน 360 องศา Korn Ferry สําหรับผูน้าํและผูจ้ดัการใหม่ เพื่อนาํผลท่ีไดไ้ปใชใ้นการ Coaching และ

พฒันาภาวะความเป็นผูน้าํต่อไป 

• จดัให้มี Team and Leadership Integration สําหรับผูน้าํและหวัหนา้งานใหม่เพื่อเสริมความสําเร็จในบทบาทใหม่และ

สร้างทีมงานให้เขม้แขง็มากขึ้น 
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SPRC ยงัคงผลกัดนัการพฒันาผูน้าํในอนาคตผา่นการหมนุเวียนและการฝึกปฏิบติังาน (OJT) โดยการมอบหมายงานให้กบัผูมี้
ความสามารถและผูสื้บทอดตาํแหน่ง ให้ขบัเคล่ือนแนวกลยทุธ์ ซ่ึงรวมถึง 

• การเพ่ิมขีดความสามารถขององคก์ร (Organization Capability) 

• ความน่าเช่ือถือและความมีประสิทธิภาพ (Reliability & Efficiency) และการเตรียมความพร้อมสู่ปิดซ่อมบาํรุงหน่วย

กลัน่ปี 2569 

• การสร้างโอกาส.ในการเติบโตทางธุรกิจ (Business Growth Opportunities) 

• วฒันธรรมการทาํงาน (Workforce Culture) 

• แผนฟ้ืนฟูจากเหตุการณ์นํ้ามนัดิบร่ัวไหล 

• ธุรกิจพ้ืนฐาน (Base Business) : การดาํเนินงานท่ียอดเยี่ยม (Operation Excellent) การมีส่วนร่วมกบัผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

(Stakeholder Engagement) และการพฒันาบุคลากร (People Development)  

การพฒันาภาวะผูน้าํและการพฒันาดา้นเทคนิคเป็นส่ิงสําคญัในการสนบัสนุนความสําเร็จจากการควบรวมธุรกิจดว้ยการทาํงาน
ร่วมกับทีมเชฟรอน One Team ผ่านการมอบหมายงานทั้งในประเทศและระหว่างประเทศเพ่ือสร้างศักยภาพองค์กรใน
หลากหลายหน่วยงานดงัน้ี หน่วยงานกฎหมายองคก์ร การเงิน ทรัพยากรบุคคล การจดัซ้ือจดัจา้ง การจดัการสินทรัพย ์การเพ่ิม
ประสิทธิภาพห่วงโซ่คุณค่า (VCO) หน่วยการผลิตและความน่าเช่ือถือ  นอกจากน้ียงัมีการมอบหมายงานระยะส้ันระหว่าง
ประเทศเพื่อพฒันาผูน้าํในอนาคตของ SPRC ไปยงัเชฟรอน 
 
การพฒันาบุคลากรและแผนการสืบทอดต าแหน่ง 
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สอดคลอ้งกบัแนวทางของคณะกรรมการทรัพยากรมนุษยแ์ละคณะกรรมการพฒันาบุคลากร เป้าหมายหลกัของเราคือการพฒันา

บุคลากรท่ีมีศกัยภาพและผูสื้บทอดตาํแหน่ง เพื่อรองรับความตอ้งการทางธุรกิจในปัจจุบนัและอนาคต รวมถึงการเตรียมความ

พร้อมสาํหรับการเกษียณระลอกใหญ่ในช่วง 5-10 ปีขา้งหนา้ และโครงการ T&I ในปี 2572 

ทุกปี เราทบทวนบุคลากรท่ีมีศกัยภาพและผูสื้บทอดตาํแหน่งในระดบัผูน้าํอาวุโส ผูจ้ดัการ และหวัหนา้งานเพื่อทาํการพฒันา
และฝึกอบรมให้รูปท่ีหลากหลาย 

 
 

การเรียนรู้และพฒันาผ่านเครือข่ายความร่วมมือเชฟรอน  
ในปี 2567 บริษทัฯ ไดม้อบหมายพนกังาน 11 คนให้ไปร่วมงานกบัเชฟรอน โดยแบ่งเป็นหวัหนา้งานและผูน้าํ 3 คนไปทาํงานใน
สหรัฐอเมริกาและออสเตรเลีย และผูป้ฏิบติัการโรงกลัน่ 8 คนเพ่ือสนับสนุนโครงการบาํรุงรักษาท่ีโรงกลัน่นํ้ ามนัสิงคโปร์ 
นอกจากน้ี ยงัมีการมอบหมายพนกังานเชฟรอนทั้งในประเทศและต่างประเทศจาํนวนทั้งหมด 7 คน (ไม่นบัรวมผูบ้ริหารสูงสุด) 
มาร่วมงานกบั SPRC ระยะส้ันเพ่ือพฒันาขีดความสามารถของบริษทัฯ  
 
กลยุทธ์การพฒันาผู้ปฏิบัติการหน่วยการผลิต การพฒันาโปรแกรม Operations Progression Scheme Plus (OPS+) เพื่อใชพ้ฒันา
บุคลากรดา้นการปฏิบติัการให้มีความสามารถเพียงพอในการรักษาการดาํเนินงานท่ีปลอดภยัและเช่ือถือไดใ้นอนาคต 
เน่ืองจากผูป้ฏิบติัการหน่วยการผลิตเป็นหน่วยงานหลกัของโรงกลัน่ เราจึงปรับปรุง Operations Progression Scheme (OPS) 
อย่างต่อเน่ืองเพ่ือให้แน่ใจว่าในอนาคตมีพนกังานท่ีความสามารถตามมาตรฐานท่ีกาํหนดไว ้โครงการน้ีมีมานานกว่า 20 ปี และ
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ไดป้รับปรุงในปี 2553 ใช้กบัทั้งฝ่ายปฏิบติัการ-การจดัส่งนํ้ ามนั และทั้งฝ่ายปฏิบติัการ-การกลัน่นํ้ ามนั เพื่อเตรียมทดแทนผู ้
ปฏิบติัการหน่วยการผลิตโรงกลัน่ท่ีคาดว่าจะเกษียณอายปุระมาณ 50% ใน 10 ปีขา้งหน้า เพื่อพฒันาทกัษะความสามารถเพื่อให้
มัน่ใจในการปฏิบติังานตามแผนอยา่งปลอดภยั รวมถึงติดตามความกา้ว หนา้ของผูป้ฏิบติัการหน่วยการผลิตท่ีผา่นโครงการและ
เตรียมความพร้อมให้กบัผูสื้บทอดตาํแหน่งสาํหรับระดบัสูงจนถึงระดบัผูบ้ริหารระดบักลาง 
 

กลยุทธ์และแนวคิดการด าเนินงานของหน่วยการผลิต 
 

 

 
การก้าวหน้าในอาชีพ ตลอดทั้งปี 2567 คณะกรรมการพฒันาบุคลากรและคณะกรรมการพฒันามุ่งมัน่พฒันาแผนการสืบทอด
ตาํแหน่งอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อเตรียมความพร้อมของผูน้าํและพนกังานในตาํแหน่งสาํคญัมีผูสื้บทอดตาํแหน่ง ส่งผลให้มี
พนกังานในทุกระดบัระดบัตาํแหน่งท่ีไดรั้บการเล่ือนตาํแหน่งจาํนวนทั้งหมด 91 คน ประกอบดว้ยผูป้ฏิบติัการหน่วยการผลิต
โรงกลัน่และวิศวกรของโรงกลัน่จาํนวน 72 คน ตาํแหน่งต่าง ๆ ในโรงกลัน่จาํนวน 19 คน และธุรกิจการคา้เชิงพาณิชยจ์าํนวน 5 
คน 
 
การเรียนรู้และพัฒนา  SPRC มุ่งมัน่พฒันาพนกังานผ่านแผนพฒันารายบุคคลประจาํปี เพ่ือเสริมสร้างทกัษะและแรงจูงใจให้
พนกังานเติบโตในสายงานท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายองคก์ร  
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ติดต่อกันเป็นปีท่ี 3 ท่ี SPRC จัดโปรแกรมพฒันาผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ 'SkillLane for Business' โดยมีมากกว่า 1,700 
หลกัสูตรให้พนกังานเรียนรู้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลาตามความสะดวกของผูเ้รียนและแบ่งปันความรู้ ประสบการณ์ดี ๆ ในชุมชนการ
เรียนรู้ 
 
มีจาํนวนผูเ้รียนออนไลน์ท่ีลงทะเบียนรวม 207 คน และมีการแบ่งปันความรู้โดยพนกังานของเราให้เพ่ือนร่วมงานทัว่ทั้งองคก์ร
รวม 9 หวัขอ้ ไดแ้ก่ กระบวนการโรงกลัน่  Production Unit KM live talk  ความรู้การปฏิบติัการโรงกลัน่  พ้ืนฐานการดาํเนินงาน
โรงกลัน่ 101  พ้ืนฐานธุรกิจนํ้ ามนัเช้ือเพลิง 101  การตลาด 101 IT - Copilot live talk รวมถึงความรู้ IT – Cohort และ Finance 
for Non-Finance  
 

โครงการการเรียนรู้และพฒันาท่ีส าคัญในปี 2567 

โครงการฝึกอบรม บริษทัฯ ไดจ้ดัการฝึกอบรมมากกว่า 48 คร้ังภายในองคก์ร ครอบคลุมหวัขอ้ต่าง ๆ เช่น ภาวะผูน้าํ การส่ือสาร 
ทกัษะทางเทคนิค การฝึกอบรมผูฝึ้กสอน การปฏิบติัตามขอ้กาํหนด ความปลอดภยั และการเปล่ียนแปลงดิจิทลั  
 
การเข้าร่วมของพนักงาน พนกังานทั้งหมดเขา้ร่วมการฝึกอบรมอยา่งนอ้ยหน่ึงหลกัสูตร คิดเป็น 100% ของพนกังานทั้งหมด โดย
มีชัว่โมงฝึกอบรมเฉล่ีย 20 ชัว่โมงต่อพนกังาน รวมทั้งส้ิน 65,000 ชัว่โมง แบ่งเป็นฝึกอบรมภายในประเทศ 7% ต่างประเทศ 1% 
และภายในองคก์ร 92% 
 
การพัฒนาภาวะผู้น า เป็นหลกัสูตรท่ีเพ่ิมทกัษะให้ผูน้าํและผูจ้ดัการอาวุโสในการบริหารการเปล่ียนแปลงผ่านการประชุมเชิง
ปฏิบติัการและการแบ่งปันประสบการณ์ภายใตก้รอบ "the Five Leadership" ท่ีผสานกบัพฤติกรรม We Lead นอกจากน้ียงัขยาย
กรอบน้ีไปยงัผูป้ฏิบติัการและหวัหนา้งานหน่วยการผลิต ฝึกฝนผา่นการนาํไปใชก้บัการบริหารผลการปฏิบติังาน PMS แบบ We 
Lead อีกทั้งไดจ้ดัหลกัสูตรให้กบัทีมผูน้าํและผูจ้ดัการกว่า 30 คนเพ่ือพฒันาภาวะผูน้าํและศกัยภาพในการตดัสินใจในโครงการ
สาํคญั โดยผูเ้ช่ียวชาญจากเชฟรอนและ BTS Business Consulting 
 

การจัดการและแบ่งปันความรู้ (KM) เพื่อสนบัสนุน ‘One Team, Learning Organization’ และเตรียมถ่ายทอดความรู้จาก
พนกังานท่ีใกลเ้กษียณ ประกอบดว้ย การส่งมอบงาน สัมมนาภายใน ชุมชนนกัปฏิบติั (Community of Practice) SkillLane และ
เวบ็ไซตก์ารจดัการความรู้เพื่อสนบัสนุนการวางแผนสืบทอดตาํแหน่ง 
 

เว็บไซต์การจัดการความรู้ภายใน (Knowledge Management Intranet Site) 
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การพฒันาทักษะด้านดิจิทัล  SPRC และ Chevron One Team มุ่งสร้างวฒันธรรมดิจิทลั พฒันากรอบความคิดท่ีถูกตอ้ง สร้าง
ชุมชนดิจิทลั และแบ่งปันแนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด โดยการพฒันาผูส้อนภายในองคก์รและส่งเสริมความเป็นพลเมืองดิจิทลั เพื่อ
สนบัสนุนทิศทางเชิงกลยทุธ์ เพ่ิมประสิทธิภาพ และสร้างขีดความสามารถขององคก์ร เพื่อบรรลผุลการดาํเนินงานในระดบัแนว
หนา้ 
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วัฒนธรรมการท างาน 

วัฒนธรรม "One Team, One Family" 
SPRC มุ่งมัน่ท่ีจะส่งเสริมวฒันธรรม "One Team, One Family" โดยให้ความสําคญักบัคุณค่าของความหลากหลาย ความเท่า
เทียม และการมีส่วนร่วม พนกังานจะทาํงานในบรรยากาศท่ีปลอดภยัทางจิตวิทยา (Psychology Safety) ซ่ึงทุกคนสามารถมีส่วน
ร่วม กลา้คิด กลา้พูด กลา้ทาํ เพื่อส่งเสริมวฒันธรรมการให้ขอ้เสนอแนะอย่างต่อเน่ือง (Feedback-Rich Culture) สร้างความ
ไวว้างใจและทีมงานท่ีเขม้แขง็ รวมถึงส่งเสริมการเจริญเติบโตกา้วหนา้ตลอดช่วงชีวิตการทาํงานและเส้นทางอาชีพของพนกังาน
ทุกคน 
 
ตั้งแต่วนัแรกของการทาํงาน บริษทัฯ จดัให้มีการปฐมนิเทศให้พนกังานใหม่เขา้ใจหลกัจรรยาบรรณทางธุรกิจของ SPRC ซ่ึง
รวมถึงนโยบายของบริษทัฯ  ขอบเขต วตัถุประสงค ์และสิทธิส่วนบุคคลของพวกเขาทั้งในฐานะมนุษยแ์ละพนกังานซ่ึงเป็นส่ิง
สาํคญัอยา่งย่ิง ดงันั้นจึงมีการจดัการอบรมเก่ียวกบัหลกัจรรยาบรรณทางธุรกิจให้กบัพนกังานทุกคน 
ตั้งแต่วนัแรกของการทาํงาน บริษทัฯ ไดจ้ดัปฐมนิเทศเพ่ือให้พนกังานใหม่เขา้ใจหลกัจรรยาบรรณทางธุรกิจ นโยบาย ขอบเขต 
วตัถุประสงค ์และสิทธิส่วนบุคคลทั้งในฐานะมนุษยแ์ละพนกังาน 
 
นอกจากน้ี ตั้งแต่เร่ิมตน้การทาํงานท่ี SPRC พนกังานทุกคนและครอบครัว รวมถึงคู่สมรสและบุตร จะไดรั้บสิทธิประโยชน์ดา้น
ค่ารักษาพยาบาล และเราตระหนกัดีว่าการเจ็บป่วยของคนท่ีรักเป็นแหล่งบ่อเกิดของความเครียด ซ่ึงเราเช่ือว่าผูป้กครองทุกคน
ควรมีโอกาสใชเ้วลาร่วมกบัสมาชิกใหม่ของครอบครัวโดยไม่ตอ้งกงัวลเร่ืองความมัน่คงในการทาํงานและรายได ้ดงันั้น บริษทัฯ 
จึงจดัให้มีการลาเล้ียงดูบุตรโดยไดรั้บค่าจา้งสาํหรับพนกังานทุกตาํแหน่ง (GRI 401-3) สาํหรับพนกังานหญิง การลาคลอดบุตรก็
ไดรั้บค่าจา้งเกินกว่าท่ีกฎหมายกาํหนดไว ้
 
ในปี 2567 
พนกังาน 561 คนมีสิทธิลาพกัการเล้ียงดูบตุร (ชาย 425 คน หญิง 136 คน) 
พนกังาน 8 คนใชสิ้ทธิลาพกัเพ่ือเล้ียงดูบุตร (หญิง 1 คน ชาย 7 คน) 
พนกังาน 8 คนกลบัมาทาํงานในช่วงรายงานหลงัจากส้ินสุดการลาพกัการเล้ียงดูบุตร 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2568 พนกังาน 8 คนยงัคงทาํงานหลงัจากการลาพกัการเล้ียงดูบุตรในปี 2567 
 

โครงการต้อนรับพนักงานใหม่ 
โครงการตอ้นรับพนกังานใหม่ SPRC One Team ไดต้อ้นรับพนกังานใหม่ 95 คนในธุรกิจโรงกลัน่และนํ้ามนัเช้ือเพลิง ท่ีร่วมงาน
กับบริษทัฯ ตั้งแต่ธันวาคม 2565 ถึง กันยายน 2567 เพื่อให้เข้ากับวฒันธรรมองค์กร แบ่งปันค่านิยมหลกัของ SPRC และ
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พฤติกรรม We Lead และสร้างความสัมพนัธ์ผ่านกิจกรรม E-Colors เพ่ือเพ่ิมความตระหนักรู้ในตนเอง และนาํไปใช้ในการ
ส่งเสริมความปลอดภยั ความน่าเช่ือถือ สร้างความสัมพนัธ์ในการทาํงาน โครงการน้ีไดรั้บความพึงพอใจ 91% 

 
วัฒนธรรมแห่งความเป็นเลิศ (Leading Performance Culture) 
วฒันธรรมการดาํเนินงานท่ีเป็นเลิศ (Leading Performance Culture) เป็นกลยทุธ์ระยะยาวของ SPRC ในการเสริมสร้างองคก์รซ่ึง
นาํโดยผูน้าํท่ีมีแรงบนัดาลใจสูง ความเป็นเลิศในการปฏิบติังานและการปลอดจากการบาดเจ็บและอุบติัเหตุ ( IIF) เป็นเสาหลกั
พ้ืนฐานของเรา ในสภาพแวดลอ้มธุรกิจปัจจุบนั การมีวฒันธรรมองคก์รท่ีเขม้แข็งและยืดหยุ่นดว้ยทศันคติท่ีมุ่งเน้นการเติบโต
เป็นส่ิงสาํคญัสาํหรับพนกังาน เพื่อให้ประสบความสาํเร็จในทุกสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ 
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การปรับโครงสร้างค่าตอบแทนรวม 
SPRC จดัตั้งโครงการปรับโครงสร้างค่าตอบแทนดว้ยการสนบัสนุนจากคณะกรรมการทรัพยากรมนุษย ์เพ่ือสร้างวฒันธรรม 
"One Team, One Family" ในระยะยาว เราไดมี้ส่วนร่วมกบัผูบ้ริหาร SPRC, ฝ่ายทรัพยากรบุคคลเชฟรอน ท่ีปรึกษาทรัพยากร
บุคคล  ผูน้าํองคก์ร  และผูจ้ดัการโรงกลัน่เพ่ือให้แผนการปรับโครงสร้างค่าตอบแทนเสริมสร้างผลการดาํเนินงานสูง สามารถ
บริหารค่าใช้จ่าย รักษาตาํแหน่งการแข่งขัน สนับสนุนการพฒันาอาชีพ บริหารค่าตอบแทนท่ียุติธรรม และอาํนวยการ
เปล่ียนแปลงอยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นผลให้พนกังานโรงกลัน่ 100% ยินยอมในการเปล่ียนแปลงโครงสร้างในระยะแรก 
ปัจจยัความสําเร็จคือ การมีส่วนร่วมของผูน้าํและความสามารถในการบริหารการเปล่ียนแปลงเพื่อสร้างความไวว้างใจในกลุ่ม
พนกังาน ผ่านการส่ือสารหลากหลายรูปแบบเช่น ประชุมใหญ่ (Townhall) การส่ือสารตามหน่วยงาน การสนทนาผ่านผูจ้ดัการ
และหวัหนา้งาน รวมทั้งการช้ีแจงแบบตวัต่อตวั  
 
การสร้างวัฒนธรรมที่เป่ียมด้วยการให้ข้อเสนอแนะ 

ในปี 2567 SPRC One Team ไดร้วมเป้าหมายทัง้องคก์ร 
ทัง้ในธุรกจิโรงกลัน่น ้ามนัและน ้ามนัเชือ้เพลงิ และ
ขบัเคลื่อนผลลพัธ ์ผ่าน Leading Performance Wheel 

กรอบการท างานนี้ถูกรวมเขา้กบัระบบบรหิารผลการ
ปฏบิตังิาน โดยตัง้เป้าหมายองคก์รร่วม เชื่อมโยงกบัแผนก
และพนักงาน เพื่อกระตุน้ใหพ้นักงานบรรลุเป้าหมายและมี
สว่นร่วมในความส าเรจ็ขององคก์ร 
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• การส ารวจความผูกพนัพนักงานแบบ Pulse ประจ าปี 2567  

นอกเหนือจากการส่ือสารโดยตรงกบัผูบ้งัคบับญัชา ฝ่ายทรัพยากรบุคคล และผูน้าํแผนกแลว้ เราไดข้อรับขอ้เสนอแนะจาก
พนักงานผ่านการสํารวจความผูกพนั และเพื่อปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง เราได้นําการสํารวจ Gallup Pulse Survey มาใช้ โดย
ดาํเนินการปีละสองคร้ัง หวัขอ้สาํรวจครอบคลุมหลายดา้น เช่น ความปลอดภยั วฒันธรรม ค่าตอบแทน การนาํของผูบ้งัคบับญัชา 
และทีมผูบ้ริหาร เป็นตน้ 
ในปี 2567 พนกังานเขา้ร่วมการสาํรวจความผกูพนั 91% โดยคะแนนความพึงพอใจอยูท่ี่ 3.93 จาก 5   
ทีมผูน้าํองคก์รไดต้กลงร่วมกนัในแผนปฏิบติัระดบัองคก์ร และแต่ละหน่วยงานไดน้าํผลการสาํรวจและตกลงภายในเพื่อหาแนว
ทางการความผูกพนัภายในหน่วยงานของตนต่อไป  ส่วนผลการสํารวจในภาพรวมนั้นบริษทัฯ ไดท้าํการประกาศให้พนกังาน
ทราบผา่น Helpdesk โดยมีความพึงพอใจสูงในดา้นความปลอดภยั ความหลากหลาย ความเท่าเทียม การมีส่วนร่วม (DE&I) และ
ผลประโยชน์ค่าตอบแทน ส่วนท่ีบริษทัฯ ยงัคงเห็นเป็นโอกาสท่ีจะทาํให้ดีขึ้นไดแ้ก่ การเรียนรู้และพฒันา การเสริมบรรยากาศ
การช่ืนชม การโยกยา้ยงานเพ่ือเรียนรู้ส่ิงใหม่ เป็นตน้ 
 

ตัวอย่างการส่ือสารผลการส ารวจความผูกพนัองค์กรให้พนกังานผ่าน E-mail Helpdesk 

ที ่SPRC เราเชื่อว่าทุกเสยีงของพนักงานจะไดร้บัการ
รบัฟังและความเคารพ บรษิทัไดช้่องทางการสือ่สาร
ต่าง ๆ เพื่อสง่เสรมิการสือ่สารทีเ่ปิดกวา้งและสรา้ง
ความไวว้างใจในขณะเดยีวกนักเ็ป็นการพฒันาการมี
สว่นร่วมของพนักงานทัว่ทัง้องคก์รอย่างต่อเนื่อง 
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• การส ารวจความผูกพนัพนักงานต่อโครงการซ่อมบ ารุงใหญ่ปี 2568  พนกังาน 57% เขา้ร่วมทาํการสาํรวจ โดยดชันีความ

ผกูพนัของโครงการโดยรวมอยูท่ี่ 90%  

การส่ือสารของผู้บริหาร 
การประชุมใหญ่รายไตรมาสท่ีจดัโดยผูบ้ริหารระดบัสูง ในรูปแบบผสมระหว่างออนไลน์และในสถานท่ี เร่ิมขึ้นเม่ือวนัท่ี 9 
มกราคม 2567 สาํหรับ SPRC New Chapter ในโอกาสท่ีพนกังานทุกคนฉลองความสาํเร็จการควบรวมธุรกิจโรงกลัน่นํ้ ามนัและ
ธุรกิจนํ้ามนัเช้ือเพลิง 
ในปี 2567 บริษทัฯ มีการจดัประชุมการประชุมใหญ่ประชุมใหญ่ทั้งหมดส่ีคร้ัง โดยประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารและทีมผูบ้ริหารได้
ส่ือสารทิศทางยุทธศาสตร์และผลการดาํเนินงานสําคญัแก่พนกังาน ใชเ้คร่ืองมือ PollEV ในการถาม-ตอบแบบเรียลไทม์ เพื่อ
สร้างปฏิสัมพนัธ์และให้ขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัแผนและความกา้วหนา้ของบริษทัฯ  
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• Leaders Connected 

หลงัการควบรวมธุรกิจ เรามีผูน้าํระดบักลางมากกว่า 100 คน ท่ีทาํงานในสาํนกังานทัว่ประเทศ ในวนัท่ี 6 สิงหาคม 2567 
ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารและรองประธานกรรมการบริหารทั้งหมดส่ีท่านไดจ้ดัการประชุมในรูปแบบไฮบริด (ทั้งแบบพบ
หนา้กนัและแบบออนไลน)์ ท่ีโรงกลัน่จงัหวดัระยอง เพ่ือตอบคาํถามและขอ้กงัวลท่ีไดรั้บจากผูน้าํทั้งหมด 
รูปแบบน้ีจะใชต้่อไปในการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูน้าํ ซ่ึงเป็นผูน้าํการเปล่ียนแปลงในดา้นการจดัการผลการปฏิบติังาน 
ค่าจา้ง โบนสั และการปรับโครงสร้างค่าตอบแทนรวม โดยใชเ้ทคโนโลยีเช่น PollEV เพื่อบริหารจดัการคาํถามท่ีเป็นท่ีนิยม
และเป็นประโยชน ์

• การพบปะกับ รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ (EVP Touchpoint) 

รองประธานกรรมการฝ่ายพาณิชยจ์ะจดัการประชุมเป็นระยะ เพื่อพูดคุยและตอบขอ้ซกัถามให้กบัพนกังานฝ่ายพาณิชย ์
คาํถามจะถูกรวบรวมล่วงหนา้โดยท่ีปรึกษาและวางแผนธุรกิจ พนกังานจะไดรั้บการอธิบายคลายขอ้สงสัยและกงัวลพร้อม
กบัผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละดา้นท่ีเก่ียวขอ้งมาใหข้อ้มูลเพ่ิมเติมในกรณีท่ีจาํเป็น 
 

 วัฒนธรรมการช่ืนชม (Recognition Culture) 
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SPRC ยกระดบัวฒันธรรมการช่ืนชมให้โดยขยายใชก้บัพนกังานธุรกิจนํ้ามนัเช้ือเพลิงและผูรั้บเหมา ส่งเสริมการทาํงานแบบ 
One Team และพฤติกรรมตามค่านิยมหลกัของบริษทัฯ  กรอบพฤติกรรม We Lead และแนวคิด People Efficiency and Waste 
Elimination (PeWe) โดยมีระบบ e-Recognition อาํนวยความสะดวกเพื่อแสดงความขอบคุณและช่ืนชมบุคคลท่ีทาํงานเกินความ
คาดหมาย ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานในการบรรลผุลลพัธ์ทางธุรกิจตามความคาดหวงัดงักล่าว 
ปีน้ีมี จาํนวนกรณี e-Recognition ทั้งหมดมีจาํนวน 388 คาํช่ืนชม 

 
การเปลี่ยนแปลงดิจิทัลในด้านทรัพยากรบุคคล 
SPRC เร่ิมใชแ้พลตฟอร์มดิจิทลัทรัพยากรบุคคล SAP SuccessFactors ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวทางของบริษทัฯ ท่ีเนน้ความโปร่งใส
และการปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคล ตามมาตรฐานท่ีกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกาํหนด เราเร่ิมใชร้ะบบน้ีในธุรกิจ
โรงกลัน่นํ้ามนั โดยมี 3 โมดูลหลกั ไดแ้ก่ การจดัการผลการปฏิบติังาน (PMS) แบบ "We Lead" การพฒันาและการเรียนรู้ และ
การจดัการแผนการสืบทอดตาํแหน่ง หลงัจากควบรวมธุรกิจ เม่ือตน้ปี 2567 ระบบน้ีถูกนาํมาใชใ้นธุรกิจนํ้ามนัเช้ือเพลิง โดย
พนกังานทุกคนไดรั้บการฝึกอบรมและใชร้ะบบน้ีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารบุคลากร  
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SPRC ไดพ้ฒันาเคร่ืองมือ "CV Inventory" ซ่ึงขบัเคล่ือนดว้ยปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการสรรหาบุคลากร โดย
พนกังานดา้นการสรรหาบคุลากรพฒันาเองจากการเขา้ร่วมโครงการดิจิทลัเชฟรอน One Team 
 
จากการรวมระบบ CV Inventory เขา้กบักระบวนการสรรหาบคุลากร เราไดล้ดเวลาและความซบัซอ้นในการสรรหาลงอยา่งมาก 
ทาํใหปี้ 2567 เราสามารถจา้งพนกังานใหม่ในธุรกิจโรงกลัน่ 66 คน และธุรกิจเช้ือเพลิง 28 คน เพ่ิมขึ้น 78.38% จากปี 2566 โดย
ใชร้ะยะเวลาสรรหาบคุลากรในภาพรวมเฉล่ีย 90-120 วนั 
 
ดว้ยการใชปั้ญญาประดิษฐ์และการวิเคราะหท่ี์ดีขึ้นโดยระบบ CV Inventory น้ี ไดท้าํให้เรามีความสามารถในการแข่งขนัมากขึ้น
ดว้ยการสรรหาบุคลากรไดอ้ยา่งรวดเร็ว ลดค่าใชจ้่าย และคน้หาบุคลากรท่ีมีทกัษะสูงตรงกบัความคาดหวงัของงาน  ซ่ึงSPRC 
จะยงัคงมุ่งมัน่พฒันานวตักรรมและความเป็นเลิศในการดาํเนินงานและบริหารทรัพยากรบคุคลต่อไป 
 
การด าเนินงานในอนาคต (ฝ่ายทรัพยากรบุคคล) 
เพ่ือให้ธุรกิจเติบโตและมีความยืดหยุน่มากขึ้น SPRC มุ่งมัน่ในการสร้างครอบครัวท่ีมีความคล่องตวัและเติบโตไปดว้ยกนัใน
ฐานะครอบครัวท่ีใส่ใจและเช่ือถือได ้เพื่อเป็นนายจา้งในฝันอยา่งต่อเน่ือง เราไดท้บทวนวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และกลยทุธ์ดา้น
บุคลากรเพื่อรับมือกบัความไม่แน่นอนและโอกาสในการเติบโต พร้อมสนบัสนุนการมีผลการปฏิบติังานสูง 
แผนงานของเรายงัคงเดินหนา้เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถขององคก์รและเสริมสร้าง One Team, One Family เพื่อผลกัดนั
วฒันธรรมการปฏิบติังานท่ีเป็นเลิศดว้ยกรอบงาน We Lead ดงัน้ี 
 
1. การขับเคล่ือนวัฒนธรรมการด าเนินงานที่เป็นเลิศ 
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SPRC ไดน้าํระบบการจดัการผลการปฏิบติังานตามกรอบ We Lead มาใชแ้ละขบัเคล่ือนเป้าหมาย One Team โดยยงัคง
ค่าตอบแทนพนกังานท่ีแขง่ขนัได ้

2. การวางแผนก าลงัคนเพ่ือรองรับพนักงานเกษียณ เราวางแผนกาํลงัคนเพื่อรองรับพนกังานเกษียณ โดยเสริมสร้างแผนการ

สืบทอดตาํแหน่งและการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือให้มัน่ใจว่าบคุลากรมีความพร้อมรองรับธุรกิจท่ีเติบโต 

3. การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เราลงทุนในเทคโนโลยีใหม่ ๆ อยา่งตอ่เน่ืองเพื่อสร้างประสิทธิภาพการทาํงานและประสบการณ์ดี

ให้กบัพนกังาน และพฒันาความสามารถดา้นดิจิทลัของพนกังาน ดงัน้ี 
i.   แอปพลิเคชนัการเรียนรู้ออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และการพฒันาจากท่ีใดก็ไดทุ้กเวลา 

II. การดิจิทลัดา้นการจดัการบคุคล เช่น การจดัการผลการปฏิบติังาน การสืบทอดตาํแหน่งและการบ่มเพาะ
ความสามารถ การเรียนรู้และการพฒันา ค่าตอบแทนและสวสัดิการ การสรรหาบุคลากร 

III. การจดัการองคค์วามรู้ 
IV. เรายงัคงพฒันาการใช ้CV Inventory และบูรณาการเคร่ืองมือปัญญาประดิษฐ์ สาํหรับคดักรองผูส้มคัร จดัตาราง

สัมภาษณ์ และวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ิมเติม 
V. เรามุ่งเนน้การใชข้อ้มูลในการแขง่ขนัและตอบสนองความตอ้งการของพนกังานดว้ยปัญญาประดิษฐ์ และระบบ

อตัโนมติัสาํหรับการรายงานแบบเรียลไทมแ์ละการปรับปรุงประสบการณ์ของพนกังาน 

 

4. แนวคิดแบบ Agile และ Growth Mindset ส่งเสริมนวตักรรม การคิดเชิงออกแบบ การทาํงานท่ีเรียบง่ายและตดัสินใจอยา่ง

มีประสิทธิภาพ การเป็นผูน้าํในทกุระดบั รวมถึงการยอมรับการเปล่ียนแปลงดว้ยทศันคติเพื่อการเติบโต 

5. ศักยภาพขององค์กร การบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยทุธ์สนบัสนุนแผนสืบทอดตาํแหน่ง การพฒันาอาชีพ และทกัษะ

ผูน้าํอยา่งต่อเน่ือง ผา่นการประเมินผล การให้ขอ้มูลยอ้นกลบั การโคช้ การให้คาํปรึกษา การฝึกอบรมผูบ้งัคบับญัชา และ

การมอบหมายงานเพื่อการซ่อมบาํรุงใหญ่ (Turn Around) ตามแผนในปี 2026 รวมถึงโอกาสฝึกงานทั้งในและนอกประเทศ

ร่วมกบั Chevron One Team 

6. การพฒันาภาวะผู้น า เรามุ่งมัน่ในการสร้างผูน้าํท่ีดีย่ิงขึ้น ดว้ยการนาํพฤติกรรม We Lead และกรอบวิธี  The Five 

Leadership มาใช ้ซ่ึงจะช่วยสร้างผูน้าํท่ีมีภาวะผูน้าํ เสริมสร้างวฒันธรรม SPRC One Team และทาํให้องคก์รมีความ

ยืดหยุน่และปรับตวัไดง้่าย เป้าหมายของเราคือการตอบสนองต่อความตอ้งการทางธุรกิจและเตรียมผูน้าํท่ีมีความสามารถให้

พร้อมสาํหรับความตอ้งการทางธุรกิจในปัจจุบนัและอนาคต 

7. ความภาคภูมิใจและภาพลกัษณ์ของ SPRC เราส่งเสริมผา่นค่านิยมหลกัท่ีเขม้แขง็ วฒันธรรมองคก์รแบบ One Team, One 

Family ท่ีห่วงใจใส่ใจซ่ึงกนัและกนั การส่ือสารท่ีโปร่งใส และการสรรหาบุคลากรเชิงกลยทุธ์ เรามุ่งมัน่ให้พนกังานไดรั้บ

ประสบการณ์ท่ีดี รักษาสิทธิมนุษยชน ยอมรับความหลากหลาย และลงทุนในการพฒันาพนกังานเพือ่ดึงดูดและรักษา

พนกังานท่ีมีความสามารถ 
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โดยสรุป 
ฝ่ายทรัพยากรบุคคลมุ่งมัน่เพ่ิมขีดความสามารถขององคก์ร เพ่ือให ้SPRC One Team เป็น "นายจา้งในฝัน" ในประเทศไทย เรา
ทบทวนวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง เพื่อปรับเปล่ียน ตอบสนองต่อความไม่แน่นอน และควา้โอกาสการเติบโต 
สนบัสนุนการดาํเนินงานท่ีเป็นเลิศแบบยัง่ยืน 

ผลการด าเนินงาน 

รายละเอียด หน่วย 2565 2566 2567 

จาํนวนชัว่โมงการฝึกอบรมเฉล่ียต่อปีต่อ
พนกังาน 

ชัว่โมง 51 56 58 

 

ความเป็นอยู่ท่ีดีของชุมชน 

SPRC ดาํเนินธุรกิจดว้ยความรับผิดชอบและโปร่งใส โดยมุ่งมัน่ในการสร้างคุณค่าขององคก์รควบคู่ไปกบัการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตของชุมชน เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม โดยตระหนกัถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นจากการดาํเนินธุรกิจ เช่น ผลกระทบ
ดา้นส่ิงแวดลอ้มและสังคม (413-2) เราใหค้วามสาํคญักบัการดาํเนินงานอยา่งมีความรับผิดชอบ โดยใชแ้นวทางการมีส่วนร่วมกบัผู ้
มีส่วนไดเ้สียในทุกระดบั ผา่นโครงการและกิจกรรมท่ีตอบสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของชุมชน เพื่อเสริมสร้างความเขม้แขง็
ในดา้นเศรษฐกิจและยกระดบัคุณภาพชีวิตในชุมชน พร้อมทั้งส่งเสริมการเติบโตร่วมกนัอยา่งย ัง่ยืน 

การบริหารจัดการ 

SPRC ยงัคงยึดมัน่ในพนัธกิจเพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตของชุมชนและสังคม ผา่นโครงการเพ่ือสังคมท่ีมุ่งลดปัญหาความเหล่ือมลํ้า
และสร้างประโยชน์อยา่งย ัง่ยืน ภายใตห้ลกัการ “เติบโตไปดว้ยกนั” บริษทัฯ ดาํเนินงานดว้ยความโปร่งใส ความรับผดิชอบ และ
การสร้างความไวว้างใจระหว่างองคก์รและชุมชน 

เรามุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาความสมดุลระหว่างการเติบโตทางธุรกิจและการยกระดบัคุณภาพชีวิตของชุมชนในพ้ืนท่ีโดยรอบโรงกลัน่
และท่าเทียบเรือ เพ่ือสร้างการเติบโตท่ีมัน่คงและยัง่ยืนร่วมกนั 

ความคิดริเร่ิม 

ในการพฒันาชุมชนและสังคม SPRC ไดว้างกลยุทธ์ดา้นงานชุมชนสัมพนัธ์อย่างชัดเจน โดยเน้นกลุ่มเป้าหมายท่ีอยู่ในพ้ืนท่ี
ใกลเ้คียงกบัโรงกลัน่นํ้ ามนัและท่าเทียบเรือ รวมถึงพ้ืนท่ีท่ีอาจไดรั้บผลกระทบจากการดาํเนินกิจกรรมของบริษทัฯ กลยุทธ์
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ดงักล่าวครอบคลุม 38 ชุมชนในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองมาบตาพุด และกลุ่มประมง 60 กลุ่มในพ้ืนท่ีอาํเภอบา้นฉาง ถึง อาํเภอแก
ลง จงัหวดัระยอง 

SPRC ให้ความสาํคญักบัการตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชนและการแกปั้ญหาเชิงรุก โดยสนบัสนุนการมีส่วนร่วมจากทุก
ภาคส่วน เพ่ือสร้างการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน ภายใตค้วามรับผิดชอบ ความจริงใจ และความห่วงใยต่อชุมชนและสังคม บริษทัฯ จึงได้
ดาํเนินกิจกรรมชุมชนสัมพนัธ์ครอบคลุม 4 ดา้นหลกั ซ่ึงครอบคลุมความตอ้งการพ้ืนฐานและความจาํเป็นในชีวิตประจาํวนั 
ไดแ้ก่ ดา้นการศึกษา ดา้นคุณภาพชีวิต ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และดา้นสานสัมพนัธ์ในระยะยาวร่วมกบัชุมชนโดยรอบ โดยในปี 2567 
บริษทัฯ ไดด้าํเนินกิจกรรมท่ีตอบโจทยค์วามตอ้งการของชุมชนอยา่งต่อเน่ืองและเหมาะสม โดยยดึหลกัสิทธิมนุษยชนและความ
เท่าเทียม เพ่ือสร้างความปลอดภยัและความเป็นมิตร พร้อมทั้งดาํเนินการส่ือสารดว้ยความจริงใจ เขา้ใจง่าย และเขา้ถึง
กลุ่มเป้าหมายผา่นช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลายและเหมาะสม 

บริษทัฯ ไดด้าํเนินงานดา้นชุมชนสัมพนัธ์ครอบคลุม 4 ดา้นหลกัโดยไดรั้บการออกแบบเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ชุมชน ซ่ึง
ไดค้าํนึงถึงสิทธิมนุษยชนและความเท่าเทียม เพ่ือร่วมสร้างสังคมท่ีย ัง่ยืนและเป็นธรรมอยา่งแทจ้ริง โดยผา่นกิจกรรมต่าง ๆ ดงัน้ี 

ด้านการศึกษา 

SPRC ให้ความสําคญักบัการส่งเสริมการศึกษาและพฒันาศกัยภาพของเด็กและเยาวชน ซ่ึงถือเป็นพ้ืนฐานสําคญัต่อการพฒันา
ประเทศ โดยมุ่งเน้นการสนบัสนุนในหลากหลายรูปแบบ เช่น การมอบทุนการศึกษาเพื่อส่งเสริมโอกาสทางการเรียนรู้ การจดั
กิจกรรมเพื่อพฒันาความรู้ ทกัษะ และคุณธรรม ตลอดจนสร้างโอกาสในอนาคตและยกระดบัคุณภาพชีวิต เพื่อให้เยาวชนเติบโต
เป็นกาํลงัสาํคญัในการพฒันาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศอยา่งย ัง่ยืน 

• การสนับสนุนการศึกษาเพ่ือพฒันาเยาวชนและสร้างความย่ังยืน 

SPRC มุ่งมัน่สนับสนุนการศึกษาและพฒันาศกัยภาพของเยาวชนอย่างต่อเน่ือง โดยให้ความสําคญักบัการส่งเสริมโอกาส
ทางการเรียนรู้และการพฒันาทกัษะท่ีจาํเป็นในโลกยคุใหม่ หน่ึงในโครงการสาํคญัคือ โครงการพฒันาช่างเทคนิควิศวกรรม
เคมี วิทยาลัยเทคนิคมาบตาพุด (V-ChEPC) ซ่ึงดาํเนินการมาอยา่งต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 17 โดย SPRC ไดส้นบัสนุนงบประมาณ
รวมกว่า 14.5 ลา้นบาท เพื่อยกระดบัการเรียนการสอนดา้นวิศวกรรมปิโตรเคมี ภายใตร้ะยะท่ี 6 (พ.ศ. 2566 – 2568) SPRC 
ไดส้นบัสนุนเงินจาํนวน 500,000 บาทต่อปี เพื่อส่งเสริมการพฒันาทกัษะช่างเทคนิคให้มีความเช่ียวชาญและพร้อมสู่การเป็น
กาํลงัสาํคญัในอุตสาหกรรม 
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นอกจากน้ี SPRC ยงัให้ความสําคญักบัการส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาในชุมชน โดยสนับสนุนทุนการศึกษามูลค่ารวม 
446,000 บาท ให้แก่ เด็กนกัเรียนใน 38 ชุมชนและกลุ่มประมงเรือเล็กพื้นบ้าน 11 กลุ่ม เพื่อช่วยแบ่งเบาภาระค่าใชจ้่ายของ
ครอบครัวท่ีขาดแคลนและส่งเสริมให้เด็กไดเ้รียนต่ออยา่งต่อเน่ือง อีกทั้ง SPRC ยงัจดัหาวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือการเรียน
การสอน พร้อมสนบัสนุนกิจกรรมทางการศึกษาของโรงเรียนและสถาบนัการศึกษาในจงัหวดัระยอง โดยมุ่งหวงัให้เยาวชน
ในชุมชนมีโอกาสพฒันาทกัษะและความรู้ ตลอดจนสร้างความสัมพนัธ์ท่ีแน่นแฟ้นระหว่างบริษัทฯ โรงเรียน และชุมชน 
เพ่ือร่วมกนัพฒันาอนาคตอยา่งย ัง่ยืน 

   

• ส่งเสริมศักยภาพเยาวชน สู่เส้นทางอาชีพในฝัน 

SPRC ร่วมกบับริษทัพนัธมิตร ไดแ้ก่ บริษทั เอจีซี วีนิไทย จาํกดั (มหาชน) และบริษทั กรุงเทพ ซินธิติกส์ จาํกดั พร้อมดว้ย
เทศบาลเมืองมาบตาพุด ไดจ้ดักิจกรรม “Achieve to be shining - เปิดโลกอาชีพท่ีใช่ สู่เส้นทางท่ีชอบ” เพื่อพฒันาศกัยภาพ
เยาวชนและสร้างแรงบนัดาลใจให้กบันกัเรียนในพ้ืนท่ีจงัหวดัระยอง ซ่ึงเป็นชุมชนท่ีองคก์รดาํเนินกิจการ โดยกิจกรรมน้ีมี
นักเรียนจาก 15 โรงเรียนเขา้ร่วม จาํนวน 200 คน กิจกรรมดงักล่าวจดัขึ้นท่ีห้องประชุมโพธิทอง ศูนยบ์ริการสาธารณสุข
เทศบาลเมืองมาบตาพุดครอบคลุมฐานกิจกรรมเชิงปฏิบัติการหลากหลายสาขาอาชีพ เช่น แพทย์ จิตวิทยา วิศวกร 
เกษตรกรรม และธุรกิจท่องเที่ยว รวมถึงนิทรรศการให้ความรู้และการอบรมเก่ียวกบัระบบการคดัเลือกกลางบุคคลเขา้ศึกษา
ในสถาบนัอุดมศึกษา (Thai University Central Admission System: TCAS) เพื่อสร้างความพร้อมในการศึกษาต่อและการ
ประกอบอาชีพ 

โครงการน้ีมีเป้าหมายสําคญัในการลดความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษา สนับสนุนโอกาสการเรียนรู้ให้แก่เยาวชนในชุมชน         
พร้อมกระตุน้การวางแผนและพฒันาตนเอง เพื่อให้เยาวชนสามารถเติบโตเป็นกาํลงัสาํคญัของสังคมและเศรษฐกิจในอนาคต 
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นอกจากน้ี ยงัเป็นการเสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัแน่นแฟ้นระหว่างองค์กร ภาครัฐ และชุมชนทอ้งถ่ิน โดยตระหนักถึง
ความสาํคญัของการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดเ้สีย และการสร้างผลกระทบเชิงบวกท่ีย ัง่ยืนในพ้ืนท่ีดาํเนินกิจการ 

   
   

   

• โครงการประกวดถ่ายภาพ Biodiversity Photo Competition 2567 

โครงการประกวดถ่ายภาพ "Exploring Thailand’s Insect Diversity: Photo Challenge" จดัขึ้นเป็นปีแรกในประเทศไทย ภายใต้
โครงการ “เติมพลงัรักษย์ ัง่ยืน สู่ผืนป่าไทย: Foster Future Forests” โดยความร่วมมือของ บริษทั เชฟรอนประเทศไทยสาํรวจ
และผลิต จาํกดั (เชฟรอน)  บริษทั สตาร์ ปิโตรเลียม รีไฟน์น่ิง จาํกดั (มหาชน) (SPRC) และพนัธมิตร ไดแ้ก่ สมาคมส่งเสริม
พฒันากาํลงัคนสเตมเพื่ออนาคต (IAFSW)  สาํนกังานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (ONEP)  สถาบนั
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.)  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

การแข่งขนัมีเป้าหมายเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจในการอนุรักษ์แก่เยาวชนและ
ประชาชน พร้อมชิงรางวลัรวมกว่า 300,000 บาท มีผูส่้งผลงานเขา้ร่วมกว่า 3,000 
ผลงาน แบ่งเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลายและอาชีวศึกษา และระดบับุคคลทัว่ไป (อาย ุ18 ปีขึ้นไป) 

 

ผลงานท่ีไดรั้บคดัเลือกจะถูกนาํไปใชพ้ฒันาแพลตฟอร์มอนุกรมวิธาน (Taxonomy) เพื่อรวบรวมขอ้มูลสําคญัเก่ียวกบัแมลง 
ให้สามารถเขา้ถึงและศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพในเขตร้อนไดแ้บบเรียลไทม์ ซ่ึงจะช่วยต่อยอดการวิจยัในระดบั
สากลต่อไป 
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ด้านคุณภาพชีวิต 

 SPRC ให้ความสําคญักับการสร้างวฒันธรรมแห่งคุณภาพชีวิตท่ีดี ทั้งในด้านสุขภาพท่ีแข็งแรง การป้องกันโรคภยัไขเ้จ็บ  
และการพฒันาคุณภาพชีวิตของชุมชนโดยรอบ ซ่ึงเราเปรียบชุมชนเสมือนครอบครัวเดียวกนัท่ีร่วมกนัพฒันาสังคมให้เขม้แขง็ 
และตอบสนองต่อความตอ้งการพ้ืนฐาน พร้อมทั้งยกระดบัความเป็นอยูใ่ห้ชุมชนมีความเขม้แขง็ โดยเช่ือมัน่ว่าชุมชนท่ีแขง็แกร่ง
จะเป็นรากฐานสําคญัในการพฒันาประเทศสู่ความยัง่ยืน ดว้ยแนวทางดงักล่าว SPRC ไดด้าํเนินโครงการต่าง ๆ ท่ีเน้นความ
ร่วมมือกบัชุมชนและทุกภาคส่วน เพื่อสร้างผลกระทบเชิงบวกในทุกมิติของการพฒันาคุณภาพชีวิตอยา่งแทจ้ริง 

• โครงการส่งเสริมการออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพ ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 9 

SPRC ตระหนักถึงความสําคญัของการส่งเสริมสุขภาพชุมชน โดย
ร่วมมือกบัเทศบาลเมืองมาบตาพุด ดาํเนินโครงการส่งเสริมการออก
กาํลงักายเพื่อสุขภาพ ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 9 โครงการน้ีมุ่งเน้นให้ชุมชน
ในจังหวัดระยองมีสุขภาพแข็งแรงผ่านการออกกําลังกายท่ี
สนุกสนานและเข้าถึงได้ทุกเพศทุกวยั โดยใช้กีฬาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือ
ส่งเสริมการออกกาํลงักายให้เป็นส่วนหน่ึงของวิถีชีวิต ซ่ึงบริษทัฯ 
ไดจ้ดักิจกรรม “แอโรบิคสัญจร” เพื่อส่งเสริมอุปนิสัยรักสุขภาพ และ
จดัอบรม “พฒันาศกัยภาพแกนนาํออกกาํลงักาย อาํเภอเมืองระยอง 
จังหวดัระยอง” โดยมีเข้าร่วมอบรมกว่า 250 คน โดยมุ่งเน้นการ
พฒันาแกนนาํดา้นการออกกาํลงักายให้มีความรู้ ความสามารถ และ
ทกัษะเพ่ิมขึ้น เพ่ือส่งเสริมการออกกาํลงักายอยา่งสมํ่าเสมอในชุมชน 
ตลอดจนสร้างความตระหนกัถึงความสําคญัของการออกกาํลงักาย 
ซ่ึงนอกจากจะเป็นการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์แล้ว ยงัช่วย
เสริมสร้างสุขภาพร่างกาย ผ่อนคลายความเครียด ลดความเส่ียงต่อ
การเกิดโรคต่างๆ ภายในกิจกรรมยงัไดมี้การแสดงเจตจาํนงในการ
ต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัของบริษทัฯ อีกดว้ย 

  

 

 

 

  

นอกจากน้ี SPRC จดักิจกรรม SPRC Dance for You 2024 ภายใตธี้ม “เต้นด้วยกัน สุขภาพดี Anti-Corruption” ร่วมกบัจงัหวดั
ระยอง องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง และการท่องเที่ยวและกีฬาจงัหวดัระยอง เพื่อส่งเสริมสุขภาพประชาชนผา่นการออก
กาํลงักายท่ีสนุกและง่าย พร้อมปลูกฝังจิตสาํนึกต่อตา้นการทจุริต ท่ี SPRC ยืนหยดัดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง 
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กิจกรรมคร้ังน้ีมีเป้าหมายชัดเจนในการพฒันาสุขภาพของประชาชนทุกเพศทุกวยั ดว้ยการออกกาํลงักายท่ีสนุกสนาน พร้อม
สร้างความสามคัคีในชุมชน ยกระดบัคุณภาพชีวิตของชุมชนให้ดีย่ิงขึ้น และยงัเป็นการประกาศเจตนารมยใ์นการร่วมต่อตา้นการ
ทุจริตใน "วนัต่อตา้นคอร์รัปชนัสากล" ซ่ึงตรงกบัวนัท่ี 9 ธนัวาคม ของทุกปี สาํหรับกิจกรรมคร้ังน้ี ผูเ้ขา้ร่วมการแข่งขนัและกอง
เชียร์ไดมี้ส่วนร่วมในการทาํบุญสมทบทุนในการซ้ืออุปกรณ์ทางการแพทย ์โดยกาํหนดว่า ผูเ้ขา้ร่วมการแข่งขนัและกองเชียร์ 1 
คนคิดเป็นเงินสมทบทุนเพ่ือซ้ืออุปกรณ์การแพทยใ์ห้แก่สถานพยาบาล คิดเป็นมูลค่าคนละ 1,000 บาท และในคร้ังน้ี มีผูเ้ขา้ร่วม
การแข่งขนัและกองเชียร์จาํนวน 1,314 คน ซ่ึง SPRC ไดส้มทบทุนเพ่ือซ้ืออุปกรณ์การแพทยม์อบให้แก่สถานพยาบาลในเขตภาค
ตะวนัออกจาํนวน 13 แห่ง  

• โครงการสนับสนุนด้านการแพทย์ ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 8 เพ่ือสุขภาพชุมชนท่ีย่ังยืน 

ในปี 2567 น้ี SPRC ไดจ้ดัซ้ือเคร่ืองมือและอุปกรณ์การแพทย ์โดยสมทบทนุจากกิจกรรม  “SPRC Dance for You 2024”       ภาย
ใตธี้ม “เตน้ดว้ยกนั สุขภาพดี Anti-Corruption”   สาํหรับจดัซ้ืออุปกรณ์การแพทยม์อบให้สถานพยาบาลในเขตภาคตะวันออก 13 
แห่ง อาทิ โรงพยาบาลระยอง โรงพยาบาลบา้นฉาง โรงพยาบาลเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมารี ระยอง โรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจา้สิริกิต์ิ และหน่วยงานสาธารณสุข ในจงัหวดัระยอง รวมทั้งส้ินมูลค่า 5.8 ล้านบาท  

   

นอกจากน้ี SPRC ร่วมกบั บริษทั สตาร์ ฟูเอลส์ มาร์เก็ตติ้ง จาํกดั บริษทัในเครือของ SPRC สนบัสนุนอุปกรณ์ทางการแพทยใ์ห้กบั
ประชาชนในพ้ืนท่ีจงัหวดัสงขลาและจงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยไดม้อบเงินจาํนวน 500,000 บาท ให้แก่ โรงพยาบาลสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา เพ่ือซ้ือยนิูตทนัตกรรมพร้อมเคร่ืองมือแพทย ์ เพ่ือช่วยยกระดบัการให้บริการทางทนัตกรรมให้มีความครอบคลุม
และทนัสมยัย่ิงขึ้น รวมทั้งมอบอุปกรณ์การแพทยท่ี์จาํเป็นแก่ 3 หน่วยงานในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ไดแ้ก่ โรงพยาบาลส่งเสริม
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สุขภาพตาํบลบางใบไม ้ชมรมอาสาสมคัรสาธารณสุข โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลบางกุง้ และมูลนิธิกุศลศรัทธา      จงัหวดั
สุราษฎร์ธานี  รวมมูลค่ากว่า 200,000 บาท โดยมีเป้าหมายในการช่วยส่งเสริมการดูแลสุขภาพประชาชนในจงัหวดัดงักล่าว 

     

   

นบัตั้งแต่เร่ิมโครงการ SPRC ไดส้นบัสนุนการปฏิบติังานของบุคลากรทางการแพทย ์ รวมถึงการอาํนวยความสะดวกให้กบั
ประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ ผา่นการจดัหาเวชภณัฑ ์ เคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทยท่ี์จาํเป็น ดว้ยเป้าหมายเสริมสร้าง
ความพร้อมดา้นสุขภาพและคุณภาพชีวิตให้กบัประชาชนในพ้ืนท่ี ตลอด 8 ปีท่ีผา่นมา SPRC ไดจ้ดัสรรงบประมาณสนบัสนุน
กว่า 36 ลา้นบาท ซ่ึงสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ในการยกระดบัการบริการทางการแพทยแ์ละสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อชุมชนอยา่ง
ย ัง่ยืน 

• โครงการส่งเสริมศักยภาพเยาวชนผ่านกีฬา 

SPRC ตระหนักถึงความสําคญัของกีฬาในการพฒันาศกัยภาพเยาวชนในทุกมิติ ทั้งด้านสุขภาพร่างกาย จิตใจ และทักษะ
ความสามารถ เพ่ือสร้างพ้ืนฐานสําหรับอนาคตท่ีแข็งแกร่งและยัง่ยืน กิจกรรมกีฬาไม่ไดมุ่้งเน้นเพียงการส่งเสริมสุขภาพท่ีดี
เท่านั้น แต่ยงัพฒันาทกัษะสาํคญั เช่น ความเป็นผูน้าํ การทาํงานเป็นทีม และการปลูกฝังจิตสาํนึกแห่งความสามคัคี 

นอกจากน้ี โครงการยงัส่งเสริมการใชเ้วลาว่างอย่างสร้างสรรค ์สร้างแรงบนัดาลใจให้เยาวชน พร้อมทั้งเช่ือมโยงชุมชนผ่านการ
สร้างเครือข่ายท่ีแข็งแกร่ง SPRC มุ่งมัน่สนบัสนุนกิจกรรมท่ีสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน เพ่ือ
กระตุน้เศรษฐกิจในพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองและเพ่ิมโอกาสในการพฒันาเยาวชนในชุมชน 

ดว้ยเป้าหมายท่ีชดัเจน SPRC ไดส้นบัสนุนกีฬาในหลากหลายประเภท เพ่ือให้เยาวชนในพ้ืนท่ีไดมี้โอกาสพฒันาศกัยภาพและ
ร่วมสร้างชุมชนท่ีเขม้แขง็และยัง่ยืน ดงัน้ี 

- กีฬาแบดมินตัน: “SPRC-CALTEX-Young Badminton Championship 2024” 
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SPRC ร่วมมือกบัสมาคมกีฬาแบดมินตนัแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถมัภ ์จดัการแข่งขนั “SPRC-CALTEX-Young 
Badminton Championship 2024” ซ่ึงเป็นปีแรก โดยมุ่งส่งเสริมเยาวชนไทยให้เห็นความสาํคญัของกีฬาและการออกกาํลงั
กายเพ่ือสุขภาพ พร้อมทั้งใชเ้วลาว่างให้เกิดประโยชน์ในการพฒันาศกัยภาพตนเอง อีกทั้งยงัเป็นเวทีในการสานฝัน สร้าง
โอกาสให้เยาวชนไทยกา้วสู่วงการแบดมินตนัระดบัประเทศ 

การแข่งขนัจดัขึ้นในเดือนพฤษภาคม 2567 เป็นเวลา 6 วนั โดยไดรั้บการตอบรับอยา่งดีเย่ียมจากนกักีฬาและเยาวชนทัว่
ประเทศ มีผูเ้ขา้ร่วมกว่า 1,000 คน และแขง่ขนัรวมกว่า 1,200 แมตช์ การแข่งขนัแบ่งประเภทตามอายแุละประเภททัว่ไป 
ไดแ้ก่ ชายเด่ียว หญิงเด่ียว ชายคู่ หญิงคู ่และคูผ่สม ชิงถว้ยเกียรติยศ เกียรติบตัร รางวลัพิเศษจากแบรนดค์าลเทก็ซ์ และเงิน
รางวลัรวมกว่า 455,000 บาท โดยมีนกักีฬากว่า 200 คน ผา่นเขา้สู่รอบชิงชนะเลิศ 

   

 

นอกเหนือจากการแข่งขนั ภายในงานยงัมีการจดักิจกรรมท่ีสร้างคุณค่าเพ่ิมเติม เช่น การออกบูธแสดงสินคา้และร้านอาหาร
จากชุมชนในพ้ืนท่ี ซ่ึงสามารถสร้างรายไดก้ว่า 200,000 บาท แสดงใหเ้ห็นถึงการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนและการสร้าง
ความเช่ือมโยงระหว่างกีฬากบัการพฒันาสังคม 

   

- กีฬาเทเบิลเทนนิส: ทีม “Spinning Star by SPRC” สร้างผลงานโดดเด่นอย่างต่อเน่ือง  

SPRC สนบัสนุนทีม “Spinning Star by SPRC” ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 6 โดยในปี 2567 น้ี นกักีฬาไดเ้ขา้ร่วมการแข่งขนัทั้งหมด 
18 รายการ แบ่งเป็นรายการระดบัประเทศ 13 รายการ และรายการทัว่ไป 5 รายการ ครอบคลุมรุ่นเยาวชนอายรุะหว่าง 9 - 19 
ปี นอกจากน้ี นกักีฬาในจงัหวดัระยองท่ีเขา้ร่วมการคดัเลือกจาํนวน 30 คน มีนกักีฬาของทีมฯ จาํนวน 5 คน ไดรั้บการ
คดัเลือกเป็นตวัแทนนกักีฬาเทเบิลเทนนิสประจาํจงัหวดั ในการเขา้ร่วมการแข่งขนักีฬานกัเรียนแห่งประเทศไทย 
นอกจากน้ี SPRC ร่วมกบัการกีฬาแห่งประเทศไทย ในการจดัการแข่งขนักีฬาเทเบิลเทนนิสระดบัประเทศ (3 ดาว) ภายใตช่ื้อ 
“SPRC-CALTEX SUPER CUP 2024” โดยมีเป้าหมายสาํคญัเพือ่ส่งเสริมสุขภาพและพฒันาทกัษะดา้นกีฬาในเยาวชน การ
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แข่งขนัน้ีไม่เพียงช่วยให้เยาวชนมีสุขภาพแขง็แรง แต่ยงัส่งเสริมการใชเ้วลาว่างอยา่งสร้างสรรค ์การทาํงานร่วมกนั ความรัก
และความสามคัคี พร้อมเปิดโอกาสให้เยาวชนไดแ้สดงศกัยภาพดา้นกีฬา อยา่งไรก็ตาม โครงการยงัมีบทบาทสาํคญัในการ
สร้างเกราะป้องกนัเยาวชนจากภยัคุกคามของยาเสพติด ซ่ึงเป็นปัญหาต่อสังคม ครอบครัว และตวับคุคล โดย SPRC มุ่งมัน่
พฒันาเยาวชนผา่นกีฬาท่ีเสริมสร้างคุณค่าในตวัเองและชุมชนอยา่งย ัง่ยืน 

   

- กีฬาบาสเกตบอล: ต่อยอดความส าเร็จชมรมบาสเกตบอลหนุมานดรีมทีม  
 

SPRC สนบัสนุนชมรมบาสเกตบอลหนุมานดรีมทีมมาอย่างต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 9 โดยในปี 2567 นกักีฬาของชมรมฯ ไดรั้บ
คดัเลือกเป็นตวัแทนนกักีฬาบาสเกตบอลประจาํจงัหวดัระยอง รุ่นอายไุม่เกิน 17 ปี เยาวชนหญิง จาํนวน 7 คน เขา้ร่วมการ
แข่งขนั กีฬานกัเรียนนกัศึกษาแห่งชาติ ประจาํปี 2567 ณ จงัหวดันครนายก นอกจากน้ี นกักีฬาของชมรมฯ จาํนวน 8 คน
ซ่ึงกาํลงัศึกษาอยู่ท่ีโรงเรียนระยองวิทยาคมปากนํ้ า ยงัได้รับส่วนลดค่าเล่าเรียน เทอมละ 1,000 บาท สะท้อนถึงการ
สนบัสนุนเยาวชนทั้งในดา้นกีฬาและการศึกษาท่ีครอบคลุมและยัง่ยืน 

 
 
 
 

ในปีเดียวกนั SPRC ไดจ้ดัการแข่งขนับาสเกตบอลเยาวชนระดบัประเทศ (4 ดาว) “3x3 Street Basketball Competition” 
มหกรรมการแข่งขนัท่ีย่ิงใหญ่ท่ีสุดในภาคตะวนัออก ณ สนามกีฬากลางจงัหวดัระยอง โดยมีทีมจากทัว่ประเทศกว่า 96 
ทีม และผูเ้ขา้ชมกว่า 1,000 คน การแข่งขนัออกเป็น 6 รุ่นอาย ุครอบคลุมตั้งแต่ 12-23 ปี ทั้งประเภทชายและหญิง  ซ่ึงการ
แข่งขนัน้ีไม่เพียงเป็นเวทีสําหรับเยาวชนในการแสดงความสามารถดา้นกีฬา แต่ยงัสร้างแรงบนัดาลใจให้คนรุ่นใหม่
สนใจกีฬาบาสเกตบอลมากขึ้น ตอกย ํ้าความมุ่งมัน่ของ SPRC ในการสนบัสนุนและพฒันาศกัยภาพเยาวชนไทยสู่ความ
เป็นเลิศในระดบัประเทศ พร้อมสร้างรากฐานท่ีย ัง่ยืนสาํหรับวงการกีฬาของประเทศ 
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• โครงการสร้างอาชีพ สร้างรายได้สู่ชุมชน 
SPRC มุ่งมัน่สนบัสนุนการสร้างรายไดแ้ละเสริมสร้างอาชีพให้กบัชุมชนโดยรอบ เพ่ือยกระดบัคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่
ของเพ่ือนบา้นชุมชนในทุกสถานการณ์ ทั้งในช่วงเศรษฐกิจปกติและช่วงท่ีเศรษฐกิจมีความทา้ทาย โครงการน้ีมุ่งเนน้การ
สนบัสนุนสินคา้และบริการจากชุมชน การพฒันาศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชน และการเพ่ิมช่องทางสร้างรายไดผ้า่นกิจกรรม
ต่าง ๆ ดงัน้ี 
- การสนับสนุนสินค้าและบริการจากชุมชน  

SPRC สนบัสนุนสินคา้และบริการจากสมาชิกและร้านคา้ในชุมชนอยา่งต่อเน่ือง เช่น การส่ังอาหารและของว่างสาํหรับ
การประชุม การอบรม รวมถึงการใชผ้ลิตภณัฑแ์ละงานบริการในกิจกรรมของบริษทัฯ การสนบัสนุนดงักล่าวช่วยเพ่ิม
รายไดใ้ห้กบัผูป้ระกอบการในชุมชน รวมมูลค่ากว่า 3.7 ล้านบาท 

- กิจกรรม “SPRC ตลาดนัดชุมชน”  
SPRC จดักิจกรรมตลาดนดัชุมชน 6 คร้ัง ณ โรงอาหารของบริษทัฯ โดยมีพนกังาน ผูรั้บเหมา และผูม้าเย่ียมชมกว่า 150 
คนต่อคร้ัง ร่วมจับจ่ายสินค้าจากร้านค้าชุมชน 15 ร้านค้า ซ่ึงจําหน่ายผลิตภัณฑ์หลากหลาย เช่น อาหารพ้ืนบ้าน 
ผลิตภณัฑ์ประมง และของฝากขึ้นช่ือจงัหวดัระยอง รวมถึงการจดัตลาดนดัแทรกในกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษทัฯ ส่งผล
ให้ชุมชนมีรายไดร้วมกว่า 1.4 ล้านบาท 

   

 
 
 
 
 
 

- โครงการพฒันาศักยภาพวิสาหกจิชุมชน   
SPRC สนบัสนุน "แปลงผักยกแคร่" จ านวน 15 แปลง โดยใชว้สัดุเหลือใชจ้ำกโครงเหล็กของบริษทัฯ และดินผสมใบ
กา้มปู 450 ถุง รวมมูลค่า 182,700 บาท มอบให้กลุ่มวิสาหกิจเกษตรผสมผสานหนองหวายโสม  เพ่ือพฒันาพ้ืนท่ีทาํ
การเกษตร เพ่ิมรายได ้ลดผลกระทบจากนํ้ าท่วม และสนับสนุนแนวคิด Green Network เพื่อการใช้ทรัพยากรอย่าง
คุม้ค่าและรักษาส่ิงแวดลอ้ม โครงการน้ีสามารถสร้างรายไดใ้ห้กบัสมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจฯ จากการปลูกผกักว่า 1.6 
แสนบาท  อีกทั้ง ยงัเป็นการเตรียมความพร้อมของพ้ืนท่ีสาํหรับรองรับคณะศึกษาดูงานในอนาคตอีกดว้ย 
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SPRC เช่ือมัน่ว่าการสนบัสนุนดงักล่าวไม่เพียงสร้างรายไดแ้ละอาชีพให้กบัชุมชน แต่ยงัช่วยสร้างความเขม้แขง็และพฒันา
ความยัง่ยืนในทุกมิติ ทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 

• ร่วมส่งเสริมการท่องเท่ียวและกระตุ้นเศรษฐกิจระยอง 

SPRC สนบัสนุนงบประมาณ 500,000 บาท ในการจดังาน “หาดแม่ร าพงึ หร่อย ริม เล คร้ังที่ 2” เพื่อส่งเสริมหาดแม่รําพึงให้
เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงแห่งใหม่ของจังหวดัระยอง พร้อมกระตุ้นเศรษฐกิจท้องถ่ิน งานน้ีรวบรวมร้านค้ากว่า             
100 ร้านค้า และกิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น การแสดงดนตรี แสง สี เสียง การละเล่นพ้ืนบ้าน และรําวงยอ้นยุค สร้าง
บรรยากาศท่ีมีชีวิตชีวาและดึงดูดนกัท่องเท่ียว 

   
   

นอกจากน้ี SPRC ยงัสนบัสนุนงบประมาณ 500,000 บาท ในการจดักิจกรรม 
“ระยอง อ่าวมะขามป้อมเคาท์ดาวน์ 2025” ณ ท่าเทียบเรืออ่าวมะขามป้อม 
เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงมูลค่าและกระจายรายได้สู่ชุมชนท้องถ่ิน 
กิจกรรมภายในงานประกอบดว้ยร้านคา้และ Food Truck กว่า 100 ร้าน พร้อม
ฟรีคอนเสิร์ตและการแสดงพลุยาวกว่า 10 นาที งานน้ีไดรั้บความสนใจจาก
นักท่องเท่ียวกว่า 12,000 คน สร้างรายได้หมุนเวียนในพ้ืนท่ีกว่า 1.62 ล้าน
บาท 

 

 

กิจกรรมทั้งสองน้ีสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ของ SPRC ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวและสนบัสนุนเศรษฐกิจชุมชน พร้อมสร้าง
ประสบการณ์ท่ีน่าประทบัใจให้กบันกัท่องเท่ียวและขบัเคล่ือนการพฒันาพ้ืนท่ีระยองอยา่งย ัง่ยืน  
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ด้านส่ิงแวดล้อม 

SPRC ใหค้วามสาํคญักบัการอนุรักษร์ะบบนิเวศและการพฒันาส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยืน โดยมุ่งมัน่แกไ้ขปัญหาขยะในทะเล พร้อม
ทั้งฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวทางทะเลของประเทศไทยให้มีความสวยงามและคงความอุดมสมบูรณ์ นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัส่งเสริมให้
ทุกคนมีจิตสาํนึกในการรับผิดชอบร่วมกนั เพ่ือดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้มและชุมชนให้สะอาด เป็นส่วนสาํคญัในการสร้างความ
ยัง่ยืนแก่การท่องเท่ียวไทยในระยะยาว 

• โครงการ “เติมพลังรักษ์ย่ังยืน สู่ผืนป่าไทย: Foster Future Forests”  

SPRC ร่วมมือกบับริษทั เชฟรอนประเทศไทยสาํรวจและผลิต จาํกดั (เชฟรอน) และพนัธมิตร ในการดาํเนินการฟ้ืนฟูป่าชาย
เลนพระเจดียก์ลางนํ้า จงัหวดัระยอง โดยมีเป้าหมายหลกัเพ่ือสร้างความยัง่ยืนทางส่ิงแวดลอ้มผ่านการฟ้ืนฟูระบบนิเวศ เพ่ิม
ศกัยภาพการกกัเก็บคาร์บอน และอนุรักษค์วามหลากหลายทางชีวภาพ โครงการยงัมุ่งเนน้การสร้างการเรียนรู้แก่ชุมชนและ
นกัท่องเท่ียว รวมถึงการพฒันาเส้นทางการท่องเท่ียวท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และสนบัสนุนการจดัทาํส่ือการเรียนรู้เพ่ือ
ปลูกจิตสํานึกในการอนุรักษป่์าชายเลนและระบบนิเวศให้คงอยู่สืบไปอย่างย ัง่ยืน โดยผ่านการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ภายใต้
โครงการฯ ดงัน้ี  

- จดักิจกรรม We Volunteer นาํจิตอาสากว่า 100 คน เพ่ือศึกษา อนุรักษ ์และเพ่ิมพืชพนัธ์ุป่าชายเลนกว่า 1,000 ตน้ พร้อม
ศึกษาเรียนรู้ พืชพนัธ์ุไมต้่างๆ ผา่นงานศิลปะจากใบไม ้ ทาํให้เกิดความรัก ความหวงแหนผืนป่าของพระเจดียก์ลางนํ้า 
จงัหวดัระยอง 

 
 

- จดักิจกรรมจิตอาสาเก็บขยะ จาํนวน 5 คร้ัง ณ พระเจดียก์ลางนํ้ า จงัหวดัระยอง เพ่ือร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการดูแล
ส่ิงแวดลอ้ม ในการเก็บขยะป่าชายเลน ลดปัญหาขยะไหลลงสู่ทะเล  ซ่ึงสามารถเก็บขยะและส่ิงตกคา้งในป่าชายเลน
และแม่นํ้าไดถึ้ง 1,197 กิโลกรัม 
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• กิจกรรมท าความสะอาดชายหาด วันอนุรักษ์ชายฝ่ังสากล ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 22  

SPRC ร่วมกบั สาํนกังานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ร่วมกบัผูป้ระกอบการในนิคมอุตสาหกรรม ในพ้ืนท่ีมาบตาพุดและ
บา้นฉาง และใกลเ้คียง จาํนวน 31 องคก์ร จดักิจกรรมวันอนุรักษ์ชายฝ่ังสากล หรือ International Coastal Cleanup 2024 
ในการพฒันาชายหาด 3 พ้ืนท่ี ตั้งแต่หาดแหลมเจริญต่อเน่ืองไปจนถึงหาดสุชาดา บริเวณหาดนํ้าริน หาดพยนู หาดพลา และ
พ้ืนท่ีป่าชายเลนพระเจดียก์ลางนํ้า จ.ระยอง เพ่ือเป็นการแสดงพลงัของภาคอุตสาหกรรมพ้ืนท่ีมาบตาพุด เรียนรู้ พฒันา 
ปลูกฝัง การคดัแยกขยะ ให้กบัผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม รวมทั้งเป็นการส่งเสริมการสร้างจิตสาํนึกในการรักษาความสะอาดชายฝ่ัง
ทะเล ซ่ึงมีสมาชิกจิตอาสาร่วมกิจกรรมในปีน้ีจาํนวน 3,500 คน และสามารถรวบรวมปริมาณขยะในปีน้ีทั้งหมดไดก้ว่า 
3,800 กิโลกรัม ซ่ึงจะนาํไปคดัแยกเพื่อรีไซเคิล กลบัคืนเขา้สู่กระบวนการบริหารจดัการขยะต่อไป 

    

สาํหรับปี 2567 SPRC ไดด้าํเนินกิจกรรมทาํความสะอาดในพ้ืนท่ีป่าชายเลนพระเจดียก์ลางนํ้า จ.ระยอง โดยมีเป้าหมายเพ่ือ
ลดขยะตกคา้งในป่าชายเลนและทะเล พร้อมสร้างความตระหนกัถึงปัญหาส่ิงแวดลอ้ม โดยเฉพาะในระบบนิเวศชายฝ่ัง อีก
ทั้งยงัเนน้ย ํ้าความสาํคญัของการจดัการขยะอยา่งเหมาะสมตั้งแต่ตน้ทาง โดยสามารถเก็บขยะไดถึ้ง 756 กิโลกรัม ในพ้ืนท่ีป่า
ชายเลนและแม่นํ้า ซ่ึงถือเป็นกา้วสาํคญัในการแกไ้ขปัญหาขยะทะเล แสดงใหเ้ห็นว่าการร่วมมือจากทุกภาคส่วนสามารถ
สร้างผลกระทบเชิงบวกต่อส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็นรูปธรรม 

• โครงการ “ปล่อยพนัธ์ุสัตว์น ้า เพ่ือเพิม่ทรัพยากรทางทะเล และชายฝ่ังพื้นท่ีจังหวัดระยอง” ต่อเน่ืองเป็นปีที่ 22 
โครงการปล่อยพนัธ์ุสัตวน์ํ้าฯ เป็นความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ กรมประมง กลุ่มโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมมาบ
ตาพุด และองคก์รต่างๆ ท่ีใหค้วามสาํคญัต่อทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม มีเป้าหมายเพ่ือเพ่ิมปริมาณพนัธ์ุสัตวน์ํ้าใน
ทะเล ปลูกจิตสาํนึกดา้นส่ิงแวดลอ้ม และอนุรักษอ์าชีพประมง เพ่ือสร้างรายไดแ้ก่กลุ่มประมงและชุมชน  
 
ในปีน้ี SPRC ไดจ้ดักิจกรรมปล่อยพนัธ์ุสัตวน์ํ้า ณ วิสาหกิจชุมชนประมงเรือเลก็ หนองแฟบ โดยปล่อยพนัธ์ุสัตวน์ํ้า
หลากหลายชนิด ไดแ้ก่ พ่อพนัธ์ุแม่พนัธ์ุปูมา้ จาํนวน 320 ตวั  ลูกไรปูมา้ จาํนวน 3,000,000 ตวั  หอยหวาน จาํนวน 99 ตวั 
และปลากระพงใหญ่ จาํนวน 500 ตวั เป็นจาํนวนรวมทั้งส้ิน 3,000,919 ตวั  
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โครงการน้ีไม่เพียงแต่ช่วยเพ่ิมทรัพยากร
ทางทะเลและชายฝ่ัง แต่ยงัสนบัสนุนการ
สร้างระบบนิเวศท่ีสมบูรณ์ พร้อมส่งเสริม
ความยัง่ยืนให้กบัชุมชนและอาชีพประมง
ในพ้ืนท่ีอยา่งเป็นรูปธรรม 

  

 
ด้านสานสัมพนัธ์ชุมชน 
SPRC ใหค้วามสาํคญักบัการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตและรักษาเอกลกัษณ์ของชุมชนทอ้งถ่ิน
อยา่งย ัง่ยืน โดยสนบัสนุนและเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ือง อาทิ 
- กิจกรรมประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น เช่น งานวนั

เด็กแห่งชาติ งานทําบุญข้าวหลาม งานประเพณี
สงกรานต์ และงานลอยกระทง และงานประเพณี
ทอ้งถ่ินต่าง ๆ ของชุมชน 
   

- กิจกรรมศาสนา ส่งเสริมความสมานฉันท์และความ
ร่วมมือระหว่างชุมชนหลากหลายศาสนา โดยเป็น
เจา้ภาพทอดกฐินสามคัคีของวดัในจงัหวดัระยองเป็น
ประจาํทุกปี พร้อมทั้งร่วมออกโรงทาน และงานบุญ
ต่างๆ ด้วย นอกจากน้ี ยงัให้การสนับสนุนกิจกรรม
กิจกรรมของศาสนาอื่นๆ เช่น กิจกรรมของศาสนา
อิสลาม เพื่อส่งเสริมความเข้าใจและการอยู่ร่วมกัน
อยา่งสันติในชุมชน 

 

 
 

 
- กิจกรรมพฒันาชุมชน เน่ืองในโอกาสสาํคญัต่าง ๆ 

เช่น วนัเฉลิมพระชนมพรรษาฯ 

  
ส่ิงเหล่าน้ีสะทอ้นให้เห็นถึงความมุ่งมัน่ของ SPRC ในการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีย ัง่ยืนและมีความหมายกบัชุมชน พร้อมทั้ง
ส่งเสริมการอนุรักษว์ฒันธรรม ความสมานฉนัทใ์นสังคม และการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 
• การส่ือสารกบัชุมชน 
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SPRC มุ่งมัน่สร้างความสัมพนัธ์ท่ีแน่นแฟ้นกบัชุมชนโดยรอบพ้ืนท่ีโรงกลัน่นํ้ามนัและท่าเทียบเรือของบริษทัฯ ผา่นการจดั
ให้มีช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสมและหลากหลายสาํหรับกลุ่มเป้าหมายท่ีแตกต่างกนั ช่องทางการส่ือสารหลกั ไดแ้ก่:  
- พนักงานชุมชนสัมพนัธ์ ผูบ้ริหารและพนกังานจิตอาสา ลงพ้ืนท่ีพูดคุยกบัชุมชนโดยตรง 
- การโทรศัพท์สายตรง เพื่อเปิดโอกาสให้ชุมชนสามารถติดต่อส่ือสารไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
- แอปพลิเคชัน LINE เช่น กลุ่มผูน้าํและคณะกรรมการชุมชน  รวมถึงกลุ่มเฉพาะกิจกรรมต่าง ๆ 

การใชช่้องทางการส่ือสารท่ีหลากหลายและเขา้ถึงได ้ ช่วยให้ SPRC รับฟังขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากชุมชนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ อนันาํไปสู่การพฒันาความสัมพนัธ์และความร่วมมือท่ีแขง็แกร่งย่ิงขึ้นระหว่างบริษทัฯ และชุมชนโดยรอบ 

 
ผลการด าเนินงาน 
 
ในปี 2567 บริษทัฯ ไดด้าํเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมและการมีส่วนร่วมกบัผูมี้ส่วนไดเ้สีย ครอบคลุม 38 ชุมชน และ 
60 กลุ่มประมง บริษัทฯ ยงัคงมุ่งมั่นในการดําเนินกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสัมพนัธ์อันดีกับชุมชนอย่างต่อเน่ือง โดย
ตั้งเป้าหมายให้พนกังาน ร้อยละ 50 มีส่วนร่วมในกิจกรรมดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม ซ่ึงสามารถบรรลุผลไดเ้กินเป้าหมาย 
โดยมีพนกังานเขา้ร่วมถึง ร้อยละ 67  
 
นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดต้ั้งเป้าหมายคะแนนความผกูพนัของชุมชนตอ่ SPRC ไวท่ี้ ร้อยละ 80 แต่ไดรั้บการตอบรับและการยอมรับ
ท่ีดีย่ิงขึ้น ดว้ยคะแนนถึง ร้อยละ 84 ซ่ึงสะทอ้นถึงความไวว้างใจและความสัมพนัธ์ท่ีแน่นแฟ้นกบัชุมชน 
บริษัทฯ ได้สนับสนุนงบประมาณกว่า 17 ล้านบาท ส าหรับกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในปีนี ้
 
 
 
 

เป้าหมาย หน่วย 
ผลการด าเนินงาน 

2565 2566 2567 

ร้อยละ 50 ของสมาชิกครอบครัว SPRC มีส่วนร่วมใน

กิจกรรมดา้นความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน 
ร้อยละ 52 55 67 

ร้อยละ 80 คะแนนความผกูพนัของชุมชนท่ีมีต่อ SPRC ร้อยละ 77 86 84 

 
ผลการดาํเนินงานน้ีสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ของ SPRC ในการสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อชุมชนและสังคม พร้อมเสริมสร้างความ
ยัง่ยืนในทุกมิติ  
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การเป็นตัวเลือกอันดับแรกของคู่ค้า 

SPRC มุ่งมัน่ท่ีจะเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจท่ีดีแก่คูค่า้และลูกคา้ ผา่นการตอบสนองต่อเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนในลาํดบัท่ี 7 
คือ การสร้างการเขา้ถึงบริการดา้นพลงังานอย่างทัว่ถึงในราคาท่ีเหมาะสม เช่ือถือได ้และทนัสมยั นอกจากน้ี SPRC ยงัมุ่ง
เป็นส่วนหน่ึงในการส่งเสริมความมัน่คงทางพลงังานของประเทศ ซ่ึงเป็นเร่ืองสาํคญัท่ีพนัธมิตรทางธุรกิจให้ความสาํคญั 
 
จุดมุ่งหมายของบริษทัฯ คือ การสร้างคุณค่าให้แก่ทั้งบริษทัฯ และพนัธมิตรทางธุรกิจ การท่ีจะเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจท่ีดี
และเป็นตวัเลือกอนัดบัแรกของลูกคา้ไดน้ั้น บริษทัฯ ตอ้งเพ่ิมศกัยภาพความสามารถการแข่งขนัในตลาด กระบวนการผลิต
ท่ีมีประสิทธิภาพ และการดาํเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม ผ่านการปลูกฝังแนวปฏิบติัการดาํเนินธุรกิจอย่างย ัง่ยืนซ่ึงเป็นหน่ึง
ในวฒันธรรมองคก์ร ปีน้ี SPRC ไดย้กระดบัห่วงโซ่คุณค่าผา่นการเขา้ซ้ือธุรกิจการตลาดนํ้ามนัเช้ือเพลิงภายใตแ้บรนด์ คาล
เท็กซ์ ประเทศไทย ซ่ึงถือเป็นบนัไดความสําเร็จหน่ึงท่ีจะนาํไปสู่การเติบโตในระยะยาวอย่างย ัง่ยืนในการส่งมอบมูลค่า
ให้กบัคู่คา้และลูกคา้ โดยความร่วมมือระหว่างธุรกิจโรงกลัน่และธุรกิจการตลาดนํ้ ามนัเช้ือเพลิงน้ีจะช่วยสร้างโอกาสใน
อนาคตให้แก่คู่คา้และลูกคา้ของ SPRC อีกดว้ย 
 
การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัลูกคา้เป็นพนัธกิจหน่ึงท่ีสําคญัของบริษทัฯ  เพ่ือมุ่งสู่การเป็นธุรกิจท่ีย ัน่ยืน โดยหลกัการน้ียงั
สะทอ้นถึงการขบัเคล่ือนการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ เพ่ือให้มัน่ใจไดว่้าจะสามารถสร้างผลตอบแทนสูงสุดให้แก่ผูถื้อหุ้น 
ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงอย่างฉับพลันจากปัจจยัภายนอกท่ีกระทบกับธุรกิจ โดยในปี 2567 ได้เกิดเหตุเหตุท่ีธุรกิจ
เปล่ียนแปลงอยา่งฉบัพลนัในหลายประการ ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าความยืดหยุน่ในการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพและพนัธ
กิจนั้นมีความสาํคญัต่อบริษทัฯ  
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การบริหารจัดการลูกค้าสัมพนัธ์  
การเป็นตวัเลือกอนัดบัหน่ึงของคูค่า้ถือเป็นหน่ึงในสิบหลกัการการพฒันาความยัง่ยืนท่ีบริษทัฯ ยึดถือตามกรอบการบริหาร
จดัการความยัง่ยืน และยงัเป็นหน่ึงในหลกัการดาํเนินธุรกิจท่ีสาํคญัท่ีสุดของบริษทัฯ อนัจะช่วยยกระดบัความพึงพอใจของ
ลูกคา้ซ่ึงถือเป็นรากฐานสาํคญัของความสาํเร็จในระยะยาว เรามุ่งมัน่ท่ีจะส่งมอบผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีมีคุณภาพให้ได้
มากกว่าท่ีลูกคา้คาดหวงัไว ้
 
หน่ึงในเหตุการณ์สาํคญัสาํหรับปี 2567 คือ การบริหารการจดัหาผลิตภณัฑร่์วมกบัลูกคา้ในช่วงท่ี SPRC มีเหตุการณ์หยดุ
การผลิตทั้งกรณีท่ีมีการวางแผนล่วงหนา้และไม่ไดว้างแผนไว ้ซ่ึง SPRC ไดร่้วมทาํงานอยา่งใกลชิ้ดกบัลูกคา้ในการติดตาม
แจง้สถานการณ์  และบริหารจดัการการจาํหน่ายสินคา้ โดยจดัหาเพ่ิมเติมจากภายในประเทศ และนาํเขา้มาจดัจาํหน่าย เพ่ือ
ลดภาวะขาดแคลน ทาํให้มีผลิตภณัฑจ์าํหน่ายอยา่งต่อเน่ือง และสร้างความพึงพอใจให้ลูกคา้ 
 
นอกจากน้ี กลางปี 2567 SPRC ไดมี้การนาํทุ่นรับนํ้ามนัดิบกลางทะเลกลบัมาใชง้าน ทาํให้บริษทัฯ สามารถใชท้่าเรือเพ่ือ
รับส่งผลิตภณัฑ ์ซ่ึงเป็นประโยชน์แก่ลูกคา้ของบริษทัฯ 
 
ในปี 2567 ภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทยตอ้งเผชิญหนา้กบัความทา้ทายกบัตน้ทุนดา้นพลงังานท่ีเพ่ิมขึ้น  SPRC จึง
ทาํงานร่วมกบัพนัธมิตรทางธุรกิจเพื่อประสานร่วมมือและสรรหาแนวทางลดผลกระทบสาํหรับทุกฝ่ายดว้ย 
 
การบริหารจัดการ 

 

การมีส่วนร่วมและการส่ือสารกับลูกค้า  
เพื่อยกระดบัความสัมพนัธ์ บริษทัฯ จดัให้มีการพบปะส่ือสารกบัลูกคา้เป็นประจาํทุกเดือน ผ่านการประชุมการส่งมอบ
ผลิตภณัฑ์ เพื่อกาํหนดขอ้ตกลงการส่งมอบผลิตภณัฑ์ประจาํเดือน ร่วมกบัหน่วยงานวางแผน หน่วยงานจดัหาผลิตภณัฑ์ 
และหน่วยงานส่งมอบผลิตภณัฑ ์เพ่ือให้มัน่ใจว่าบริษทัฯ จะสามารถส่งมอบผลิตภณัฑไ์ดต้ามเป้าหมาย ในขณะท่ียงัสามารถ
รักษามาตรฐานความปลอดภยัและคุณภาพท่ียอดเยี่ยมไวไ้ด ้
 
นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดส้ํารวจความคิดเห็นของลูกคา้ อาทิ บริษทั บริษทั เชฟรอน (ไทย) จาํกดัหรือ CTL  บริษทั ปตท. 
นํ้ ามนัและการคา้ปลีก จาํกดั (มหาชน) หรือ OR  และ บริษทั ปตท. จาํกดั (มหาชน) หรือ PTT เป็นประจาํทุกเดือน เพื่อ
ปรึกษาหารือประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งและสาํรวจความคิดเห็นรายไตรมาสผา่นการสาํรวจท่ีครอบคลุมถึงความพึงพอใจของลูกคา้
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และตวัช้ีวดัดา้นการจดัการห่วงโซ่อุปทาน นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัเขา้ร่วมการตรวจประเมินคู่คา้ในดา้นการดาํเนินงานดา้น
ความยัง่ยืนของ ปตท. ทุกสองปี และไดรั้บผลการประเมินในเชิงบวก 
 
SPRC มีคู่มือเอกสาร ท่ีเรียกว่า “การบริหารจดัการลูกคา้สัมพนัธ์” ท่ีมีวตัถุประสงศเ์พื่อสร้างและรักษาระดบัความพึงพอใจ
ของลูกคา้ในผลงานของ SPRC และมีการจดักิจกรรมย่อย ๆ ท่ีดาํเนินการผ่านการประชุมแผนการจดัจาํหน่ายสินคา้ กบั
ลูกคา้เป็นรายเดือน การทาํแบบสอบถามความพึงพอใจรายไตรมาส การจดัการขอ้ร้องเรียนของลูกคา้ และการไปเยี่ยมลูกคา้ 
เม่ือมีปัญหาเก่ียวกบัสินคา้ และการจดัการขอ้ตกลงระดบัการให้บริการ (Service Level Agreement) หลงัจากนั้นจะนาํเขา้
ระบบการตรวจสอบ เพื่อหาสาเหตุและแนวทางแกไ้ข ป้องกนั และรายงานต่อลูกคา้ต่อไป 
 
ความคิดริเร่ิม 

1) โครงการน าน ้ามันอากาศยาน ก ามะถันต ่า เข้าระบบขนส่งทางท่อ 
      SPRC มีความร่วมมือกบัคู่คา้ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือเตรียมความพร้อมในการทาํใหเ้กิดความต่อเน่ืองการขนส่ง นํ้ามนัอากาศ
ยานกาํมะถนัสูง ท่ีขนส่งทางท่อในช่วงท่ีมีการปรับเปล่ียนมาตราฐานดีเซล จากยโูร4 ไปเป็นยโูร 5 ความสาํเร็จเกิดจากการ
ใชน้ํ้ามนัอากาศยาน กาํมะถนัตํ่า เพ่ือปิดหวัและปิดทา้ย (Batch) ในช่วงบริเวณรอยต่อของนํ้ามนัดีเซลยโูร 5 กบั นํ้ามนั
อากาศยาน กาํมะถนัสูง เพ่ือให้มัน่ใจว่า คุณภาพของนํ้ามนัดีเซลผา่นมาตรฐานยโูร 5 ดว้ยความพยายามร่วมกนัของทีมงาน
ทั้งผูผ้ลิต และลูกคา้ เพ่ือให้มัน่ใจในความพร้อมสาํหรับการดาํเนินโครงการ ซ่ึงจะทาํใหท้ั้ง SPRC และลูกคา้ สามารถขนส่ง
นํ้ามนัผา่นทางท่อไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ และมีความยืดหยุน่ 
 

 
 

2) โครงการเพิม่ประสิทธภิาพของระบบขนส่งโลจิสติกส์ 

         a. การเพิม่อัตราการขนถ่ายน ้ามันทางรถยนต์ 

                i. การเปิคคลังในวันอาทิตย์ เพ่ือการขนถ่ายน ้ามันดีเซล และแก๊สโซลีนทางรถยนต์ SPRC ไดจ้ดัตั้งทีมงาน เพ่ือ
ดาํเนินงาน ซ่ึงตอ้งอาศยัความร่วมมือจากเจา้หนา้ท่ีสรรพสามิตภายในพ้ืนท่ี โครงการน้ีไดเ้ร่ิมดาํเนินการมาตั้งแต่เดือน 
กนัยายน 2567 ซ่ึงจะช่วยตอบสนองความตอ้งการภายในประเทศท่ีเพ่ิมขึ้น และเพ่ิมโอกาสในการส่งออก 
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              ii. โครงการเพิม่ก าลังการขนถ่ายยางมะตอย  SPRC ไดด้าํเนินโครงการเพื่อท่ีให้สามารถผลิตยางมะตอยไดอ้ยา่ง
เตม็ประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองความตอ้งการท่ีกาํลงัเติบโตภายในประเทศ หรือต่างประเทศท่ีเพ่ิมขึ้น ในช่วงเวลาท่ีนํ้ามนั
เตามีราคาตํ่า โครงการน้ีไดด้าํเนินการแลว้เสร็จ และเร่ิมใชง้านตั้งแต่เดือนมีนาคม 2567 เป็นตน้มา ทาํให้มีอตัราการขนถ่าย
เพ่ิมขึ้น โดยใชอุ้ปกรณ์สูบถ่าย (pump) ของช่องจาํหน่าย 3 และ 4 (ซ่ึงทาํการติดตั้งท่อจากช่องขนถ่ายท่ี 4 ขา้มไป ช่องขน
ถ่ายท่ี 1) ทาํให้บริษทัฯ สามารถใช ้1 ช่องขนถ่าย ต่อ 1 อุปกรณ์สูบถ่าย (pump) ทาํใหค้วามสามารถในการขนถ่ายเพ่ิมขึ้นไป
ท่ี 30,000 ตนัต่อเดือน 
                   นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดป้รับปรุงอุปกรณ์ควบคุม (DCS logic) ให้สามารถขนถ่ายยางมะตอย 2 เกรดผลิตภณัฑใ์น
เวลาเดียวกนัได ้และลดขอ้จาํกดัในการขนถ่ายยางมะตอยเกรด DSR และ None DSR ซ่ึงคาดว่าโครงการน้ีจะแลว้เสร็จ และ
เร่ิมใชง้านประมาณกลางเดือนมกราคม 2568 
 

 
 

                 iii. โครงการปรับปรุงถังน ้ามนัเตา เพ่ือน ามาใส่น ้ามันดีเซล ขนถ่ายทางรถยนต์ ปัจจุบนั SPRC มีความสามารถใน
การเก็บและขนถ่ายนํ้ามนัดีเซลทางรถยนต ์อยูท่ี่ 3.8 ลา้นลิตรต่อวนั ซ่ึงในช่วงเวลาท่ีมีความตอ้งการเพ่ิมขึ้นจะทาํให้ติด
ขอ้จาํกดั โครงการน้ีจึงมีการปรับปรุงระบบท่อและป๊ัมปัจจบุนั ใหส้ามารถรองรับความตอ้งการภายในประเทศท่ีเพ่ิมสูงขึ้น 
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และสนบัสนุนนโยบายท่ีจะลดการส่งออกลง ซ่ึงโครงการน้ีจะทาํให้สามารถเพ่ิมความจุของนํ้ามนัดีเซลไดอี้ก 1.6 ลา้นลิตร
ต่อวนั และความจุใหม่จะอยูท่ี่ 5.4 ลา้นลิตรต่อวนั 

 

 
 

           b. การเพิม่โอกาสในการขนถ่ายน ้ามันดีเซลทางรถยนต์ เพ่ือส่งออกจากคลงัน ้ามันที่จังหวัดขอนแก่น SPRC ไดเ้ขา้
ร่วมกบัคณะทาํงาน ซ่ึงมีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งคือ (ภาคราชการ บริษทั ท่อส่งปิโตรเลียมไทย จาํกดั หรือ แทปไลน์ และคูค่า้) 
เพ่ือวางแผนและเตรียมความพร้อม ซ่ึงคาดว่าจะสามารถเร่ิมดาํเนินการโครงการไดภ้ายในไตรมาสท่ี 2 ของปี 2568 ซ่ึง
โครงการน้ีจะเปิดโอกาสในการส่งออก โดยเฉพาะนํ้ามนัดีเซล (ท่ีส่งผา่นทางท่อ) มาท่ีจงัหวดัขอนแก่น เพ่ือส่งออกไปท่ี
ประเทศลาว ซ่ึงจะลดตน้ทนุการขนส่งทางรถ จากอาํเภอมาบตาพุด จงัหวดัระยอง 
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3) การท าสัญญาการจ้างเรือ เพิม่อีก 1 ล า (สัญญาเรือล าท่ี 5) เพ่ือตอบสนองความตอ้งการนํ้ามนั ท่ีคาดการณ์ว่าจะเพ่ิมสูงขึ้น 
ในปี 2567 เน่ืองจากการขนส่งนํ้ามนัทางเรือ เพ่ิมขึ้นอยา่งมีนยัสาํคญั และคาดการณ์ว่าจะเพ่ิมขึ้นอีก 14% ในช่วงปี 2568-2569 
หลงัจากท่ีมีการทบทวนขอ้จาํกดัของระบบขนส่ง บริษทัฯ พบว่ามีความตอ้งการเรือเพ่ิมอีก 1 ลาํ เพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ภายในประเทศท่ีกาํลงัเพ่ิมสูงขึ้น และเสริมความยืดหยุน่ รวมถึงความมัน่คงในการขนส่งนํ้ามนัทางเรือ SPRC มีความร่วมมือ
กบัพนัธมิตรใหม่ (บริษทัเจา้ของเรือ) โดยมีการเขา้ทาํสัญญาการจา้งเรือ  เพ่ือวางขอ้ตกลงร่วมกนัในการขนส่งนํ้ามนัทางเรือ 
ตามจาํนวนเท่ียวเรือ และคลงัปลายทาง ในช่วงระยะเวลาตามท่ีกาํหนดใวใ้นสัญญา 
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4) การมองหาโอกาสใหม่ ๆ ร่วมกนั กับลูกค้าท่ีซ้ือผลติภณัฑ์พเิศษ SPRC ไดเ้ลง็เห็นถึงความสาํคญัของการปรับปรุงอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยเสาะหาลูกคา้ใหม่ ๆ การริเร่ิมโครงการร่วมกนักบัลูกคา้ เพ่ือทาํใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัลูกคา้ปัจจบุนั หรือหา
ผลิตภณัฑท์างเลือกใหม่ เพื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการของตลาดในอนาคต 

 
5) การต้อนรับลูกค้าท่ีมาเย่ียมชมโรงกลั่น และด าเนินการจัดงานเพ่ือขอบคุณลกูค้า ประจ าปี 2567 SPRC ไดมี้การจดังานเล้ียง
ขอบคุณลูกคา้ในเดือนพฤษจิกายน 2567 เพื่อเป็นการขอบคุณลูกคา้และหุ้นส่วนทางธุรกิจ ท่ีทาํงานร่วมกนัอยา่งหนกัและ
เฉลิมฉลองความสาํเร็จร่วมกนั การจดังานในคร้ังน้ียงัส่งเสริมใหเ้กิดการกระชบัความสัมพนัธ์อนัดีกบัลูกคา้ และยงัเปิด
โอกาสให้ SPRC ไดแ้นะนาํทีมงานผูบ้ริหาร ท่ีรวมกนัเป็นทีมเดียวของโรงกลัน่ และทีมการตลาด 
 

 
 

 
 

ผลการด าเนินงาน  

 
บริษทัฯ ประสบผลสาํเร็จ ไดรั้บผลคะแนนความพึงพอใจของลูกคา้ถึงร้อยละ 89.7 ในปี 2567 โดยมีเป้าหมายอยูท่ี่ร้อยละ80  
โดยมีคาํติชมและขอ้เสนอแนะหลกั ๆ จากการทาํแบบสาํรวจ อาทิเช่น  

o บริษทัฯ สามารถดาํเนินการจาํหน่ายและจดัการผลิตภณัฑด์ว้ยความปลอดภยั 
o บริษทัฯ มีความยืดหยุน่ในการจาํหน่ายสินคา้ 
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o บริษทัฯ สามารถช่วยสนบัสนุนลูกคา้ในการบริหารจดัการ โดยดาํเนินการส่งออก เพื่อให้สอดคลอ้งกบัความตอ้ง
ของตลาดภายในประเทศท่ีลดลง และนาํเขา้สินคา้ในสถานการณ์ท่ีบริษทัฯ ไม่สามารถผลิตไดต้ามแผน 

o มีการส่ือสาร และสนบัสนุนแผนการจดัส่งผลิตภณัฑจ์ากทีมปฏิบติัการ งานบญัชี แลบ็ และทีมงานวางแผนจดัส่ง
อยา่งดี 

o ประสบผลสาํเร็จในการขนส่งนํ้ามนัอากาศยาน กมัมะถนัตํ่า ขนส่งทางท่อ หลงัจากท่ีมีการปรับเปล่ียนคุณภาพ
ไปสู่มาตรฐานยโูร 5 

o การขนส่งผลิตภณัฑท์างท่าเรือ มีความพร้อมในการรับเรือในประเทศเพ่ิมขึ้น หลงัจากท่ีมีสามารถนาํทุ่นรับ
นํ้ามนัดิบกลางทะเล กลบัมาดาํเนินการได ้ตั้งแต่กลางปี 2567 

o มีการจดัการท่ีดี ในการจดัเก็บนํ้ามนัดีเซลในถงั เพ่ือจดัจาํหน่ายในช่วงท่ีมีแผนหยดุซ่อมบาํรุง หน่วยผลิตนํ้ามนั
ดีเซล ในช่วงเดือนกลางตุลาคม ถึงตน้พฤศจิกายน 
   

จากผลการสาํรวจท่ีไดรั้บ บริษทัฯ จะยงัคงดาํเนินการอยา่งต่อเน่ืองในการพฒันาให้ดีขึ้น ทั้งในดา้นคุณภาพของสินคา้ การ
ส่งมอบผลิตภณัทท่ี์เช่ือถือได ้เพื่อให้เป็นไปตามท่ีตกลงกนัไว ้และคุณภาพของการบริการท่ีเกินความคาดหวงัของลูกคา้ 
และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กบัระบบช่องทางการจาํหน่ายสินคา้ ของทั้งลูกคา้และบริษทัฯ 
 

เป้าหมาย 
คะแนนความพงึพอใจของลกูค้า 

2565 2566 2567 

คะแนนความพึงพอใจของลูกคา้ร้อยละ 
80.0% 

87.1 % 86.7 % 89.7 % 

 

 

 

การบริหารจัดการคู่ค้าและผู้รับเหมาสัมพนัธ์ 

 
SPRC สร้างความสัมพนัธ์กบัคู่คา้และผูรั้บเหมา ช่ึงเป็นประโยชน์ตอ่ทุกคนท่ีเก่ียวขอ้ง เราเช่ือว่าจะช่วยสร้างผลงานท่ีมี
ประสิทธิภาพท่ีดีท่ีสุดให้กบัทั้งบริษทัฯ และคูค่า้ของเรา บริษทัฯ ขยายวฒันธรรมความปลอดภยัและส่งเสริมใหคู้่คา้ทาง
ธุรกิจของเรามีความตระหนกัดา้นความปลอดภยัและและนาํแบบอยา่งท่ีดีไปปฏิบติั เช่น 
- มีการจดัประชุมกบัตวัแทนของผูรั้บเหมาทุก ๆ  เดือน เพื่อทบทวนผลการดาํเนินงานและแกไ้ขปัญหาหรือขอ้กงัวลใด  

ๆ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม อาชีวอนามยั และความปลอดภยั (EHS) ท่ีอาจเกิดขึ้น 
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- มีการจดัการประชุม Toolbox Talk ทุกเชา้วนัองัคารเพื่อใหผู้บ้ริหารและหวัหนา้งานของบริษทัฯ ไดพ้บกบัผูรั้บเหมา 
แบ่งปันและอภิปรายขอ้กาํหนดและแนวทางปฏิบติัดา้นส่ิงแวดลอ้ม อาชีวอนามยั และความปลอดภยั (EHS) 

- มีการจดัประชุมแบบ Workshop ประจาํปีสาํหรับเจา้ของเรือ/รถบรรทุก เพื่อสร้างความสัมพนัธ์และส่ือสารถึงนโยบาย
ของบริษทัฯ ในการมุ่งสู่ความเป็นเลิศในการดาํเนินงาน มีการชมเชยส่ิงท่ีทาํไดดี้ และแบง่ปันเร่ืองความปลอดภยั 

 
กระบวนการบริหารจัดการ 

• การลงทะเบียนคู่ค้าทางอิเล็กทรอนิกส์: 
SPRC ไดเ้ผยแพร่เวบ็ไซตส์าํหรับคู่คา้ทุกรายท่ีสนใจทาํธุรกิจกบับริษทัฯ สามารถลงทะเบียนไดท่ี้ 
https://www.sprc.co.th/th/VendorRegistration/SitePages/VendorLogin.aspx 
 

• รายช่ือคู่ค้าท่ีผ่านการประเมิน: 
SPRC มีขั้นตอนในการประเมินคูค่า้รายใหม่ท่ีตอ้งการทาํธุรกิจกบั SPRC สาํหรับการจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีส่งผล
กระทบต่อกิจกรรมในโรงกลัน่ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความน่าเช่ือถือและความสมบูรณ์ คู่คา้เหล่าน้ีจาํเป็นตอ้งผา่นกระบวนการ
ประเมินเพื่อท่ีจะเขา้ไปอยูใ่นรายช่ือคู่คา้ท่ีไดรั้บการอนุมติั (AVL) โดยเกณฑก์ารประเมินคูค่า้ประกอบดว้ย: 
1. ด้านความรู้ความสามารถ: มีการรับรองความสามารถและการปฏิบติัตามมาตรฐานทางเทคนิค 
2. ด้านการจัดการส่ิงแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย (EHS): มีนโยบาย ใบรับรอง และการปฏิบติัตามกฎหมาย

และขอ้บงัคบั 
3. ด้านธรรมาภิบาล: มีการปฏิบติัตามนโยบายเก่ียวกบัคู่สัญญาท่ีเก่ียวขอ้ง ประเทศท่ีถูกจาํกดั การควํ่าบาตร และการ

ต่อตา้นการทุจริต 
4. ด้านการเงิน: มีความมัน่คงทางการเงิน รวมถึงอตัราส่วนกาํไรและอตัราส่วนสภาพคล่อง 

ในการประเมินคูค่า้ในปี 2567 ไม่พบความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัคู่คา้ซ่ึงอยูใ่นรายช่ือท่ีไดรั้บการอนุมติั 
 

• การประเมินผลงานของคู่ค้า: 

SPRC มีการประเมินผลงานประจาํปีของคู่คา้ สาํหรับกลุ่มท่ีมีความสาํคญัระดบั 1 (คู่คา้ 20 รายแรก) โดยมุ่งเนน้ไปท่ีคู่คา้ท่ีมี
มูลค่าการใช้จ่ายสูงและสําคญั และกลุ่มท่ีไม่สําคญัระดบั 2 (คู่คา้ 10 รายแรก) โดยมุ่งเน้นไปท่ีคู่คา้ท่ีมีการส่ังซ้ือบ่อยคร้ัง
สาํหรับสินคา้และบริการ เพ่ือให้แน่ใจว่าไม่มีปัญหาในระหว่างการทาํงานจนกระทัง่ส้ินสุดงาน  
สาํหรับผูรั้บเหมาท่ีสาํคญั (ระดบัความเส่ียงปานกลางและสูง) มีการติดตามและประเมินผลการทาํงานตามขั้นตอนท่ีกาํหนด
ไวใ้นระบบการจดัการสุขภาพ ส่ิงแวดลอ้ม และความปลอดภยัของผูรั้บเหมา (CHESM) 
 

https://www.sprc.co.th/th/VendorRegistration/SitePages/VendorLogin.aspx
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นอกจากน้ี SPRC ยงัมีระบบการจดัการการผูรั้บเหมาในกลุ่ม Strategic ในสัญญาท่ีสาํคญั เช่น งานรับเหมาก่อสร้าง และงาน
วิศวกรรมออกแบบ เพื่อตรวจติดตามดา้นประสิทธิภาพการทาํงาน รวมถึงดา้นคุณภาพ ความปลอดภยัและการเงิน เช่น แผน
งบประมาณ ใบแจง้หน้ี และเง่ือนไขการชาํระเงิน โดยท่ีผา่นมาไม่มีปัญหาเร่ืองการชาํระเงินล่าชา้ในการชาํระเงินตาม
เง่ือนไขเครดิตมาตรฐาน 30 วนั 
 

• การใช้รูปแบบดิจิทัล: 

SPRC ใชร้ะบบลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีความปลอดภยัและเช่ือถือไดส้ําหรับกระบวนการทาํสัญญา เพื่ออาํนวยความ
สะดวกในการลงนามเอกสารสัญญาทั้งสําหรับบริษทัฯ และคู่คา้ มาตรการน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทาํงาน ช่วยให้การลงนามเอกสารระหว่างบริษทัและคู่คา้ทางธุรกิจสะดวกรวดเร็วย่ิงขึ้น  
 
กิจกรรมหน่วยงานจัดซ้ือ 

• การจัดซ้ือจัดจ้างท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม: 

SPRC สนบัสนุนและมองหาผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในระหว่างการสรรหา โดยการใช ้“ขอ้กาํหนด
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม” ในคาํขอการจดัซ้ือจดัจา้ง 

• กลุ่มจัดซ้ือจัดจ้างของภาคตะวันออก (EPN): 
SPRC เป็นสมาชิกของกลุ่ม EPN ซ่ึงส่งเสริมความสัมพนัธ์ท่ีแขง็แกร่งในทีมจดัซ้ือจดัจา้งโดยการแบ่งปันแนวปฏิบติัท่ีดีและ
ไดเ้ขา้ร่วมงานเล้ียงปีใหม่ 2567 
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• การประชุมบริษัทในเครือเชฟรอนกลุ่มงานจัดช้ือ ปี 2024 
SPRC ไดเ้ขา้ร่วมการประชุมของบริษทัในเครือ เพื่อหารือเก่ียวกบัการจดัหาทางเลือกท่ีมีตน้ทุนตํ่า การแปลงเป็นดิจิทลัผา่น
เทคโนโลยีการพิมพ ์3 มิติ กระบวนการและโครงการ P2P รวมถึงการแบ่งปัน KPI และแผนการหยดุซ่อมบาํรุง 
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คู่ค้ารายใหม่ท่ีถูกคัดกรองโดยใช้เกณฑ์ความย่ังยืน และ การประเมนิผลงานคู่ค้า 

  
เกณฑก์ารคดัเลือกและประเมินคูค่า้ 

ดา้นความรู้ความสามารถ 
ดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม สุขภาพ และความปลอดภยั (EHS) 
ดา้นธรรมาภิบาล 
ดา้นการเงิน 
ผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม หรือคูค่า้ท่ีมีนโยบายเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้ม 

จาํนวนคูค่า้ทั้งหมด อนุมติั ไม่อนุมติั เหตผุล 
157 157 0 - 

จาํนวนคูค่า้รายใหม ่
มีนโยบาย  

ต่อตา้นคอร์รัปชนั  
ต่อตา้นการทุจริต  

เขา้ร่วมแนวปฏิบติั
ของภาคเอกชนไทย

ในการ 
ต่อตา้นการทุจริต  

มีนโยบายผลิตภณัฑ ์
เป็นมิตร 

กบัส่ิงแวดลอ้ม 

57 41 16 12 
การประเมินผลงานของคูค่า้ Critical Tier 1 
(Top 20 ) และ Non-Critical Tier 2 (Top 10) 
สาํหรับสินคา้และบริการ 

พึงพอใจ  ยอมรับได ้ ตอ้งปรับปรุง  

60 60 0 0 
แนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการทจุริต (CAC) 
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ผนึกพลงัร่วมเพ่ือการด าเนินธรุกิจอย่างยัง่ยืน 

การก ากับดูแลกิจการท่ีดี 

SPRC ยึดมัน่ในมาตรฐานสูงสุดในการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีและจริยธรรมในการดาํเนินธุรกิจให้ครอบคลุมทั้งองคก์ร พร้อมกนัน้ี 
หลกัการดาํเนินงานต่าง ๆ  อาทิ การปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ ความโปร่งใส ความซ่ือสัตย ์เป็นธรรม และมีความรับผิดชอบ 
ส่ิงเหล่าน้ีถูกปลูกฝังเขา้กบัวฒันธรรมองคก์รในการการดาํเนินธุรกิจ กระบวนการตดัสินใจ และแนวทางในการปฏิบติังาน  
 
บริษทัฯ มุ่งมัน่อย่างต่อเน่ืองเพ่ือให้การดาํเนินงานต่าง ๆ ถูกตอ้งตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นไปตาม
มาตรฐานและการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี   
 
คณะกรรมการไดจ้ดัทาํคู่มือจรรยาบรรณ (Business Conduct Policy) เพื่อเป็นแนวทางสาํหรับการดาํเนินธุรกิจของบริษทั โดยยึด
มั่นและให้ความสําคญักับการดาํเนินธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย ์เป็นธรรม และโปร่งใส รวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย และ
กฎระเบียบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง คณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนต้องปฏิบติัตามคู่มือจรรยาบรรณอย่าง เคร่งครัด 
นอกจากน้ี บริษทัฯ จะจดัให้พนกังานท่ีเขา้ใหม่ ไดรั้บการอบรมคู่มือจรรยาบรรณทุกคน เพ่ือให้พนกังานทุกคนไดมี้ความรู้ความ
เขา้ใจ และสามารถปฏิบติัตามคู่มือจรรยาบรรณไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
 
คณะกรรมการไดจ้ดัทาํ นโยบายการกาํกบัดูแลกิจการ (Corporate Governance Policy) ซ่ึงกาํหนดนโยบายและแนวทางปฏิบติั
เพ่ือให้มัน่ใจว่า บริษทัฯ จะดาํเนินธุรกิจดว้ยความเป็นธรรม โปร่งใส และรับผิดชอบต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย เพื่อเป้าหมายในการ
ดาํเนินธุรกิจอยา่งย ัง่ยืน  นโยบายการกาํกบัดูแลกิจการของ SPRC สอดคลอ้งตามแนวปฏิบติัของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย (ตลท.) และสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) นโยบายการกาํกบัดูแลกิจการ 
ครอบคลุมแนวปฏิบติัต่อสิทธิของผูถื้อหุ้น การปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้อยา่งเท่าเทียม บทบาทของผูมี้ส่วนไดเ้สีย และการเปิดเผยขอ้มูล
และความโปร่งใส ตลอดจนความรับผิดชอบของคณะกรรมการ คณะกรรมการสรรหา กาํหนดค่าตอบแทน และ ธรรมาภิบาล มี
หนา้ท่ีกาํกบัดูแลและทาํการทบทวนอยา่งสมํ่าเสมอ เพ่ือให้มัน่ใจว่า บริษทัฯ ไดป้ฏิบติัตามหลกัการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี 
 
ในดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั บริษทัฯ ไม่สนบัสนุนการคอร์รัปชนัในทุกรูปแบบ โดยบริษทัฯ ปฏิบติัตามกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและต่อตา้นการทุจริต รวมถึงกฎหมาย Foreign Corruption Practices Act ของประเทศสหรัฐอเมริกา 
คณะกรรมการไดจ้ดัทาํ นโยบายการต่อตา้นการทุจริต (Anti-Corruption Policy) เพื่อเป็นแนวปฏิบติัให้กบักรรมการ ผูบ้ริหาร 
และพนกังานทุกคนตอ้งปฏิบติัตาม นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัเป็นสมาชิกของโครงการแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการ
ต่อตา้นทุจริต (Thailand Private Sector Collective Action Coalition Against  Corruption - CAC) โดยไดรั้บอนุมติัการต่ออายุ
ใบรับรองคร้ังท่ีสองเม่ือช่วงไตรมาสท่ี 1 ของปี 2567  
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การบริหารจัดการ  
คณะกรรมการบริษทั มีอาํนาจสูงสุดในการกาํหนดกลยุทธ์องคก์ร การกาํกบัดูแล รวมถึงวางทิศทางการดาํเนินงานของบริษทัฯ 
โดยคณะกรรมการบริษทัทาํงานใกลชิ้ดกบัคณะผูบ้ริหาร เพ่ือให้มัน่ใจว่าวิสัยทศัน์และทิศทางการดาํเนินงานขององคก์รไดรั้บ
การส่ือสารอยา่งทัว่ถึง 
 
ปี 2567 คณะกรรมการบริษทั ประกอบด้วยกรรมการ 9 ท่าน โดย 4 ใน 9 ท่านเป็นกรรมการอิสระ และ 8 ใน 9 ท่าน เป็น
กรรมการท่ีไม่ใช่ผูบ้ริหาร ทั้งน้ี มีกรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหาร 1 ท่าน ซ่ึงดาํรงตาํแหน่งประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร  
ทั้งน้ี ท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทั มีอ ำนำจในกำรพิจำรณำแต่งตั้งประธำนเจำ้หน้ำท่ีบริหำร โดยประธำนเจำ้หน้ำท่ีบริหำร มี
หน้าท่ีบริหารจดัการกิจการของบริษทัฯ ตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทั โดยมุ่งประโยชน์ของบริษทัฯ เป็น
สําคญั และขอบเขตอาํนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษทั กบัประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร ไดมี้การแบ่งแยกและกาํหนดไวอ้ย่าง
ชดัเจน ทั้งน้ี คณะกรรมการและผูบ้ริหารทุกระดบัตอ้งปฏิบติัตามคู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจ และนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์
รัปชนัดว้ยเช่นกนั เพื่อยึดถือเป็นแนวทางในการดาํเนินธุรกิจอยา่งโปร่งใส เป็นธรรม และปราศจากผลประโยชน์ทบัซอ้น 
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ความหลากหลายของคณะกรรมการบริษัท 

บริษทัฯ เคารพในความหลากหลาย และ ให้คุณค่ากบัความแตกต่าง การคดัเลือกและแต่งตั้งกรรมการจะคาํนึงถึง ความ
หลากหลาย ทั้งดา้นความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญและประสบการณ์ รวมถึง คงความหลากหลายในดา้น เพศ อายุ และ
ความแตกต่างในดา้นอื่นๆ เพื่อคณะกรรมการมีมุมมองท่ีหลากหลาย และรอบดา้นในการพิจารณาเร่ืองต่าง ๆ ก่อนการตดัสินใจ
ของคณะกรรมการบริษทั  

ในกำรทบทวนองค์ประกอบของคณะกรรมกำร คณะกรรมกำรสรรกำร ก ำหนดค่ำตอบแทน และธรรมำภิบำล 
ก ำหนดให้คณะกรรมกำรควรจะต้องมีกรรมกำรท่ีเป็นผู ้หญิงอย่ำงน้อย 1 ท่ำน และในกำรสรรหำกรรมกำรแต่ละคร้ัง 
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ก็จะตอ้งมีผูห้ญิง รวมอยู่ในรำยช่ือผูท่ี้มีคุณสมบติัเหมำะสมท่ีจะพิจำรณำเสนอช่ือเขำ้เป็นกรรมกำรของบริษทัดว้ย  ในปี 2567 
บริษทัมีกรรมกำรท่ีเป็นผูห้ญิง 2 ท่ำน ไดแ้ก่ นำงกมลวรรณ วิปุลำกร  และนำงเมลิสซ่ำ ไวท ์

เพศ  อาย ุ
ชาย 7 ท่าน  < 60 ปี 2 ท่าน 
หญิง 2 ท่าน  > 60 ปี 7 ท่าน 

  
 
บริษทัฯ มีคณะกรรมการชุดย่อย 3 คณะ โดยแต่ละคณะมีบทบาทหน้าท่ีสนบัสนุนการดาํเนินงานและรายงานผลการดาํเนินงาน
ต่อคณะกรรมการบริษทั ซ่ึงคณะกรรมการบริษทั จะเป็นผูมี้อาํนาจสูงสุดในการอนุมติัประเด็นสาํคญัต่าง ๆ 

คณะกรรมการ บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบ  üประกอบดว้ยกรรมการอิสระ 4 ท่าน 

ü สอบทานรำยงำนทำงกำรเงินของบริษทัฯ ให้มีความถูกตอ้ง และเปิดเผยขอ้มูลอยา่ง

เหมาะสม กาํกบัดูแลระบบควบคมุภายในให้มีประสิทธิภาพ และไดรั้บการตรวจสอบ

อยา่งโปร่งใส ดูแลการบริหารความเส่ียงและมาตรการบรรเทาผลกระทบ และกาํกบัดูแล

ให้บริษทัฯ ดาํเนินธุรกิจโดยสอดคลอ้งตามกฎหมายและแนวปฏิบติัของ ก.ล.ต. และ ตลท. 

รวมถึงกฎหมายอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

คณะกรรมการสรรหา กาํหนด
ค่าตอบแทนและธรรมาภิบาล 

üประกอบดว้ยกรรมการ 4 ท่าน และ 2 ใน 4 ท่าน เป็น กรรมการอสิระ 

üทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการบริษทั และสรรหาคณะกรรมการ 

üทบทวนค่าตอบแทนของกรรมการ 

üทบทวนการปฏิบติังานของ SPRC ให้สอดคลอ้งกบัหลกัการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี รวมถึง

แนะนาํและให้ขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงานของคณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการทรัพยากรบุคคล üประกอบดว้ยกรรมการ 5 ท่าน และ 2 ใน 5 ท่าน เป็น กรรมการอสิระ 

üกาํกบัดูแลแผนกลยทุธ์ กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล กำรพฒันำบุคลำกร 

ระบบเงินเดือนและโบนสั 

ü พิจำรณำอนุมติัระบบกำรบริหำรค่ำตอบแทนประจ ำปี 



บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 
 

 
 

 

รายงานการพฒันาอย่างยัง่ยนื 2567 
 

 

 

130 

ü พิจำรณำกำรแต่งตั้งบคุลำกรในต ำแหน่งผูบ้ริหำรระดบัสูง 

แผนกำรสืบทอดต ำแหน่งส ำหรับผูบ้ริหำรระดบัสูง 

และแผนงำนกำรบริหำรและกำรพฒันำทรัพยำกรบุคคล 

üสามารถอ่านรายละเอียดเพ่ิมเติมไดท่ี้ “การเป็นองคใ์นฝัน”  

 
ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร ทาํหน้าท่ีบริหารจดัการกิจการของบริษทัฯ ตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทั โดยมี
อาํนาจในการบริหาร จดัการ และดาํเนินธุรกิจ ตามธุรกิจปกติของบริษทัฯ  ให้มีอาํนาจในการตดัสินใจ หรือกระทาํการใดท่ีอยู่
ภายใตข้อบเขตอาํนาจท่ีไดรั้บมอบหมาย รวมถึงการเขา้ทาํธุรกรรมต่าง ๆ หรือการเขา้ทาํภาระผูกพนัใด ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
บริษทัฯ และในนามของบริษทัฯ  
เลขานุการบริษทั รายงานตรงต่อคณะกรรมการบริษทั มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการดูแล และให้คาํแนะนาํแก่คณะกรรมการบริษทั 
และผูบ้ริหารในดา้นกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ท่ีคณะกรรมการบริษทั ตอ้งทราบและปฏิบติั รวมถึงการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี
ของบริษทัฯ รับผิดชอบการจดัประชุมคณะกรรมการบริษทั การประชุมผูถื้อหุ้น รวมถึงมีหนา้ท่ีอื่น ๆ ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีตามปกติของ
เลขานุการบริษทั 
บริษทัฯ มีเจา้หน้าท่ีกาํกบัดูแลองคก์ร (Corporate Compliance Officer) ให้เป็นผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบดูแลการดาํเนินธุรกิจให้
สอดคลอ้งและเป็นไปตามนโยบายการกาํกบัดูแลตามท่ีกาํหนดไวใ้นคู่มือจรรยาบรรณของบริษทัฯ   
 
การสรรหากรรมการ 
คณะกรรมการบริษัท กําหนดหลักเกณฑ์การดําเนินการสรรหากรรมการบริษัท เพื่อเป็นแนวทางการดําเนินการของ
คณะกรรมการสรรหา กาํหนดค่าตอบแทน และธรรมาภิบาล ในการสรรหากรรมการ เพื่อให้เป็นไปตามแนวปฏิบติัการกาํกบั
ดูแลกิจการท่ีดีของตลาดหลกัทรัพยฯ์ สาํหรับบริษทัจดทะเบียน โดยคณะกรรมการสรรหา กาํหนดค่าตอบแทนและธรรมาภิบาล 
มีหน้าท่ีตรวจสอบนโยบายและขั้นตอนการสรรหากรรมการใหม่รวมถึงพิจารณาคุณสมบติัท่ีจาํเป็นและเป็นท่ีตอ้งการของ
กรรมการใหม่ และบริษทัฯ ไดมี้การสรรหาผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม ในการดาํรงตาํแหน่งกรรมการ โดยพิจารณาจากรายช่ือ
กรรมการอาชีพในทาํเนียบของสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) ดว้ย 
 
ค่าตอบแทนกรรมการ 
 ขอ้บงัคบัของบริษทัฯ กาํหนดให้ค่าตอบแทนกรรมการ ตอ้งไดรั้บการพิจารณาและอนุมติัโดยท่ีประชุมสามญัประจาํปีของผูถื้อ
หุ้น  

ท่ีประชุมคณะกรรมการสรรหา กาํหนดค่าตอบแทน และธรรมาภิบาล ครั้งท่ี 1/2567 วนัท่ี 20 กุมภาพนัธ์ 2567 ได้
พิจารณาค่าตอบแทนกรรมการประจาํปี 2567 โดยไดศึ้กษาผลสํารวจค่าตอบแทนกรรมการท่ีสํารวจโดยสมาคมส่งเสริมสถาบนั
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กรรมการบริษทัไทย (IOD) และไดก้ลัน่กรองอย่างละเอียดถึงความเหมาะสมประการต่างๆ ผลการดาํเนินงาน ผลประกอบการ
ของบริษทัฯ และเปรียบเทียบกบัอตัราค่าตอบแทนกรรมการของบริษทัอ่ืนท่ีประกอบธุรกิจโรงกลัน่นํ้ามนัและบริษทัจดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพย ์ท่ีอยูใ่นกลุ่มอุตสาหกรรมประเภทเดียวกนั 
 คณะกรรมการสรรหากาํหนดค่าตอบแทน และธรรมาภิบาล พิจารณาเห็นสมควรให้คณะกรรมการ ไดรั้บค่าตอบแทนในรูปแบบ
ค่าตอบแทนรายเดือน และเบ้ียประชุมเท่าน้ัน และเพ่ือให้เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลท่ีดีตามขอ้กาํหนดของอาเซียน และ
สอดคลอ้งกบัการให้ค่าตอบแทนกรรมการของบริษทัฯ ในปีท่ีผ่านมา คณะกรรมการสรรหากาํหนดค่าตอบแทนและธรรมาภิ
บาล เห็นว่าคณะกรรมการไม่ควรไดรั้บค่าตอบแทนในรูปแบบโบนสั ดงัน้ัน นอกจากค่าตอบแทนรายเดือน และค่าเบ้ียประชุม 
กรรมการไม่ไดรั้บค่าตอบแทนในรูปแบบอื่น  
 ทั้งน้ี ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจาํปี 2567 ไดมี้มติอนุมติัค่าตอบแทนกรรมการบริษทั ประจาํปี 2567 โดยให้ไดรั้บค่าตอบแทน
รายเดือน และค่าเบ้ียประชุมสาํหรับการประชุมคณะกรรมการบริษทั และคณะกรรมการชุดยอ่ยในอตัราเดียวกนักบัปี 2566 
 โดยในปี 2567 บริษทัฯ ไดจ้่ายค่าตอบแทนกรรมการให้แก่กรรมการรวมทั้งหมด 9 ท่ำน ซ่ึงเป็นไปตามมติท่ีประชุมสามญัผูถื้อ
หุ้นประจาํปี 2567 ซ่ึงรวมเป็นเงินทั้งส้ิน 19,085,000 บาท ประกอบดว้ยค่าตอบแทนรายเดือน รวมเป็นเงินทั้งส้ิน 16,380,000 
บาท และค่าเบ้ียประชุมเฉพาะกรรมการท่ีเขา้ร่วมในการประชุมคณะกรรมการบริษทั และคณะกรรมการชุดย่อย รวมเป็นเงิน
ทั้งส้ิน 2,705,000 บาท 

ทั้งน้ี สามารถอ่านรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ท่ีคณะกรรมการบริษทั ของ SPRC โครงสร้างการบริหารจัดการ ความ
หลากหลายของคณะกรรมการ และการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการ ในรายงานประจาํปี 2567 
 
การจัดการความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
คู่มือจรรยาบรรณของบริษทัฯ ไดก้าํหนดนโยบายเก่ียวกบัการจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ของกรรมการ ผูบ้ริหาร และ
พนักงานของบริษทัฯ ซ่ึงคู่มือจรรยาบรรณกาํหนดให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษทัฯ หลีกเล่ียงมิให้เกิดความ
ขดัแยง้ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตวักบัผลประโยชน์ของบริษทัฯ หรือความขดัแยง้ในการทาํหนา้ท่ีของกรรมการ ผูบ้ริหาร และ
พนกังานของบริษทัฯ โดยความขดัแยง้ทางผลประโยชน์น้ีอาจจะเกิดขึ้นไดเ้ม่ือบุคคลดงักล่าวกระทาํการใด ๆ ท่ีมีผลประโยชน์
ส่วนตวัอนัส่งผลกระทบเชิงลบต่อผลประโยชน์ของบริษทัฯ ส่งผลกระทบเชิงลบต่อช่ือเสียงของบริษทัฯ หรือส่งผลกระทบเชิง
ลบต่อความสัมพนัธ์ระหว่างบริษทัฯ กบัผูอ้ื่น รวมถึงการกระทาํท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการปฏิบติัหน้าท่ีในบริษทัฯ ของ
ตนเอง โดยมีแนวปฏิบติัดงัน้ี 

• กรรมการ ผูบ้ริหาร รวมถึงพนกังานบริษทัฯ ตอ้งรายงานการมีส่วนไดเ้สียเม่ือไดรั้บการแต่งตั้ง หรือไดเ้ขา้

ทาํงานกบับริษทัฯ และตอ้งรายงานทุกคร้ังเม่ือมีการเปล่ียนแปลงขอ้มูลการมีส่วนไดเ้สีย 

• บริษทัฯ มีการเปิดเผยโครงสร้างการถือหุ้นท่ีชดัเจน เพ่ือให้ผูถื้อหุ้นมัน่ใจในโครงสร้างการถือหุ้นของบริษทัฯ 
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• ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท หากกรรมการท่านใดมีส่วนได้เสียในเร่ืองท่ีกําลังมีการพิจารณา 

กรรมการท่ีมีส่วนไดเ้สียท่านนั้นจะตอ้งไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณาและงดออกเสียงในเร่ืองนั้น ๆ เพ่ือให้

การตดัสินใจของคณะกรรมการบริษทัเป็นไปอยา่งยติุธรรม โปร่งใส เพื่อประโยชน์ของผูถื้อหุ้นอยา่งแทจ้ริง 

• การพิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกนั (related party transaction) คณะกรรมการตรวจสอบจะทาํการพิจารณา
ทบทวน เพ่ือให้มัน่ใจว่ารายการท่ีเก่ียวโยงกนันั้น ไดเ้ขา้ทาํสัญญาดว้ยเง่ือนไขท่ีคลา้ยกนักบักรณีท่ีบริษทัฯ 

เข้าทาํสัญญาอย่างเดียวกันนั้นกับผูอ่ื้น (arm's length basis) และต้องเป็นการเข้าทาํธุรกรรมโดยคาํนึงถึง

ผลประโยชน์สูงสุดของบริษทัฯ นอกจากน้ี ผูต้รวจสอบภายในและผูส้อบบญัชีจะทาํการตรวจสอบรายการท่ี

เก่ียวโยงกนัท่ีบริษทัฯ ไดท้าํในแต่ละไตรมาส และรายงานผลการตรวจสอบให้คณะกรรมการตรวจสอบได้

รับทราบในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาส 

การก าหนดนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน  
คู่มือจรรยาบรรณของบริษทัฯ ซ่ึงไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทั ไดก้าํหนดนโยบายเก่ียวกบัสิทธิมนุษยชน ซ่ึงเป็นสิทธิ
พ้ืนฐานท่ีมนุษยพึ์งไดรั้บการปฏิบติัโดยไม่ละเมิดสิทธิดงักล่าว กล่าวคือ การปฏิบติัต่อกนัโดยไม่เลือกสัญชาติ เช้ือชาติ เพศ ภาษา 
ศาสนา สถานะทางเศรษฐกิจ หรือสถานะอ่ืน ๆ โดยบริษทัฯ ไดแ้สดงความมุ่งมัน่ในการเคารพต่อสิทธิมนุษยชนทั้งในการ
ปฏิบติังานของบริษทัฯ ในห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) รวมถึงในชุมชนซ่ึงบริษทัตอ้งดาํเนินงานดว้ย โดยมีสาระสาํคญั ดงัน้ี 

• พนักงาน: บริษทัฯ เคารพต่อสิทธิมนุษยชนของพนกังานทุกคน โดยมุ่งมัน่ท่ีจะสอดแทรกหลกัการดงักล่าว

ไวใ้นนโยบายและวฒันธรรมองค์กรของบริษทัฯ รวมถึงส่งเสริมสิทธิดา้นความปลอดภยั โดยมีสถานท่ี

ทาํงานท่ีปลอดภยัพร้อมกบัส่งเสริมสุขภาพท่ีดีของพนักงาน และมีการปฏิบติัต่อพนักงานอย่างให้เกี ยรติ 

นอกจากน้ี พนกังานทุกคนยงัมีหนา้ท่ีในการช่วยกนัสร้างส่ิงแวดลอ้มในการทาํงาน ให้สะทอ้นถึงการเคารพ

สิทธิมนุษยชนของเพื่อนร่วมงาน รวมถึงให้ปราศจากการเลือกปฏิบติัและการคุมคามต่าง ๆ 

• ชุมชน: บริษทัฯ มีส่วนร่วมกบัชุมชนในการสร้างความเขา้ใจและตระหนกัในเร่ืองสิทธิมนุษยชน เพื่อเป็น

ประโยชน์ในการปฏิบติังานร่วมกนั 

• คู่ค้าทางธุรกิจ: บริษทัฯ คาดหวงัให้ผูจ้ดัหาสินคา้ ผูข้ายสินคา้ ลูกคา้ ผูร่้วมทุน และคู่คา้ทางธุรกิจอื่น ๆ  ปฏิบติั

ต่อพนกังานของตน และสร้างปฏิสัมพนัธ์ต่อชุมชนดว้ยความเคารพต่อสิทธิมนุษยชนดว้ยเช่นกนั 

ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดเ้ผยแพร่คู่มือจรรยาบรรณ ซ่ึงมีนโยบายดา้นสิทธิมนุษยชนเป็นส่วนหน่ึงดว้ยนั้น ในเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ ซ่ึงเป็น
ช่องทางท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สียของบริษทัฯ สามารถเขา้ถึงได ้
 
ความคิดริเร่ิม  

การอบรม Business Conduct ผ่านส่ือออนไลน์ 
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SPRC ส่งเสริมการให้ความรู้ความเขา้ใจกบัพนกังานอย่างต่อเน่ืองในเร่ืองคู่มือจรรยาบรรณ (Business Conduct) เพ่ือให้มัน่ใจว่า
พนักงานจะสามารถปฏิบติัตามนโยบายของบริษทัฯ ทั้งน้ี ในปี 2567 บริษทัฯ มีการส่ือสารคู่มือจรรยาบรรณ และนโยบาย
ต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัให้พนกังานทุกคนไดรั้บทราบผา่นช่องทางอีเมล เพ่ือเพ่ิมความตระหนกัในการปฏิบติัตามนโยบาย
ดงักล่าว  
 
นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดเ้ผยแพร่นโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัในเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ ซ่ึงเป็นช่องทางท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สียของ
บริษทัฯ สามารถเขา้ถึงได ้และบริษทัฯ ยงัคงให้ความตระหนักเก่ียวกบันโยบายไม่รับของขวญั (No Gift Policy) โดยมีแนว
ปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี 

o ห้ำมมิใหบุ้คลำกรของบริษทัฯ เรียก หรือ รับของขวญั กำรเล้ียงรับรอง และค่ำใชจ้่ำยต่ำง ๆ จำกคู่คำ้ ผูข้ำยสินคำ้ 
ผูจ้ดัหำสินคำ้ และตวัแทน  ซ่ึงกำรกระท ำดงักล่ำว  อำจจะเป็นกำรแทรกแซง หรือ 
มีอิทธิพลต่อกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีรับผิดชอบตำมจรรยำบรรณกำรด ำเนินธุรกิจท่ีดี     

o การเล้ียงรับรองต่าง ๆ อาจพิจารณาไดว่้าไม่เหมาะสม เวน้แต่ บริษทัฯ จะไดร่้วมจ่ายค่าใชจ้่ายในกิจกรรมการเล้ียง
รับรองนั้น ๆ ดว้ย 

o ทั้งน้ี เฉพำะในโอกำสพิเศษ พนกังำนอำจรับของขวญั หรือกำรเล้ียงรับรอง ในมูลค่ำท่ีเหมำะสมได ้
o ห้ำมมิใหบุ้คลำกรของบริษทัฯ รับเงินสด หรือส่ิงอ่ืนท่ีเทียบเคียงเงินสดโดยเด็ดขำด 

ทั้งน้ี ข้อมูลจาํนวนบุคลากรท่ีได้รับการส่ือสารนโยบายและแนวปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตขององค์กร และท่ีได้รับการ
ฝึกอบรมดา้นการต่อตา้นการทุจริต สามารถดูรายละเอียดไดจ้ากตารางสรุปผลการดาํเนินงานเพ่ือความยัง่ยืน หัวขอ้การต่อตา้น
การติดสินบนและทุจริต (GRI-205) ซ่ึงแนบทา้ยรายงานฉบบัน้ี 

 
ช่องทางการร้องเรียน 
กรณีมีขอ้สงสัยเก่ียวกบัการปฏิบติัตามคู่มือจรรยาบรรณของบริษทัฯ หรือนโยบายต่อตา้นการทจุริตคอร์รัปชนั เจา้หนา้ท่ีกาํกบั
ดูแลองคก์รจะเป็นผูมี้หนา้ท่ีตอบขอ้ซกัถามต่าง ๆ และแนะนาํเก่ียวกบัการปฏิบติัตามคู่มือและนโยบายดงักล่าว นอกจากน้ี หาก
พนกังานหรือบคุคลภายนอกตอ้งการรายงานหรือร้องเรียนการกระทาํท่ีถูกสงสัยหรืออาจเป็นความผดิตามคู่มือจรรยาบรรณทาง
ธุรกิจหรือนโยบายต่อตา้นการทจุริตคอร์รัปชนั สามารถรายงานหรือร้องเรียนผา่นช่องทาง ดงัต่อไปน้ี 

- แจง้ไปยงัเจำ้หนำ้ท่ีก ำกบัดูแลองคก์ร  ท่ี CorporateCompliance@sprc.co.th 
- แจง้ไปยงัผูต้รวจสอบภำยใน  ท่ี Internalaudit@sprc.co.th หรือ 
- แจง้ไปยงัคณะกรรมกำรตรวจสอบ  ท่ี AuditCommittee@sprc.co.th หรือ 
- แจง้ไปยงัคณะกรรมการบริษทั  ท่ี CompanySecretary@sprc.co.th 
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บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํคู่มือการจดัการขอ้ร้องเรียนเพื่อเป็นแนวทางสาํหรับการจดัการการกระทาํท่ีถูกกล่าวหา หรือมีแนวโนม้ว่าเป็น
ความผิด ดว้ยความโปร่งใส ซ้ือสัตย ์ และมีความเป็นอิสระ ทั้งน้ี คู่มือยงัระบุถึงขอ้ปฏิบติัเก่ียวกบัการสอบสวนการติดตาม การ
ประเมินความเส่ียงและการหาขอ้ยติุสาํหรับการกระทาํความผดิท่ีถูกกล่าวหานั้น ๆ 
บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการปกป้องตวัตนของผูร้้องเรียน พยาน และบุคคลท่ีถูกกล่าวหา และให้การรับรองท่ีจะปกป้อง ผู ้
ร้องเรียนซ่ึงเป็นบุคลการของบริษทัฯ จากการถูกตอบโตใ้ด ๆ หากมีการรายงานหรือร้องเรียนดว้ยความสุจริต 
 
การประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตคอร์รัปชัน  
SPRC มีการประเมินความเส่ียงระดบัองคก์ร ในหลาย  ๆ มิติเก่ียวกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ รวมถึงความเส่ียงดา้นการ
ทุจ ริตคอร์รัปชัน โดยบริษัทฯ จะจัดให้มีกำรประเมินควำมเส่ียงทุกปี และมีกำรทบทวนควำมเ ส่ียงทุกไตรมำส 
ซ่ึงกำรประเมินควำมเส่ียงดำ้นกำรทุจริตคอร์รัปชนัสอดคลอ้งกบัเง่ือนไขการรับรองของโครงการแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชน
ไทยในการต่อต้านทุจริต (Thailand Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption - CAC) ซ่ึงบริษทัฯ 
ไดรั้บกำรรับรองให้เป็นสมำชิก 
ทั้งน้ี บริษทัฯ มีการพิจารณามาตรการลดหรือเล่ียงความเส่ียงดงักล่าว โดยกาํหนดนโยบาย ขั้นตอนการปฏิบติังาน หรือเคร่ืองมือ
อ่ืน ๆ ซ่ึงสามารถใชล้ดความเส่ียงนั้น ๆ ได ้ เช่น มีนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั มีระบบแจง้เตือนเอกสารเม่ือใกลค้รบ
กาํหนด (Document Reminding System) มีคู่มือหรือ checklist ในการทาํงาน มีการส่ือสารและให้ความรู้กบัพนกังานท่ีเก่ียวขอ้ง 
มีนโยบายการขออนุมติัล่วงหนา้จากเจา้หนา้ท่ีกาํกบัดูแลองคก์รในกรณีมีการดาํเนินกิจกรรม หรือทาํธุรกรรมกบัหน่วยงานของ
รัฐ เป็นตน้ 
 
ผลการด าเนินงาน 
ในปี 2567 บริษทัฯ ให้ความสาํคญักบัการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี ส่งผลให้บริษทัฯ ไดรั้บการยอมรับจากหน่วยงานภายนอก ดงัน้ี 
- การประเมินการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี (CG Rating) ระดบั “ดีเยี่ยม” (5 ดาว) เป็นการประเมินโดยตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย และ สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย 

- ไดค้ะแนน 100/100 จากการประเมินคุณภาพการจดัประชุมผูถื้อหุ้นสามญัประจาํปี โดยสมาคมส่งเสริมผูล้งทุน  

- ได้รับอนุมัติต่ออำยุใบรับรองกำรเป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบัติของภำคเอกชนไทยในกำรต่อต้ำนทุจริต (Thailand 

Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption - CAC) 

ข้อร้องเรียน  

ในปี 2567 บริษทัฯ ไม่มีขอ้ร้องเรียนหรือเหตุการณ์ท่ียืนยนัว่าเขา้ข่ายการทุจริตคอร์รัปชัน ตลอดจนไม่มีกรณีท่ีพนักงานถูก
กล่าวโทษหรือมีความผิดเก่ียวกบัการทุจริต นอกจากน้ี ไม่มีกรณีท่ีคู่คา้ หรือผูรั้บเหมาถูกยกเลิกสัญญา หรือไม่ไดรั้บการต่อ
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สัญญาเน่ืองจากการฝ่าฝืนนโยบายเก่ียวกับการทุตริตคอร์รัปชัน และไม่มีคดีความหรือการฟ้องร้องบริษทัฯ หรือพนักงาน
เก่ียวกบัเหตุการณ์ทุจริตคอร์รัปชนัอนัเก่ียวเน่ืองกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

การปฏิบัติตามกฎหมาย  
ในปี 2567 บริษัทฯ ไม่มีกรณีท่ีไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ หรือข้อบังคบัใด ๆ อันมีนัยสําคัญ ซ่ึงส่งผลให้บริษทัฯ  
ถูกปรับอนัเป็นโทษตามบทบญัญติัของกฎหมาย  
 
การสนับสนุนทางการเมือง  
บริษทัฯ ไม่มีนโยบายสนบัสนุนทางการเมือง ไม่ว่าจะดว้ยตวัเงิน หรือส่ิงท่ีไม่เป็นตวัเงิน (เช่น การอนุญาตให้พนกังานไปทาํงาน
เก่ียวกบัการรณรงคต์่าง ๆ ในเวลาทาํงาน) ซ่ึงการสนบัสนุนการเลือกตั้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเมืองไม่ว่าดว้ยวิธีใด ๆ เป็นการกระทาํ
ท่ีถูกจาํกดัทั้งตามกฎหมายของประเทศไทยและประเทศสหรัฐอเมริกา ทั้งน้ี บริษทัฯ และบุคลากรของบริษทัฯ จะตอ้งปฏิบติัตาม
กฎหมายเหล่าน้ีทั้งท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรและเจตนารมณ์โดยเคร่งครัด 
ในปี 2567 บริษทัฯ ไม่มีรายงานเก่ียวกบัการสนบัสนุนทางการเมืองเป็นตวัเงิน และการสนบัสนุนในลกัษณะอ่ืนใดให้แก่พรรค
การเมือง หรือองคก์รทางการเมือง 
 

การบริหารจัดการความเส่ียงขององค์กร 

การบริหารจดัการความเส่ียงเป็นหน่ึงในกระบวนการทาํงานท่ีสําคญัในแต่ละวนัของการทาํงานในโรงกลัน่นํ้ามนั นโยบายการ
บริหารความเส่ียงของ SPRC กาํหนดกระบวนการในการบริหารจดัการความเส่ียงเพ่ือให้มัน่ใจว่ามีการกาํหนดและใชม้าตรการ
ป้องกนัท่ีเหมาะสมในการลดผลกระทบความเส่ียงทางการบริหารการเงินอนัเน่ืองมาจากการสูญเสียทรัพยสิ์นจากอุบัติเหตุ 
เหตุการณ์ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และ/หรือความเสียหายต่อช่ือเสียงของบริษทัฯ เพ่ือให้มัน่ใจว่า บริษทัฯ มีระบบการจดัทาํและรักษา
แผนงานจดัการความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพในการระบุความเส่ียงและจดัการความเส่ียงไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 
การบริหารความเส่ียงของบริษทัฯ ไดป้ระยุกต์ใชต้ามมาตรฐานสากล เช่น ระบบ COSO ERM โดยนาํมาใชก้บัการดาํเนินธุรกิจ
ทุกดา้นของบริษทัฯ เพื่อจดัการความเส่ียงครอบคลุมความเส่ียงดา้นปฏิบติัการ ความเส่ียงทางการเงิน ความเส่ียงดา้นการคา้ 
ความเส่ียงดา้นช่ือเสียง และความเส่ียงเชิงกลยทุธ์ รวมทั้งความเส่ียงในหวัขอ้อ่ืน ๆ 
 
บริษทัฯ ประเมินปัจจยัความเส่ียงทั้งภายในและภายนอก ครอบคลุมถึงการเปล่ียนแปลงของตลาดหรือเศรษฐกิจ ปัจจยัทางการ
เปล่ียนแปลงด้านดิจิทัล การเปล่ียนแปลงกฎระเบียบข้อบังคับ การเปล่ียนแปลงความต้องการและการใช้พลังงาน  
การดาํเนินงานของคู่แข่งทางธุรกิจ และการดาํเนินงานดา้นการผลิตในโรงกลัน่นํ้ามนั ซ่ึงความเส่ียงตามรายการดา้นล่างจะไดรั้บ
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การติดตามอยา่งใกลชิ้ด แผนลดและบรรเทาผลกระทบไดรั้บการกาํหนดและปฎิบติัตามแผนเพื่อจดัการและลดความเส่ียงท่ีอาจ
เกิดขึ้นตามมาให้เหลือนอ้ยท่ีสุด เพ่ือให้มัน่ใจว่าเราสามารถบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคห์ลกัของทางบริษทัฯ 
 
บริษทัฯ เขา้ใจดีว่ามีความทา้ทายรออยู่ขา้งหนา้ และจาํเป็นตอ้งตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงทางสังคมภายนอกอย่างต่อเน่ือง
เพ่ือให้มัน่ใจไดว่้าเราจะประสบความสําเร็จในระยะยาว ซ่ึงรวมถึงการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ แนวคิดสังคมคาร์บอนตํ่า 
การเพ่ิมขีดความสามารถขององคก์ร เพ่ือตอบสนองความตอ้งการท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา การปรับปรุงความน่าเช่ือถือและการ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินธุรกิจ เราตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบต่อสถานการณ์เหล่าน้ี และมุ่งมั่นท่ีจะ
ดาํเนินงานผา่นกลยทุธ์องคก์ร โดยผนึกกาํลงัและความร่วมมือกบัพนัธมิตรของเรา 
 
บริษทัฯ ใชเ้มทริกซ์ในการประเมินความเส่ียงโดยพิจารณาจากโอกาสและความรุนแรงของผลกระทบในการประเมินความเส่ียง
ท่ีอาจเกิดขึ้นต่อการดาํเนินธุรกิจของเรา โดยใชใ้นการระบุรายการความเส่ียงสูงสุด (Top Risk) การประเมินความเส่ียงของบริษทั
ฯ มีการดาํเนินการในการทบทวนและประเมินความเส่ียงในทุกไตรมาส เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงในธุรกิจของเรา 
การเปล่ียนแปลงในระดบัทอ้งถ่ิน ภูมิภาค หรือระดบัโลก ทั้งน้ี การดาํเนินงานตามแผนการลดและบรรเทาผลกระทบของเรายงั
สามารถช่วยลดระดบัโอกาสและความรุนแรงของผลกระทบความเส่ียง ซ่ึงช่วยให้ลดระดบัของความเส่ียงนั้นลงไดเ้ช่นกนั 
โครงสร้างการบริหารความเส่ียง 
โครงสร้างการบริหารความเส่ียงของบริษทัฯ แบ่งออกเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัคณะกรรมการบริษทั ระดบับริษทัฯ และระดบั
ปฏิบติัการของบริษทัฯ 
 
ในระดบัคณะกรรมการบริษทั (BOD) สมาชิกของคณะกรรมการบริษทัจะเป็นผูรั้บผิดชอบในการอนุมติันโยบายการบริหาร
ความเส่ียง โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบ (AC) ไดรั้บการมอบหมายให้ช่วยปฏิบติัหน้าท่ีในการควบคุมดูแลการดาํเนินงาน
ทางดา้นการบริหารความเส่ียงและระบบควบคุมภายใน  ใช้ความรู้ ความสามารถ ความเอาใจใส่ และการรักษามาตรฐานของ
ระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน รวมถึงการประเมินประสิทธิผลของระบบการบริหารความเส่ียงและการ
ควบคุมภายในของบริษทัฯ ทบทวนและอนุมติัขอบเขตและแผนการตรวจสอบ การควบคุม รวมทั้งแผนงานการตรวจสอบ
ภายในและมาตรการการควบคุมอื่น ๆ 
 
ในระดบับริษทัฯ มีคณะกรรมการบริหารความเส่ียง (RMC) นาํโดยประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร (CEO) ทาํหนา้ท่ีดูแลแผนงานและ
ระบบบริหารความเส่ียงของบริษทัฯ การทบทวนและตรวจสอบผลการประเมินความเส่ียงรายไตรมาส ให้คาํแนะนาํสาํหรับการ
เปล่ียนแปลงระดบัความเส่ียงท่ีเหมาะสม รวมทั้งประเมินและให้คาํแนะนาํแผนงานและแนวทางปฏิบติัในการลด บรรเทาและ
การจดัการความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได ้มีการแต่งตั้ง ผูป้ระสานงานบริหารความเส่ียงของบริษทัฯ Risk Management 
Coordinator ประสานงานกบัผูป้ระสานงานบริหารความเส่ียงในแต่ละแผนกของบริษทัฯ Department Risk Coordinator (DRC) 
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ในทบทวนหรืออปัเดตความเส่ียงของแผนกเป็นรายไตรมาสเช่นกนั เพ่ือให้มัน่ใจว่าความเส่ียงสอดคล้องกบัเป้าหมายและ
วตัถุประสงคท์างธุรกิจของทางบริษทัฯ มีการส่ือสารภายใน เก่ียวกบัรายการความเส่ียงและประเด็นสําคญัของความเส่ียงของ
องคก์รไปยงัทีมคณะผูบ้ริหารในแต่ละแผนกท่ีเป็นผูบ้ริหารความเส่ียงในระดบัปฏิบติัการ 
 
ในระดบัปฏิบติัการของบริษทัฯ หรือในระดบัผูบ้ริหารของแต่ละแผนก มีผูป้ระสานงานบริหารความเส่ียงในแต่ละแผนกของ
บริษทัฯ (Department Risk Coordinator, DRC) ช่วยในการจดัเตรียม ประสานงาน ทบทวน หรืออปัเดตโปรไฟลค์วามเส่ียงของ
แผนก รวมทั้งติดตามผลการดาํเนินงานแผนการลดและบรรเทาความเส่ียงเป็นรายไตรมาส เพ่ือให้มัน่ใจว่ามีการจดัการความ
เส่ียงท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายและวตัถุประสงคท์างธุรกิจของทางบริษทัฯ ช่วยประสานงานให้ผู ้บริหารของแต่ละแผนก ในการ
กาํหนดและทบทวนความเส่ียงของแผนก รวมถึงติดตามและติดตามแผนลดความเส่ียงของแผนกกบัเจา้ของค วามเส่ียงและผล
การดาํเนินงานไปยงัผูป้ระสานงานบริหารความเส่ียงของบริษทัฯ (Risk Management Coordinator) ผูบ้ริหารของแต่ละแผนก 
(Vice President) รับผิดชอบในการจดัการความเส่ียงของแผนก ทบทวนและตรวจสอบโปรไฟลค์วามเส่ียงของแผนก ร่วมสร้าง
และปลูกฝังวฒันธรรมในการตระหนกัถึงความเส่ียง โดยมีความรับผิดชอบ ความซ่ือสัตยแ์ละการเปิดเผยขอ้มูลอย่างครบถว้น 
และรวมทั้งการปฏิบติัตามนโยบาย ขั้นตอน กฎหมาย และขอ้บงัคบั 
หลงัจากระบุความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นแลว้ บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํแผนลดและบรรเทาความเส่ียงแต่ละประเภท เพ่ือลดโอกาสท่ีจะ
เกิดขึ้น หรือเพ่ือบรรเทาผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากความเส่ียงท่ีถูกระบุไว ้โดยแผนการลดและบรรเทาผลกระทบเหล่าน้ี จะไดรั้บ
การตรวจสอบและติดตามอยา่งเขม้ขน้ เพื่อให้แน่ใจว่ามีการดาํเนินการตามแผนให้แลว้เสร็จ เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียงท่ีอาจ
เกิดขึ้นได ้คณะกรรมการบริหารความเส่ียง  (RMC) จะทบทวนการจดัการการประเมินความเส่ียงทุกไตรมาสและรายงานต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ (AC) และรายงานต่อคณะกรรมการบริษทั (BOD) ต่อไป 
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รายการความเส่ียงสูงสุด 
ในปี 2567 บริษทัฯ ไดเ้ขา้ซ้ือกิจการธุรกิจนํ้ ามนัเช้ือเพลิงเพ่ือเป็นส่วนหน่ึงของห่วงโซ่คุณค่าของบริษทัฯ โปรแกรมการบริหาร
ความเส่ียงไดข้ยายไปสู่ส่วนชองธุรกิจการตลาดนํ้ ามนัเช้ือเพลิง (Commercial) เพื่อระบุความเส่ียงและประเมินระดบัความเส่ียง 
จากนั้นจดัทาํแผนลดและควบคุมความเส่ียงท่ีเหมาะสม 
 
ความเส่ียงเชิงกลยุทธ์ 

ความสามารถในการแข่งขนัของบริษัทฯ และความเป็นอยู่ของธุรกิจในระยะยาว 
ในการจดัการและลดผลกระทบของความสามารถในการแข่งขนัของบริษทัฯ  และความเส่ียงในระยะยาว บริษทัฯ ติดตามและ
วิเคราะห์ปัจจยัภายในและภายนอกเพื่อให้ดาํเนินการจดัการความเส่ียงไดอ้ยา่งเหมาะสม 
แผนปฏิบติัการของบริษทัฯ ไดรั้บการกาํหนดขึ้นเพ่ือมุ่งเน้นไปท่ีโอกาสในการเติบโตและการปรับปรุงอตัรากาํไรขององค์กร 
โครงการปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมกาํไร และโครงการปรับปรุงในเร่ืองพลงังานไดถู้กกาํหนดขึ้นและนาํเสนอต่อคณะกรรมการบริษทั 
(BOD) เพ่ือการพิจารณาอนุมติั รวมทั้ง ยงัมีโครงการการเพ่ิมผลกาํไร (Bottom Line Improvement - BLIP) เพื่อระดมความคิด
ต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของโรงกลัน่อย่างสมํ่าเสมอ นอกจากนั้น บริษทัฯ มีกระบวนการทาํงานท่ีช่วยให้มีการเพ่ิม
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ประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง เช่น การทาํให้ผลผลิตเพ่ิมมากขึ้น มีปริมาณการขายมากขึ้น การปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้
พลงังาน สําหรับการเติบโตของรถยนต์ไฟฟ้า (EV) จากรถยนต์เช้ือเพลิงฟอสซิล มีการติดตามความตอ้งการรถยนต์ไฟฟ้าของ
ประเทศไทยอย่างต่อเน่ือง พร้อมทดสอบและเรียนรู้โมเดลธุรกิจเคร่ืองชาร์จรถยนต์ไฟฟ้าท่ีสถานีบริการนํ้ ามนั มีการเร่ิมการ
ลงทุนโดยคู่คา้ท่ีไม่ใช่เช้ือเพลิงฟอสซิล 
 
ความเส่ียงด้านการเงินและการซ้ือขาย 

การจัดการกระแสเงินสดในการด าเนินกิจการและการลงทุน 
โปรแกรมการประหยดัตน้ทุนยงัคงส่งเสริมให้ผูค้นสร้างเสริมคุณค่าและวฒันธรรมดา้นจดัการและลดตน้ทุนทัว่ทั้งองคก์ร มีการ
เฝ้าระวงัและติดตามการประมาณการกระแสเงินสด และมีการการปรับให้เหมาะสม เพ่ือจดัการเงินทุนหมุนเวียนและระดบัหน้ี 
 

การแทรกแซงราคาน ้ามันเช้ือเพลิงของภาครัฐ 
ในส่วนของความเส่ียงจากการแทรกแซงราคานํ้ามนัเช้ือเพลิงของภาครัฐ ทีมงานของบริษทัฯ ยงัคงร่วมทาํงานและให้ขอ้มูลแก่ผู ้
ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสะทอ้นอตัรากาํไรทางการตลาดท่ีเหมาะสม เพื่อสร้างโมเดลเศรษฐกิจธุรกิจท่ีเหมาะสมท่ีสามารถดึงดูดการ
ลงทุนใหม่ในประเทศไทย 
 
การด าเนินงาน 
ความเส่ียงของความปลอดภยัของกระบวนการผลิต ความปลอดภยัส่วนบุคคล ส่ิงแวดลอ้ม การปฏิบติังานของโรงงาน รวมถึง
การประเมินความมัน่คงแขง็แรงของอุปกรณ์ในกระบวนการผลิต ไดถู้กทาํการประเมิน จากนั้นจึงกาํหนดมาตรการการป้องกนั
และการบรรเทาท่ีเหมาะสมเพื่อจดัการความเส่ียงให้อยู่ในระดบัที่ยอมรับได ้ในปี 2567 ความเส่ียงสูงสุดภายใตก้ารดาํเนินงานมี
ดงัต่อไปน้ี 

• ความเส่ียงเร่ืองความมัน่คงพร้อมใชข้องทุ่นรับนํ้ามนักลางทะเล (SPM) การจดัการการร่ัวไหลของนํ้ามนั 

• ยทุธศาสตร์และแผนงานการบาํรุงรักษาทรัพยสิ์น อุปกรณ์ และเคร่ืองจกัร 

• ความมัน่คงพร้อมใชข้องระบบไฟฟ้าและพลงังาน 

ทุ่นผกูเรือเพ่ือขนถ่ายนํ้ามนั ไดก้ลบัมาดาํเนินการเพ่ือใชง้านอีกคร้ังในวนัท่ี 14 กรกฎาคม 2567 และไม่มีเหตุการณ์การร่ัวไหลใด 
ๆ เกิดขึ้นอีกจากการใช้งานทุ่นผูกเรือเพ่ือขนถ่ายนํ้ ามันตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา โดยบริษัทฯ มีโปรแกรมการตรวจสอบ การ
บาํรุงรักษา การดาํเนินงานท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม ทีมงานโครงการของบริษทัฯ ยงัคงพฒันาตวัเลือกสําหรับการปรับปรุงอยา่ง
ต่อเน่ือง รวมถึงการอพัเกรดระบบโทรมาตร VLCC/Buoy และการศึกษาความเป็นไปไดข้องระบบตรวจจบัการร่ัวไหล เพ่ือ
ปรับปรุงการดาํเนินงานและความสมบูรณ์ของทุ่นผูกเรือเพ่ือขนถ่ายนํ้ ามัน (SPM) เพ่ือให้มั่นใจว่าสามารถทาํการตอบโต้
เหตุการณ์นํ้ ามนัร่ัวไหลท่ีอาจเกิดขึ้น แผนการตอบโตเ้หตุการณ์นํ้ ามนัร่ัวไหลถูกพฒันาแผนการให้รวมเขา้กบัระบบบญัชาการ



บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 
 

 
 

 

รายงานการพฒันาอย่างยัง่ยนื 2567 
 

 

 

140 

เหตุการณ์ท่ีประกอบดว้ยแผนการตอบสนองการร่ัวไหลของนํ้ามนัระดบัชาติ ทั้งน้ี รวมถึงการจดัหาอุปกรณ์ท่ีจาํเป็น และเสริม
ความสามารถในการตอบสนองต่อเหตุการณ์การร่ัวไหลของนํ้ามนั 
 
ความเส่ียงเร่ืองยุทธศาสตร์และแผนงานการบาํรุงรักษาทรัพยสิ์น อุปกรณ์และเคร่ืองจกัร บริษทัฯ มีการวางแผนเชิงกลยุทธ์ใน
การดูแลรักษาทรัพยสิ์น ท่ีเรียกว่า Fixed Equipment Assets Strategy (FEAS) ซ่ึงการดาํเนินงานตามแผนในส่วนการดูแลรักษา 
ซ่อมแซมระบบท่อขนส่งวตัถุดิบและผลิตภณัฑ์นั้นไดเ้สร็จสมบูรณ์ตามแผนแลว้ การดาํเนินการในดา้นอ่ืน ๆ ไดถู้กกาํหนดขึ้น 
มีแผนการตรวจสอบเพ่ิมเติมของอุปกรณ์ท่ีมีผลกระทบสูงต่อความปลอดภยักระบวนการผลิต เพ่ือให้มัน่ใจว่าสอดคลอ้งกบั
ขอ้กาํหนดขอ้บงัคบัของทางภาครัฐ และพฒันาระบบ Integrity Consequence Tasks (ICT) สาํหรับอุปกรณ์สาํคญัในกระบวนการ
ผลิต 
 
ในส่วนของระบบไฟฟ้า บริษทัฯ ไดมี้การทบทวนแผนงานหลกัใรการดูแลรักษาระบบไฟฟ้าและเคร่ืองมือวดั มีการกาํหนด
แผนงานและมาตรการต่าง ๆ ออกมา และไดด้าํเนินงานตามแผนงานท่ีวางไว ้ หลายโปรแกรมยงัคงดาํเนินงานอยา่งต่อเน่ืองไป
ในปี 2567 บริษทัฯ ไดมี้การประเมินความเส่ียงในอุปกรณ์วิกฤตหรือมีความสําคญัสูงของระบบไฟฟ้าและเคร่ืองมือวดั ซ่ึงการ
ประเมินในส่วนของระบบไฟฟ้าไดเ้สร็จสมบูรณ์แลว้ มีการดาํเนินการตามโปรแกรมการประเมิน Chevron I&E การประเมิน
ระบบไฟฟ้า การวิเคราะห์แบบ What-If/CHAZOP โดย Chevron SME และดาํเนินการปรับปรุงจากการประเมินตามแผนงานท่ี
วางไว ้
 
ความมั่นคงปลอดภัยของเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลสารสนเทศ 
ภยัคุกคามความมัน่คงปลอดภยัของเทคโนโลยีสารสนเทศและขอ้มูลสารสนเทศเป็นปัจจยัจากภายนอกต่อการดาํเนินงานทาง
ธุรกิจ บริษทัฯ พฒันาการดาํเนินการเตรียมความพร้อมเพ่ือรับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทลั พร้อมทั้งจดัการกบัความ
เส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีท่ีอาจส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อธุรกิจ ครอบคลุมถึงการโจมตีทางไซเบอร์บนเครือข่ายธุรกิจ 
เครือข่ายควบคุมกระบวนการผลิต (Process Control Network, PCN) รวมถึงความเส่ียงจากการร่ัวไหลของขอ้มูลลบัของบริษทัฯ 
ในปี 2567 บริษทัฯ ไดด้าํเนินกิจกรรมหลายรายการท่ีแลว้เสร็จ และบางส่วนอยู่ระหว่างดาํเนินการ เพื่อบริหารความเส่ียงดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศและความปลอดภยัทางไซเบอร์ 

• อปัเกรดไฟร์วอลลแ์ละสวิตช์หลกัของเครือข่าย รวมถึงการทาํเวอร์ชัน่อพัเกรดของระบบ External Virtual Private 
Network (VPN) ดาํเนินการในการใชร้ะบบ Privileged Access Management (PAM) สาํหรับการควบคุมการเขา้ถึง

ระบบ 
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• บริษทัฯ ผ่านการประเมินการรับรองระบบ ISO 27001:2022 และยงัคงมีแผนในการปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองตาม

ข้อสังเกตจากผูต้รวจสอบ โดยมุ่บเน้นรักษาการปฏิบติัตามมาตรฐานต่อไป ปัจจุบนัมีการขยายเครือข่ายและ

โครงสร้างพ้ืนฐานไปยงัทีม Commercial โดยมีมาตรฐานความปลอดภยัเช่นเดียวกบัโรงกลัน่ 

• จดัการฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์แก่พนกังานและผูรั้บเหมาทุกคน รวมทั้งมีการทดสอบท่ี
เก่ียวกบั Phishing Mail 

• ดาํเนินการทดสอบการเจาะระบบ PCN โดยหน่วยงานภายนอก นอกจากน้ี ยงัไดมี้การตรวจสอบและทวนสอบผล

การดาํเนินการปรับปรุงท่ีผ่านมาโดยทีมงานของ Chevron Cybersecurity ในปี 2567 โดยภาพรวมพบว่าผลการ

ดาํเนินการท่ีทาํแล้วเป็นท่ีน่าพอใจ พร้อมทั้งยงัมีคาํแนะนําในการปรับปรุงเพ่ิมเติม  โอกาสในการปรับปรุง

กระบวนการ PCN Evergreen ซ่ึงอยูใ่นแผนงานท่ีจะดาํเนินการปรับปรุงต่อไป 

การเปลี่ยนแปลงองค์กรและความสามารถในการจัดการบุคลากร 
ในการบริหารความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงองคก์รและความสามารถในการจดัการบุคลากร บริษทัฯ ไดมี้การดาํเนินงานอยา่ง
ต่อเน่ือง คณะกรรมการพฒันาบุคลากรฝ่ายบริหาร (MPDC) ยงัคงดูแลทิศทางเชิงกลยทุธ์ในการจดัหาและติดตามการจดัการการ
เปล่ียนแปลงท่ีมีประสิทธิภาพของโครงการบริหารจดัการบุคลากร เช่น แผนงานการจดัการบุคลากรท่ีมีความสามารถโดดเด่น
และการกา้วหน้าในหน้าท่ีการงาน ระบบการจดัการผลการปฏิบติังานและการดาํเนินการ (PMS) การพฒันาความเป็นผูน้าํ ใน
ขณะเดียวกนั มีการปรับปรุงขีดความสามารถขององคก์รโดยรวม ให้เหมาะสมสาํหรับการเติบโตของบริษทัฯ 
 
การตรวจสอบกระบวนการบริหารความเส่ียง 
ในปี 2567 บริษทัฯ มีหลายกิจกรรมในการตรวจสอบกระบวนการบริหารความเส่ียง เพ่ือให้มัน่ใจว่าบริษทัฯ จะมีไวแ้ละรักษา
แผนงานท่ีมีประสิทธิภาพในการระบุและจดัการความเส่ียงท่ีเหมาะสม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
ภายใน 

• ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัฯ ไดว้างแผนและดาํเนินการตรวจสอบและทบทวนกระบวนการบริหารความเส่ียงและ
การดาํเนินการ 

ภายนอก 

• การจดัการความเส่ียงเป็นหน่ึงในหวัขอ้และส่วนสาํคญัของการรับรองมาตรฐาน ISO ในปี 2567 บริษทัผูต้รวจประเมิน
ฯ SGS ไดเ้ขา้มาตรวจสอบโปรแกรมการบริหารความเส่ียงและการดาํเนินการ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการทาํ Integrate 

ISO Recertificate Audit 
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• มีการทบทวนการกาํกับดูแลกิจการในปี 2567 KPMG ได้รับการว่าจ้างจากคณะกรรมการบริษทั ในโครงการการ

ทบทวนธรรมาภิบาล โดยหน่ึงในกรอบการกาํกบัดูแลดา้นธรรมาภิบาล คือการเสริมสร้างความแข่งแกร่งในการบริ

หารความเส่ียงและการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผล 

 

การบริหารจัดการภาวะวิกฤติและการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน 

SPRC มีกระบวนการบริหารจดัการในช่วงภาวะวิกฤติและการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินอย่างครอบคลุม โดยมีเป้าหมายเพื่อลด
ผลกระทบจากวิกฤติการณ์ท่ีสามารถคาดหมายไดแ้ละไม่สามารถคาดหมายได ้ทั้งภายในและภายนอกองคก์ร แผนการทาํงานน้ี
ดาํเนินการภายใตก้ารดูแลของคณะกรรมการบริหารจดัการวิกฤติ (Crisis Management Team: CMT) ซ่ึงประกอบดว้ยผูบ้ริหาร
ระดบัสูงจากทุกหน่วยงานในองคก์ร มีหนา้ท่ีรับผิดชอบการปฏิบติัการเพื่อตอบโตใ้นภาวะฉุกเฉิน การส่ือสารกบัผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
รวมถึงการพฒันาคู่มือการส่ือสารในภาวะวิกฤติ  ซ่ึงเป็นกลยุทธ์การส่ือสารสําหรับผูบ้ริหารแ ละพนักงานต่อผูมี้ส่วนได้เสีย 
เพ่ือให้แน่ใจว่าการจดัการเหตุการณ์ต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  และครอบคลุมสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นไดห้ลากหลาย 
เช่น อคัคีภยั การระเบิด การร่ัวไหลของสารอนัตราย และการประทว้ง เป็นตน้ โดยมีเป้าหมายสูงสุด เพื่อให้การดาํเนินธุรกิจ
เป็นไปอย่างต่อเน่ือง พร้อมทั้งลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น นอกจากน้ี ยงัมีการทบทวนแผนการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินอย่าง
สมํ่าเสมอ ครอบคลุมกระบวนการ วิธีการ การพฒันาความสามารถของบุคลากร และการประเมินความเส่ียง  เพ่ือให้มัน่ใจว่า
สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกันอย่างต่อเน่ือง  โดยคณะกรรมการบริหารจดัการวิกฤติจะตอ้ง
รายงานผลการดาํเนินงานเป็นประจาํต่อคณะกรรมการบริษทั 
 
ทีมบริหารจัดการภาวะวิกฤต 
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ระบบบัญชาการเหตกุารณ์เฉพาะกิจ (Incident Command System: ICS) 
SPRC นาํระบบบญัชาการเหตุการณ์เฉพาะกิจ (ICS) มาเป็นกรอบการทาํงานในการตอบสนองต่อสถานะการณ์ฉุกเฉินหรือภาวะ
วิกฤต ระบบน้ีเป็นวิธีการบูรณาการทาํงานร่วมกนัเพ่ือตอบโตเ้หตุการณ์อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงประกอบไปดว้ยทีมงานทั้ง
ภายในและภายนอกองคก์ร ระบบ ICS ช่วยให้สามารถประเมินสถานการณ์ไดอ้ยา่งละเอียด กาํหนดแนวทางการตอบสนองได้
อย่างมีระบบ สามารถส่ือสารขอ้มูลไดอ้ย่างชดัเจนทั้งภายในและภายนอก เพ่ือให้มัน่ใจว่าการตอบโตส้ถานะการณ์จะประสบ
ความสาํเร็จตามเป้าหมาย สามารถสอดประสานการทาํงานไดดี้ และมีความชดัเจน โปร่งใสต่อสาธารณะ 
 
SPRC ให้ความสําคญักบัการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรตามแนวทางของระบบ ICS อย่างต่อเน่ือง โดยจดัฝึกอบรมให้กบั
พนกังาน ผูรั้บเหมา และผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเสริมสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบับทบาท หนา้ท่ี รวมถึงแนวทางการ
ส่ือสาร นอกจากน้ี ยงัมีการฝึกซอ้มแผนการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินเป็นประจาํทุกสัปดาห์ การฝึกซอ้มแผนการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน
ระดบัสูงร่วมกบัหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ อยา่งนอ้ยปีละสองคร้ัง และในปี 2567 บริษทัฯ ไม่มีเหตุการณ์ฉุกเฉินหรือภาวะวิกฤตท่ี
เป็นนยัสาํคญัเกิดขึ้น  
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การให้ผู้ลงทุนมีส่วนร่วมและสามารถเข้าถึงข้อมูลของบริษัท 

บริษทัฯ เคารพในสิทธิของผูถื้อหุ้นและมุ่งมั่นท่ีจะให้ผูถื้อหุ้นทุกรายไดรั้บสิทธิและโอกาสในการเขา้ถึงสารสนเทศ ข้อมูล 
รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษทัฯ เพ่ือสร้างความมัน่ใจให้กบัผูถื้อหุ้น บริษทัฯ ไดก้าํหนดการส่ือสารและการมีส่วนร่วมกบันกั
ลงทุนผา่นกระบวนการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ และช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม โดยมีหน่วยงานนกัลงทุนสัมพนัธ์ทาํหนา้ท่ี
โดยตรงในการส่ือสารโดยตรงกบันกัลงทุน นอกจากน้ีนกัลงทุนยงัสามารถติดต่อส่ือสารผ่านทางเวบ็ไซตข์องบริษทั - หวัขอ้นกั
ลงทุนสัมพนัธ์  
 
การบริหารจัดการ   
หน่วยงานนักลงทุนสัมพนัธ์ของบริษทัฯ เป็นเสมือนศูนยก์ลางและตัวแทนของบริษทัฯ ในการส่ือสารกับนักลงทุนอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงส่งเสริมและรักษาความสัมพนัธ์เชิงบวกเพ่ือสร้างความเช่ือมัน่ให้กบันกัลงทุน บริษทัฯ ให้ความสําคญักบั
ความเท่าเทียมในการเผยแพร่ขอ้มูลสําคญัต่าง ๆ เช่น รายงานทางการเงิน ผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ และแนวโน้มธุรกิจ 
ขอ้มูลท่ีมีผลกระทบต่อราคาหุ้นของบริษทัฯ รวมถึงขอ้มูลอ่ืน ๆ โดยขอ้มูลดงักล่าวนั้นตอ้งเป็นขอ้มูลท่ีมีคุณภาพ ครบถว้น และ
เหมาะสม 
 
ความคิดริเร่ิม 

หน่วยงานนกัลงทุนสัมพนัธ์ของบริษทัฯ รับผิดชอบในการพฒันาและจดัทาํแผนความสัมพนัธ์นกัลงทุนประจาํปี เพื่อให้แน่ใจว่า
มีกระบวนการส่ือสารและช่องทางท่ีมีประสิทธิภาพในการส่ือสารขอ้มูล ซ่ึงรวมถึงวิสัยทศัน์ พนัธกิจ กลยทุธ์ ผลการดาํเนินงาน
ทางการเงินและการดาํเนินงานของบริษทัใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ นกัลงทุน นกัวิเคราะห์ ผูจ้ดัการกองทุน และนกัลงทุนทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ ตามขอ้กาํหนดของสํานกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย (ตลท.) นอกจากน้ีเพ่ือป้องกนัการซ้ือขายโดยใชข้อ้มูลภายใน และเพื่อความเท่าเทียมในการเขา้ถึงขอ้มูล บริษทั
ฯ ไดมี้การกาํหนดช่วงเวลาในการงดเวน้การจดัประชุม หรือตอบขอ้ซกัถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการดาํเนินงาน (Silent Period) เป็น
ระยะเวลา 14 วนัก่อนท่ีบริษทัฯ จะประกาศผลประกอบการประจาํไตรมาส และประจาํปีของบริษทัฯ 

ทั้งน้ีสามารถอ่านขอ้มูลเพ่ิมเติมไดท้างเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ ในส่วนของหน่วยงานนกัลงทุนสัมพนัธ์ ท่ี SPRC นกัลงทุนสัมพนัธ์ 

 

ผลการด าเนินงาน 

บริษทัฯ นาํเสนอผลการดาํเนินงานและขอ้มูลบริษทัฯ ทั้งทางตรงและทางออ้ม โดยสรุปไดด้งัน้ี 

• การส่ือสารโดยตรง: บริษทัฯ จดัให้มีการประชุมกบันกัลงทุนเพื่อนาํเสนอผลการดาํเนินงาน ผา่นการประชุม
นกัวิเคราะหห์ลกัทรัพย ์ การเดินสายประชาสัมพนัธ์ การประชุมทางโทรศพัท ์ การเขา้ร่วมการประชุมทั้งในประเทศ

https://investor.sprc.co.th/th
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และต่างประเทศ รวมถึงการเขา้ร่วมกิจกรรม Opportunity Day ซ่ึงจดัโดยตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพื่อประชุม
กบันกัลงทุนรายยอ่ยรายไตรมาส 

• การส่ือสารโดยอ้อม: บริษทัฯ เปิดเผยข้อมูลทางการเงินและข้อมูลท่ีไม่ใช่ทางการเงิน ตลอดจนข้อมูลอื่น ๆ ท่ีมี
ความสําคญัต่อการตดัสินใจลงทุนตามขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และก.ล.ต.  ผ่านช่องทางท่ี
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จัดทาํและผ่านเว็บไซต์ของบริษทัฯ ในส่วนของหน่วยงานนักลงทุนสั มพนัธ์ 
นอกจากน้ีบริษทัฯ ยงัให้ขอ้มูลอ่ืน ๆ เช่น เอกสารนาํเสนอการประชุม เว็บแคสต์ และขอ้มูลนักลงทุนสัมพนัธ์บน
เวบ็ไซตด์งักล่าว ซ่ึงมีทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ และมีการปรับปรุงขอ้มูลอยา่งสมํ่าเสมอ 

 

รายละเอียดกิจกรรมนกัลงทุนสัมพนัธ์เพ่ือเปิดเผยขอ้มูลแก่นกัลงทุนทั้งในประเทศและต่างประเทศ นกัลงทุนสถาบนั นกัลงทุน
รายยอ่ย นกัวิเคราะห์หลกัทรัพย ์ผูจ้ดัการกองทุน และนกัลงทุนทัว่ไป ในปี 2567 มีดงัต่อไปน้ี 

ประเภทกิจกรรม (ท้ังรูปแบบปกติ และรูปแบบเสมือนจริง) 2567 จ านวน (คร้ัง) 

การประชุมนกัวิเคราะห์หลกัทรัพย ์ 4 

บริษทัจดทะเบียนพบผูล้งทุนรายยอ่ย (จดัโดย ตลท.) 4 

Digital roadshows (จดัโดย ตลท.) 10 

การเดินสายประชาสัมพนัธ์ในประเทศ 4 

การเดินสายประชาสัมพนัธ์ในต่างประเทศ 7 

ตอบคาํถามผา่นทางอีเมล/์โทรศพัท ์ ประมาณ 3-5 คร้ังต่อวนั 

การแถลงข่าวเก่ียวกบัผลประกอบการของบริษทัฯ 4 

ทั้งน้ี หากนกัลงทุนหรือผูท่ี้สนใจมีขอ้สงสัยและตอ้งการสอบถามขอ้มูลเพ่ิมเติม สามารถติดต่อมายงัหน่วยงานนกัลงทุนสัมพนัธ์ 
โทร. +66 (0) 38 699 887 หรือ โทรสาร +66 (0) 38 699 999 ต่อ 7887 หรือส่งอีเมลม์าท่ี ir@sprc.co.th นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดจ้ดั
ให้มีศูนยก์ลางในการติดต่อหน่วยงานนกัลงทุนสัมพนัธ์ ดงัน้ี 

• คุณวรนารถ มีถาวร ผูจ้ดัการส่วนนกัลงทุนสัมพนัธ์ 
• คุณจุฑาทิพ พาชิยานุกูล ผูช่้วยผูจ้ดัการนกัลงทุนสัมพนัธ์ 
• คุณอาภสัรา เบนเนอร์เจา้หนา้ท่ีนกัลงทุนสัมพนัธ์ 
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เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล และความปลอดภัยทางไซเบอร์ 

การเปล่ียนแปลงทางดิจิทลัยงัคงเป็นปัจจยัสาํคญัในการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน (SD) แต่ยงัก่อให้เกิดความเส่ียงดา้นความปลอดภยัทาง
ไซเบอร์ท่ีสําคญัอีกดว้ย  ความปลอดภยัทางไซเบอร์ยงัคงเป็นองคป์ระกอบสําคญัของการเปล่ียนแปลงทางดิจิทลั การเก็บรักษา
ขอ้มูล ความสมบูรณ์และความพร้อมใชง้านของระบบและเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร ( ICT) ท่ีสนบัสนุน
การริเร่ิมการเปล่ียนแปลงทางดิจิทลั  ภยัคุกคามดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์สามารถทาํลายโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีสําคญั ทาํลาย
ขอ้มูลท่ีละเอียดอ่อน และทาํลายความไวว้างใจของสาธารณชนท่ีมีต่อระบบและเครือข่าย ICT 

แนวทางการบริหารจัดการ 

ความปลอดภยัทางไซเบอร์ถือเป็นกลยทุธ์สาํคญัสาํหรับองคก์ร เน่ืองจากเราตระหนกัถึงความสาํคญัของการปกป้องทรัพยากร
ขอ้มูลของเราจากภยัคุกคามภายในและภายนอก เราตั้งเป้าท่ีจะบรรลุถึงความสามารถในการรับมือ การปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
และคุณค่าของความปลอดภยัทางไซเบอร์ในระดบัสูงทัว่ทั้งการดาํเนินงานของเรา 

เพ่ือจดัการความเส่ียงดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์ เราใชแ้นวทางท่ีเนน้ความเส่ียงและผลลพัธ์ โดยยึดตามหลกัการต่อไปน้ี: 

•การจดัแนวทางให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายทางธุรกิจ: เราจดัแนวทางดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์ให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมาย
ทางธุรกิจและความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

•การประเมินและกาํหนดลาํดบัความสาํคญัของความเส่ียง: เราประเมินและกาํหนดลาํดบัความสาํคญัของความเส่ียงดา้นความ
ปลอดภยัทางไซเบอร์โดยพิจารณาจากผลกระทบและความเป็นไปไดท่ี้อาจเกิดขึ้น ตลอดจนประสิทธิภาพของการควบคุมท่ีมีอยู่
ของเรา 

•การนาํไปปฏิบติัและการติดตาม: เรานาํมาตรการดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์ท่ีเหมาะสมมาใชแ้ละติดตามเพื่อป้องกนั 
ตรวจจบั และตอบสนองต่อเหตุการณ์ทางไซเบอร์ ตามมาตรฐานอุตสาหกรรมและแนวทางปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด 

•การปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง: เราปรับปรุงความสามารถและประสิทธิภาพดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์อยา่งต่อเน่ืองโดยการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ของเรา การนาํเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช ้และเพ่ิมพูนทกัษะและความตระหนกัรู้ของเรา 

ความส าเร็จของ ISO/IEC 27001 
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เรามีความภูมิใจท่ีจะประกาศว่าองคก์รของเราไดรั้บการรับรอง ISO/IEC 27001 ซ่ึงเป็นมาตรฐานท่ีไดรั้บการยอมรับทัว่โลก
สาํหรับระบบการจดัการความปลอดภยัของขอ้มูล (ISMS)  การรับรองน้ีแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมัน่ของเราในการรักษา
มาตรฐานความปลอดภยัของขอ้มลูในระดบัสูงสุดและปกป้องขอ้มลูของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของเรา 
กระบวนการรับรอง ISO/IEC 27001 เก่ียวขอ้งกบัการประเมิน
นโยบาย ขั้นตอน และการควบคมุดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล
อยา่งเขม้งวด  การไดรั้บการรับรองน้ีทาํให้เราสามารถรับรอง
ความสามารถของเราในการจดัการและปกป้องขอ้มูลท่ี
ละเอียดอ่อนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทาํให้แน่ใจไดว่้าขอ้มูลของ
เรามีความลบั สมบูรณ์ และพร้อมใชง้าน 
 
การก ากับดูแลความปลอดภัยทางไซเบอร์ 

 
เราไดก้าํหนดโครงสร้างการกาํกบัดูแลความปลอดภยัทางไซเบอร์ โดยมีหวัหนา้เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัขอ้มูล (CISO) 
เป็นผูน้าํ ซ่ึงรายงานต่อประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร (CEO)  CISO มีหนา้ท่ีดูแลและประสานงานกลยทุธ์ นโยบาย และโปรแกรม
ดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์ ตลอดจนรับรองการปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง CISO ไดรั้บการสนบัสนุนจาก
ทีมผูเ้ช่ียวชาญดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์ท่ีจดัการการดาํเนินงานและกิจกรรมประจาํวนัของฝ่ายความปลอดภยัทางไซเบอร์
ของเรา 

นอกจากน้ี เรายงัมีส่วนร่วมกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายในและ
ภายนอกต่างๆ เช่น หน่วยธุรกิจ แผนกไอที ผูต้รวจสอบ 
หน่วยงานกาํกบัดูแล ลูกคา้ และพนัธมิตร เพื่อส่ือสารความ
คาดหวงัดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์ แบ่งปันแนวทางปฏิบติั
ท่ีดีท่ีสุด และร่วมมือกนัในการริเร่ิมดา้นความปลอดภยัทางไซ
เบอร์ เราวดัและรายงานประสิทธิภาพดา้นความปลอดภยัทางไซ
เบอร์โดยใชชุ้ดตวับ่งช้ีและเมตริกหลกั เช่น จาํนวนและความ
รุนแรงของเหตุการณ์ทางไซเบอร์ ระดบัความพร้อมของความ
ปลอดภยัทางไซเบอร์ และผลตอบแทนจากการ 

 
ลงทุนดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์ เราใชข้อ้มูลน้ีเพ่ือประเมินประสิทธิผลดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์ ระบุช่องว่างและ
โอกาส และแจง้การตดัสินใจและการจดัสรรทรัพยากรของเรา เราให้ความมุ่งมัน่ท่ีจะรักษาและยกระดบัมาตรการความปลอดภยั
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ทางไซเบอร์ของเรา เน่ืองจากเราเช่ือว่าความปลอดภยัทางไซเบอร์ไม่ใช่เพียงแค่ปัญหาทางเทคนิคเท่านั้น แต่ยงัเป็นปัจจยัสาํคญั
ทางธุรกิจและขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัอีกดว้ย 
 
โครงการเด่นปี 2567 

 
ในแต่ละปี เรารักษามาตรฐานระบบของเราให้สูงเพื่อให้แน่ใจว่า
ธุรกิจ ขอ้มูล และบุคลากรของเราจะปลอดภยัจากภยัคุกคาม การ
โจมตีทางไซเบอร์ หรือแฮกเกอร์ เรายงัคงอปัเกรดระบบและ
กระบวนการของเราอยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานสูง 
เช่น NIST นอกจากน้ี เรายงัไดรั้บการรับรอง ISO27001 สาํหรับ
ระบบการจดัการความปลอดภยัของขอ้มูล 

บุคลากร 

เราพฒันาทกัษะของพนกังานอยา่งต่อเน่ืองโดยการฝึกอบรม สร้างความตระหนกัดา้นความปลอดภยั และใส่เน้ือหาต่าง ๆ เพื่อให้
พวกเขาไดเ้รียนรู้และรู้จกัรูปแบบการโจมตีท่ีหลากหลาย นอกจากน้ี เรายงัทดสอบอีเมลฟิชช่ิงทุกไตรมาส เพ่ือให้แน่ใจว่า
พนกังานของเราจะไดรั้บการแจง้เตือนและดาํเนินการเชิงรุกสาํหรับอีเมลท่ีอาจก่อใหเ้กิดการบุกรุก 

กระบวนการ 

เราไดต้รวจสอบระบบและกระบวนการของเราเพื่อให้แน่ใจว่าเรามีระบบรักษาความปลอดภยัใหมแ่ละทนัสมยั กระบวนการท่ี
เนน้ย ํ้าคือกระบวนการ Evergreen รวมถึงการแกไ้ขระบบ ช่องโหว่ของระบบ การตรวจสอบสินคา้คงคลงั การตรวจสอบ
ซอฟตแ์วร์และสัญญา การตรวจสอบบญัชีผูใ้ช ้การตรวจสอบไฟล/์โฟลเดอร์ การตรวจสอบศนูยข์อ้มูล การตรวจสอบไฟร์วอลล ์
การควบคุมทางเทคนิค การเสริมความแขง็แกร่งของระบบ การทดสอบการเจาะระบบ การตรวจสอบการออกแบบเครือข่าย  
การจดัการอุปกรณ์พกพา และอื่น ๆ นอกจากน้ี เรายงัดาํเนินการเชิงรุกเพ่ือตรวจสอบกิจกรรมเครือขา่ยและการโจมตีโดยใชศ้นูย์
ปฏิบติัการดา้นความปลอดภยั (SOC) เพ่ือสแกนระบบของเราแบบเรียลไทม ์ทั้งน้ี เพื่อให้แน่ใจว่าระบบของเรายงัคงทาํงานได้
อยา่งมีประสิทธิภาพและปราศจากเหตุการณ์โจมตี 

เทคโนโลยี 

ในปี 2567 เราไดข้ยายเครือข่ายและโครงสร้างพ้ืนฐานไปยงัสาํนกังานพาณิชย ์อาคารผูโ้ดยสาร และสาํนกังานขาย เพ่ือใช้
ทรัพยากรของเราและครอบคลุมดว้ยมาตรฐานเดียวกบัในโรงกลัน่ นอกจากน้ี เรายงัดาํเนินการบูรณาการ ERP เพื่อปรับปรุง
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กระบวนการ เพ่ิมประสิทธิภาพการส่ือสาร และนาํไปสู่ประสิทธิภาพและประหยดัตน้ทุนท่ีดีขึ้น นอกจากน้ียงัช่วยให้เราจดัการ
ความเส่ียงและรองรับการปรับขนาดสาํหรับการเติบโตทางธุรกิจในอนาคตไดอ้ีกดว้ย 

ความต่อเน่ืองทางธุรกิจ 

แผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (BCP) เป็นกลยทุธ์เชิงรุกท่ีระบขุั้นตอนและคาํแนะนาํท่ีองคก์รตอ้งปฏิบติัตามเม่ือเกิดภยัพิบติัหรือ
การหยดุชะงกัท่ีไม่คาดคิด เป้าหมายของแผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจคือเพื่อให้แน่ใจว่าฟังกช์นัทางธุรกิจท่ีสาํคญัยงัคงดาํเนินการ
ต่อไปหรือไดรั้บการฟ้ืนฟูอยา่งรวดเร็วในระหว่างและหลงัวิกฤต 

จุดเด่น 

•กลยทุธ์เชิงรุก: แผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจของเราช่วยให้มัน่ใจไดว่้ามีการเตรียมพร้อมสาํหรับภยัพิบติัและการหยดุชะงกัท่ีไม่
คาดคดิ 

•การทดสอบประจาํปี: เราดาํเนินการทดสอบ BCP/DRP ทุกปีเพื่อรักษาความสามารถและความพร้อมของพนกังาน 

•ความต่อเน่ืองของฟังกช์นัท่ีสาํคญั: แผนของเรามุ่งเนน้ไปท่ีการดาํเนินการอยา่งต่อเน่ืองและการฟ้ืนฟูกระบวนการทางธุรกิจท่ี
สาํคญัอยา่งรวดเร็ว 

เพื่อให้ธุรกิจของเราดาํเนินต่อไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เรามีแผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจและการกูค้ืนจากภยัพิบติั (BCP/DRP) 
มาตรการเหล่าน้ีช่วยให้มัน่ใจว่าพนกังานของเราสามารถจดัการกระบวนการทางธุรกิจท่ีสาํคญัทั้งหมดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
ในกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์ระบบใด ๆ ซ่ึงตอกย ํ้าความมุ่งมัน่ของเราในการสร้างความยืดหยุน่และความต่อเน่ืองในการดาํเนินงาน 

แนวทางปฏิบัติหากเกดิอุบัตกิารณ์ทางด้านความปลอดภัยของข้อมูลและระบบสารสนเทศ 

บริษทัฯ มีขั้นตอนการปฏิบติัการหากเกิดเหตุการณ์หรืออุบติัการณ์ทางความปลอดภยัของขอ้มูลและระบบสารสนเทศ  ซ่ึง
ครอบคลุมถึงตั้งแต่การแจง้เหตุการณ์ต่อฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และ CISO การบนัทึกเหตุการณ์ผา่นทางระบบ Incident 
Investigation System และการดาํเนินการความคุมกกักนัและจดัการกบัปัญหาตามระดบัความรุนแรงของการคุกคาม จนถึงการกู้
คืนระบบ  ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดมี้การจดัทาํ การทดสอบการโจมตีระบบ (Penetration Test)  และการฝึกซอ้มการรับมือการคุกคาม
ทางไซเบอร์ (Cybersecurity Table Top Exercise)  รวมถึงการทาํ การวางแผนบริหารความต่อเน่ืองทาง (BCP : Business 
Continuity Plan) และแผนการกอบกูร้ะบบ (DRP : Disaster Recovery Plan) เพื่อเป็นการตรวจสอบป้องกนัระบบเครือข่ายใน
ภาพรวม  และทดสอบความพร้อมรับกรณีฉุกเฉินของผูป้ฏิบติัการเป็นประจาํทุกปี 
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ผลการด าเนินงาน 

 

ดัชนีช้ีวัด เป้าหมาย 2566 2567 

การโจมตีทางไซเบอร์ (Cyber incident) 0 (ไม่พบการโจมตีทางไซเบอร์) 0 0 
การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล  (Personal 
data breach) 

0 (ไม่พบการละเมิดขอ้มูลส่วนบคุคล) 0 0 

การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล  (Personal 
data breach) 

100% (ฝึกอบรม 2 คร้ังต่อปี) 100% 100% 

การทดสอบอีเมล์ฟิชช่ิง (Phishing mail 
testing) 

100% (ทดสอบ 4 คร้ังต่อปี) 100% 100% 

การจัดการทางภาษี 

ในการประกอบธุรกิจและการดาํเนินงานของบริษทัฯ บริษทัฯ และบริษทัในเครือ (รวมเรียกว่า กลุ่มบริษทั) ไดจ้ดัทาํนโยบาย
ทางภาษีเพ่ือกาํหนดกลยุทธ์ทางภาษีของกลุ่มบริษทั เพ่ือให้มั่นใจว่ากลุ่มบริษทัได้ดาํเนินธุรกิจภายใตก้ฎระเบียบขอ้บงัคบั
ทางดา้นภาษีท่ีเก่ียวขอ้งอย่างเหมาะสม โดยคาํนึงถึงผลกระทบต่อกลุ่มบริษทั และผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียต่างๆ รวมถึงสนบัสนุนกล
ยทุธ์ในระยะยาวของกลุ่มบริษทัในการลดความเส่ียงทางดา้นภาษีท่ีอาจมีผลต่อการตดัสินใจในการดาํเนินธุรกิจของกลุ่มบริษทั 
บริษทัฯ และบริษทัในเครือ ไดด้าํเนินธุรกิจภายใตห้ลกัการหลกัดงัน้ี 
 
1) จรรยาบรรณทางภาษอีากร 
กลุ่มบริษทัยึดถือในการปฎิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคบัทางด้านกฎหมายภาษีอากร โดยมีการจัดทาํและชาํระภาษีภายใต้
กฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งอย่างเหมาะสม และจดัให้มีการป้องกนัและลดความเส่ียงท่ีสําคญัในดา้นภาษี กลุ่มบริษทัไดย้ึด
มัน่ตามหลกัการของความเท่ียงตรง ความรับผิดชอบ การปฏิบติัตามกฎระเบียบ และความมุ่งมัน่ โดยปฏิบติังานภายใตแ้นว
ทางการทาํงานท่ีดีและมีจริยธรรมสูงสุด รวมถึงกลุ่มบริษทัไดก้าํหนดให้มีนโยบายต่อตา้นการทุจริตเพ่ือให้มัน่ใจว่าการดาํเนินธ
รุกิจของกลุ่มบริษทัเป็นไปอยา่งเหมาะสมตามหลกัธรรมาภิบาลและความยัง่ยืน 
 
2) การปฎิบัติทางภาษีที่ดี 

พนกังานของกลุ่มบริษทัตอ้งปฎิบติัตามกฎระเบียบดา้นภาษีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอบเขตหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของตน 

กลุ่มบริษทัยึดมัน่ในการใหค้วามร่วมมือกบัหน่วยงานราชการ รวมถึงการนาํส่งขอ้มูลและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาษีให้แก่
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หน่วยงานราชการตามท่ีไดรั้บร้องขอภายในกาํหนดระยะเวลา ซ่ึงภาษีท่ีถูกจ่ายจะช่วยสนบัสนุนรายจ่ายสาธารณะและต่อยอด

การพฒันาในส่วนของภาครัฐและสังคมอยา่งย ัง่ยืน 

กลุ่มบริษทัมีการวางแผนทางดา้นภาษี และการใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษี รวมถึงให้ความร่วมมือในนโยบายริเร่ิมของหน่วยงาน
ราชการ เพื่อยกระดบัการดาํเนินงานและส่งเสริมการเติบโตของกลุ่มบริษทั โดยยงัคงปฏิบติัตามกฎระเบียบดา้นภาษีอยา่งถูกตอ้ง 

 
3) การติดตามและการควบคุม 

กลุ่มบริษทัไดก้าํหนดกลไกการควบคุมท่ีจาํเป็นเพ่ือให้มัน่ใจว่าไดป้ฎิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัทางดา้นกฎหมายภาษีต่าง ๆ 

ทั้งน้ี กลุ่มบริษทัไดมี้การประเมินและทบทวนความเส่ียงทางดา้นภาษี และจดัทาํแนวปฎิบติัทางดา้นภาษีเพื่อให้เป็นไปตาม

กฎระเบียบ รวมถึงขั้นตอนต่าง ๆ เพ่ือลดความเส่ียง กลุ่มบริษทัไดจ้ดัให้มีการรายงานทางดา้นภาษีแก่ผูบ้ริหารและ

คณะกรรมการบริษทัอยา่งสมํ่าเสมอ รวมถึงการขออนุมติัจากคณะกรรมการบริษทัในกรณีท่ีประเดน็ทางภาษีอาจมี

ผลกระทบอยา่งมีสาระสาํคญั 

 
4)  ความโปร่งใส   

กลุ่มบริษทัยึดมัน่ในดา้นความโปร่งใสและการส่ือสารให้แก่ผูมี้ส่วนไดเ้สีย โดยไดมี้การเปิดเผยขอ้มูลทางดา้นภาษีให้แก่ผูมี้

ส่วนไดเ้สียอยา่งตรงไปตรงมา มีประโยชน์ และเช่ือถือได ้  
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สรปุผลการด าเนินงานด้านความยัง่ยืน 

Economic (เศรษฐกิจ) 

GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

201-1 มูลค่าเชิงเศรษฐกิจทางตรง          

  รายไดจ้ากการขายและบริการ ลา้นบาท 172,484  285,264  238,284  270,606  

  มูลค่าเชิงเศรษฐกิจท่ีถกูแจกจ่าย           

  ค่าใชจ้่ายในการดาํเนินงาน ลา้นบาท 162,418  271,526  235,212  263,857  
  เงินเดือนและสิทธิประโยชนข์องพนกังาน ลา้นบาท 1,285  1,495  1,540  2,001  
  เงินปันผลจ่ายให้แก่ผูถื้อหุ้น ลา้นบาท 0  4,936  650  1,084  
  ดอกเบ้ียและค่าใชจ้่ายทางการเงินให้แก่ผูกู้ยื้ม ลา้นบาท 212  316  367  426  
  เงินท่ีจ่ายให้แก่ผูใ้ห้หลกัทรัพย ์ ลา้นบาท 0  4,936  650  1,084  

 
ภาษีท่ีจ่ายให้แก่รัฐบาล และหน่วยงานราชการ
ทอ้งถ่ิน เช่น ภาษีเงินไดนิ้ติบคุคล ภาษีบาํรุง
ทอ้งถ่ิน ภาษีโรงเรียน หรืออืน่ๆ โปรดระบุ 

ลา้นบาท 3  909  22  53  

 
ค่าใชจ้่ายในดาํเนินโครงการ เพื่อพฒันาและ
สนบัสนุนดา้นสังคม และชุมชน 

ลา้นบาท 4  16  37 18  

  มูลค่าทางเศรษฐกิจสะสม   8,562  1,130  (194) 2,083  
  กาํไรสุทธิ ลา้นบาท 4,746  7,674  (1,230) 2,235  
  ภาษ ี           

201-4 สิทธิพิเศษทางภาษ ี ลา้นบาท     0  0  

207-4 การจ่ายภาษีเงินได ้ ลา้นบาท     0  0  

204-1 
ร้อยละของผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีจดัซ้ือใน
ทอ้งถ่ิน (*) 

ร้อยละ     85  85  

(*) การจดัซ้ือภายในประเทศไทย ไม่รวมวตัถุดิบและ
นํ้ามนัดิบ 

 
Anti-Bribery and Corruption (การต่อต้านการติดสินบนและทุจริต) 

https://www.sprc.co.th/EN/sustainability/SitePages/Sustainabilityreport.aspx
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GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

205-2 
จาํนวนพนกังานท่ีไดรั้บการส่ือสารนโยบายการต่อตา้นการ
ทุจริตและสินบน  

คน 493 63 536 721 

  
จาํนวนพนกังานท่ีไดรั้บการส่ือสารนโยบายการต่อตา้นการ
ทุจริตและสินบน (ร้อยละ) 

% 100 100 100 100 

  ผูบ้ริหารระดบัสูง คน 14 0 15 22 
  ชาย   11 0 10 16 
  หญิง   3 0 5 7 
  ผูบ้ริหารระดบักลาง คน 62 0 68 108 

  ชาย   48 0 51 81 
  หญิง   14 0 17 27 
  พนกังาน คน 417 63 453 591 

  ชาย   319 39 340 412 
  หญิง   98 24 113 179 

  
จาํนวนของคณะกรรมการ (board) ท่ีไดรั้บการส่ือสาร
นโยบายและแนวปฏิบติัการต่อตา้นการทุจริตขององคก์ร  

คน     9 12 

  
ร้อยละของคณะกรรมการ (board) ท่ีไดรั้บการส่ือสาร
นโยบายและแนวปฏิบติัการต่อตา้นการทุจริตขององคก์ร  

%     100 100 

  
จาํนวนของพนัธมิตรรทางธุรกิจท่ีไดรั้บการส่ือสารนโยบาย
และแนวปฏิบติัการต่อตา้นการทจุริตขององคก์ร  

คน     479  - 

  
ร้อยละของพนัธมิตรรทางธุรกิจท่ีไดรั้บการส่ือสารนโยบาย
และแนวปฏิบติัการต่อตา้นการทจุริตขององคก์ร  

%     100  - 

  
จาํนวนของสมาชิกคณะกรรมการท่ีไดรั้บการฝึกอบรมดา้น
การต่อตา้นการทุจริต  

คน     9 4 

  
ร้อยละของสมาชิกคณะกรรมการท่ีไดรั้บการฝึกอบรมดา้น
การต่อตา้นการทุจริต  

%     100 33 

  
จาํนวนของพนกังานท่ีไดรั้บการฝึกอบรมเร่ืองการต่อตา้น
การทุจริตแยกตามประเภทพนกังาน 

คน     536 351 

  
ร้อยละของพนกังานท่ีไดรั้บการฝึกอบรมเร่ืองการต่อตา้น
การทุจริตแยกตามประเภทพนกังาน 

%     100 49 
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GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

  ผูบ้ริหารระดบัสูง คน     15 17 

  ชาย       10 11 
  หญิง       5 6 
  ผูบ้ริหารระดบักลาง คน     68 69 

  ชาย       51 50 
  หญิง       17 19 
  พนกังาน คน     453 265 

  ชาย       340 159 
  หญิง       113 106 
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Environment (ส่ิงแวดล้อม) 

Spills (การหกร่ัวไหล) 

GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

306-3 ปริมาณการหกร่ัวไหล
ทั้งหมดท่ีมีนยัสาํคญั 

เหตุการณ์ 1 (*) 2 (*) 0 0 
 ลิตร 739  0 0 

Note: (หมายเหต)ุ 
(*) More information can be found from the previous year’s report. (รายละเอียดเพ่ิมเติมสามารถคน้หาไดจ้ากรายงานปีท่ีผา่น
มา) 
 
Water / น ้า 

GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

303-3  ปริมาณน ้าที่ใช้ทั้งหมด ล้านลูกบาศก์เมตร 2.76 2.87 2.88 3.06 
 นํ้าสะอาด ลา้นลูกบาศกเ์มตร 2.42 2.40 2.83 3.06 
 นํ้าฝน ลา้นลูกบาศกเ์มตร 0.34 0.47 0.04 0.00 

 ปริมาณน ้าท้ังหมดต่อวัตถุดิบต้นทุน
ทั้งหมดในกระบวนการผลิต 

ลูกบาศก์เมตร /  
ตันวัตถุดิบในการ

กลั่น 
0.42 0.38 0.38 0.39 

 นํ้าสะอาดต่อวตัถุดิบตน้ทุนทั้งหมด
ในกระบวนการผลิต 

ลูกบาศกเ์มตร / 
 ตนัวตัถุดิบในการ

กลัน่ 
0.37 0.32 0.37 0.39 

 นํ้าหล่อเยน็ ลา้นลูกบาศกเ์มตร 0.95 0.87 0.87 1.00 

  
ปริมาณนํ้าท่ีปล่อยกลบัไปสู่แหล่งนํ้าดว้ย
คุณภาพเท่าเดิมหรือสูงกว่า 

ลา้นลูกบาศกเ์มตร 0 0 0 0.00 

 ปริมาณนํ้าทั้งหมดท่ีผา่นกระบวนการเพ่ือ
นาํกลบัมาใชใ้หม่  

ลา้นลูกบาศกเ์มตร 0.00 0.00 0.00 0.00 

 ปริมาณนํ้าทั้งหมดท่ีนาํกลบัมาใชใ้หม่ ลา้นลูกบาศกเ์มตร 2.25 2.20 2.08 2.28 
 การนาํนํ้ากลบัมาใช ้(ร้อยละ) ร้อยละ 0% 0% 0% 0% 
 น ้าท่ีปล่อยออกสู่ส่ิงแวดล้อม           

303-4  ปริมาณนํ้าเสียทั้งหมดท่ีปล่อยออก ลา้นลูกบาศกเ์มตร 1.57 1.74 1.69 1.79 



บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 
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GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

  ลูกบาศกเ์มตร /  
 ตนัวตัถุดิบในการ

กลัน่ 
0.23 0.22 0.21 0.19 

 
ค่าความตอ้งการออกซิเจนทางเคมี 
(COD)  

ตนั 47.66 51.38 48.55 57.91 
 

ค่าความตอ้งการออกซิเจนทางชีวเคมี 
(BOD)  

ตนั 2.53 3.16 3.24 1.88 
 

นํ้ามนัและไขมนัในนํ้าเสียท่ีผา่นการ
บาํบดัท่ีปล่อยออกสู่ส่ิงแวดลอ้ม 

ตนั 2.40 2.92 2.51 2.17 

  ค่าสารแขวนลอยทั้งหมดในนํ้าเสียท่ีผา่น
การบาํบดัท่ีปล่อยออกสู่ส่ิงแวดลอ้ม  

ตนั 8.93 7.89 7.32 12.01 

 การใช้น ้า           
303-5 ปริมาณการใชน้ํ้าทั้งหมด ลา้นลูกบาศกเ์มตร 1.19 1.13 1.18 1.28 
  ปริมาณการใชน้ํ้าทั้งหมดในพ้ืนท่ีท่ีมี

ความเครียดของนํ้า 
ลา้นลูกบาศกเ์มตร 0.00 0.00 0.00 0.00 

  ความเปล่ียนแปลงของปริมาณนํ้าท่ีกกั
เก็บ 

ลา้นลูกบาศกเ์มตร 0.00 0.00 0.00 0.00 

  
Environment (ส่ิงแวดล้อม) 

Emission (การปล่อยก๊าซเรือนกระจก) 

GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

305-1 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ทางตรง (Scope1)  

ตนั
คาร์บอนไดออกไซ

ดเ์ทียบเท่า 
1,263,854 1,316,316 1,192,996 1,283,698 

  
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ทางตรงจากแหล่งกาํเนิดทางชิว
ภาพ 

ตนั
คาร์บอนไดออกไซ

ดเ์ทียบเท่า 
0 0 0 0 



บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 
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GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

305-2 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ทางออ้ม (Scope 2)  

ตนั
คาร์บอนไดออกไซ

ดเ์ทียบเท่า 
1,547 4,046 2,725 9,967 

305-4 
อตัราส่วนความเขม้ขน้การปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก  

ตนั/ตนัของวตัถุดิบ
ตน้ทุนทั้งหมดใน
กระบวนการผลิต 

0.194 0.174 0.161 0.168 

  
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ทั้งหมด (Scope 1+2) 

ตนั
คาร์บอนไดออกไซ

ดเ์ทียบเท่า 
1,265,401 1,320,361 1,195,721 1,293,665 

305-5 ปริมาณการปล่อย 
ตนั

คาร์บอนไดออกไซ
ดเ์ทียบเท่า 

3,720 8,404 3,706 1,682 

 ก๊าซกลุ่มไนโตรเจนออกไซด ์
ตนัไนโตรเจนได

ออกไซด ์
890 957 969 1022 

305-7 
ความเขม้ขน้ของก๊าซกลุ่ม
ไนโตรเจนออกไซด ์ 

ตนัไนโตรเจนได
ออกไซด/์ ลา้นตนั
วตัถุดิบในการกลัน่ 

134 125 127 131 

  ก๊าซกลุ่มซลัเฟอร์ออกไซด ์
ตนัซลัเฟอร์ได

ออกไซด ์
3,515 3,610 3,529 3,271 

  
ความเขม้ขน้ของก๊าซกลุ่ม
ซลัเฟอร์ออกไซด ์ 

ตนัซลัเฟอร์ได
ออกไซด/์ ลา้นตนั
วตัถุดิบในการกลัน่ 

531 472 464 418 

  สารอินทรียร์ะเหยง่าย 
ตนัสารอินทรีย์

ระเหยง่าย 
438 459 486 465 

  
ความเขม้ขน้ของสารอินทรีย์
ระเหยง่าย 

ตนัสารอินทรีย์
ระเหยง่าย/ ลา้นตนั
วตัถุดิบในการกลัน่ 

66.2 60.0 63.9 59.5 

  อนุภาค ตนั 157.8 200.0 214.4 188.9 



บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 
 

 
 

 

รายงานการพฒันาอย่างยัง่ยนื 2567 
 

 

 

158 

GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

  ความเขม้ขน้อนุภาค 
ตนั/ลา้นตนัวตัถุดิบ

ในการกลัน่ 
23.8 26.2 28.0 24.2 

 
Environment (ส่ิงแวดล้อม) 

Energy (พลงังาน) 

GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

302-1 
พลงังานทางตรงท่ีใชท้ั้งหมด (เช้ือเพลิง+
ไฟฟ้าท่ีใช)้ 

กิกะจูล 18,797,144 19,713,693 18,926,713 19,779,044 

  
จาํนวนเช้ือเพลิงท่ีใชท้ั้งหมด (พลงังาน
ส้ินเปลือง) 

กิกะจูล 18,775,167 19,641,105 18,879,218 19,676,939 

  ก๊าซธรรมชาติ กิกะจูล 7,877,639 8,757,970 8,481,203 7,415,403 
  ก๊าซปิโตรเลียมเหลว กิกะจูล 698,178 300,189 616,536 851,127 
  ก๊าซเช้ือเพลิง กิกะจูล 5,824,944 6,108,432 5,857,627 6,875,828 
  ถ่านโคก้ กิกะจูล 4,374,407 4,474,514 3,923,851 4,534,580 
  กระแสไฟฟ้าท่ีซ้ือเขา้มาใช ้ กิกะจูล 21,977 72,588 47,496 102,106 

302-3 อตัราส่วนความเขม้ขน้พลงังาน 
กิกะจูล/วตัถุดิบ

ในการกลัน่ 
2.88 2.60 2.56 2.57 

302-4 
จาํนวนพลงังานท่ีลดลงเน่ืองจากการอนุรักษ์
และดาํเนินโครงการต่างๆ  

กิกะจูล 61,040 137,895 60,807 27,607 

 

Effluents and Waste (การจัดการของเสีย) 

GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 
 ของเสียท่ีเกิดขึน้เป็นประจ า        
 จ านวนของเสียและของเสียอันตรายท้ังหมด ตัน 7,606 8,372 6,612 5,347 

306-3 จ านวนของเสียอันตรายท้ังหมด  ตัน 7,541 8,317 6,395 5,106 
306-4 นาํกลบัมาใชใ้หม ่ ตนั 7,540 8,317 6,386 5,103 
306-5 หลุมฝังกลบ ตนั 0.9 0 9 4 
306-3 จ านวนของเสียไม่อนัตรายทั้งหมด ตัน 65.45 54.7 227 241 



บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 
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GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

306-4 นาํกลบัมาใชใ้หม ่ ตนั 65.46 54.7 171 234 
306-5 หลุมฝังกลบ ตนั 0 0 56 6.6 
306-3 ของเสียท่ีไม่ได้เกิดขึน้เป็นประจ า  

 
       

  จ านวนของเสียและของเสียอันตรายท้ังหมด ตัน 0 127 3,141 4,795 
 จ านวนของเสียอันตรายท้ังหมด  ตัน 0 127 3,141 4,695 

306-4 นาํกลบัมาใชใ้หม ่ ตนั 0 127 3,141 4,695 
306-5 หลุมฝังกลบ ตนั 0 0 0 0 

306-3 จ านวนของเสียท้ังหมด ตัน 0 0 0 100 

306-4 นาํกลบัมาใชใ้หม ่ ตนั 0 0 0 100 
306-5 หลุมฝังกลบ ตนั 0 0 0 0 
306-4 นํ้าหนกัของเสียท่ีถูกนาํกลบัมาใชใ้หม่ในบริเวณ ตนั 0 0 0 0 

  นํ้าหนกัของเสียท่ีถูกส่งออกเพ่ือนาํกลบัมาใชใ้หม่ ตนั 7,605 8,317 6,556 10,131 
306-5 นํ้าหนกัของเสียท่ีถูกกาํจดัในบริเวณ ตนั 0 0 0 0 

  นํ้าหนกัของเสียอนัตรายท่ีส่งออก ตนั 0.9 0.0 9.0 10.5 
 
 
Social (สังคม) 
People (บุุคลากร) 

GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

2-7 
405-1 

จ านวนพนักงาน         
 

 จ านวนพนักงานทั้งหมด คน 499 548 553 721 
 ชาย คน 384 411 413 508 
 หญิง คน 115 137 140 213 
 จ านวนพนักงานแบ่งตามชนิดสัญญา       

 จ านวนพนักงานประจ าท้ังหมด คน 492 506 521 707 
 ชาย คน 377 384 392 495 
 หญิง คน 115 122 129 212 



บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 
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GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

 จ านวนพนักงานช่ัวคราวท้ังหมด คน 7 42 32 14 
 ชาย คน 7 27 21 13 
 หญิง คน 0 15 11 1 

 
จ านวนพนักงานแบ่งตามประเภทการจ้าง
งาน 

        
 

 จ านวนพนักงานประจ าท้ังหมด คน 499 548 553 721 
 ชาย คน 384 411 411 508 
 หญิง คน 115 137 140 213 
 จ านวนพนักงานไม่เต็มเวลา คน 0 2 2 0 
 ชาย คน 0 2 2 0 
 หญิง คน 0 0 0 0 
 จ านวนพนักงานแบ่งตามอายุ          
 อายุน้อยกว่า 30  ปี คน 61 79 80 107 
 ชาย คน 47 54 55 80 
 หญิง คน 14 25 25 27 
 อายุระหว่าง 30 - 50 ปี คน 294 308 310 400 
 ชาย คน 211 220 221 262 
 หญิง คน 83 88 89 138 
 อายุมากกว่า 50 ปี คน 144 161 163 214 
 ชาย คน 126 137 137 166 
 หญิง คน 18 24 26 48 
 จ านวนพนักงานแบ่งตามระดับ          
 รวม คน 499 548 553 721 
 ชาย คน 384 411 413 508 
 หญิง คน 115 137 140 213 
       ผู้บริหารระดับสูง (LT) คน 14 14 15 22 
 ชาย คน 11 9 10 15 
 หญิง คน 3 5 5 7 



บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 
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GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

       ผู้บริหารระดับกลาง (MM) คน 82 63 66 105 
 ชาย คน 66 48 54 79 
 หญิง คน 16 15 12 26 
       พนักงาน คน 403 471 487 594 
 ชาย คน 307 354 349 414 
  หญิง คน 96 117 123 180 

401-1 การจ้างงานใหม่แบ่งตามอายุ          
  รวม คน 34 61 32 67 
  ชาย คน 29 38 19 46 
  หญิง คน 5 23 13 19 
  อายุน้อยกว่า 30  ปี คน 26 31 15 30 
  ชาย คน 4 19 6 26 
  หญิง คน 22 12 9 4 
  อายุระหว่าง 30 - 50 ปี คน 7 23 16 36 
  ชาย คน 6 14 11 21 
  หญิง คน 1 9 5 15 
  อายุมากกว่า 50 ปี คน 1 7 1 1 
  ชาย คน 1 5 1 0 
  หญิง คน 0 2 0 1 
  

อตัราการจา้งงานใหม ่

ร้อยละ
ของ

พนกังาน
ทั้งหมด 

7 11 6 9 

401-1 การลาออกแบ่งตามอายุ          
  รวม คน 9 12 6 10 
  ชาย คน 4 10 2 4 
  หญิง คน 5 2 4 6 
  อายุน้อยกว่า 30  ปี  คน 3 2 2 2 
  ชาย คน 1 2 1 1 



บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 
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GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

  หญิง คน 2 0 1 1 
  อายุระหว่าง 30 - 50 ปี คน 5 4 3 6 
  ชาย คน 2 3 0 1 
  หญิง คน 3 1 3 5 
  อายุมากกว่า 50 ปี คน 1 6 1 2 
  ชาย คน 1 6 1 2 
  หญิง คน 0 0 0 0 
  

อตัราการลาออก 

ร้อยละ
ของ

พนกังาน
ทั้งหมด 

1.8 2.2 1.1 1.4 

 การลาออกแบ่งตามประเภท          
  การลาออกโดยสมัครใจ คน 9 3 6 10 
  ชาย คน 4 1 2 4 
  หญิง คน 5 2 4 6 
  ไล่ออก คน 0 1 0 0 
  ชาย คน 0 1 0 0 
  หญิง คน 0 0 0 0 
  เกษียณอายุ คน 7 6 7 11 
  ชาย คน 7 6 7 10 
  หญิง คน 0 0 0 1 
  เสียชีวิต (สาเหตุการเสียชีวิตไม่เกี่ยวข้องกบั

การปฏบิัติงาน)   
คน 0 2 0 3 

  ชาย คน 0 2 0 3 
  หญิง คน 0 0 0 0 
401-3 การลาคลอดบุตร          

  จ านวนพนักงานท่ีมีสิทธิ์ลาคลอดบุตร คน 499 548 553 721 
  ชาย คน 384 411 413 508 
  หญิง คน 115 137 140 213 



บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 
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GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

  จ านวนพนักงานท่ีใช้สิทธิ์ลาคลอดบุตร คน 2 7 3 8 
  ชาย คน 0 4 0 7 
  หญิง คน 2 3 3 1 

  
จ านวนพนักงานที่กลบัมาท างานหลังจากลา
คลอดบุตร 

คน 1 2 3 8 

  ชาย คน 0 0 0 7 
  หญิง คน 1 2 3 1 

403-1 
จ านวนพนักงานที่เป็นคณะกรรมการ
สวัสดิการ  

คน      7  7 8 
24** 

(12+12) 

  
จ านวนพนักงานท่ีอยู่ในคณะกรรมการ
ความปลอดภัย 

คน    13  13 13 
20** 
(13+7) 

  
ตวัแทนนายจา้ง และเจา้หนา้ท่ี

ความปลอดภยั 
คน      7  7 7 

10** 
(6+4) 

  ตวัแทนลูกจา้ง  คน      6  6 6 
10** 
(7+3) 

  
จาํนวนพนกังานท่ีเป็นตวัแทน

คณะกรรมการความปลอดภยั 
% 100 100 100 100 

201-3 
อัตราเงินสมทบท่ีองค์กรจ่ายเข้ากองทุน
ส ารองเลีย้งชีพให้แก่พนักงาน 

        
 

  อายงุาน  ไม่เกิน 5 ปี ร้อยละ      3  3 3 3 
  อายงุาน  มากกว่า 5 - 10 ปี ร้อยละ      7  7 7 7 
  อายงุาน  มากกว่า 10 - 15  ปี ร้อยละ    10  10 10 10 
  อายงุาน  มากกว่า 15  ปี ร้อยละ    15  15 15 15 

402-1  
ระยะเวลาการแจง้เตือนขั้นตํ่าเก่ียวกบัการ
เปล่ียนแปลงการดาํเนินงาน 

วนั     30 - 60  30 - 60  

404-1  
จาํนวนชัว่โมงการฝึกอบรมเฉล่ียต่อปีต่อ
พนกังาน 

ชัว่โมง 25 51 56 58 

 404-1  
จาํนวนเงินเฉล่ียท่ีใชต้่อ พนกังาน ในการ
ฝึกอบรมและการพฒันา 

บาท/คน/ปี    20,068 
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GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

 404-1  รวมเงินลงทนุในการฝึกอบรมพนกังาน ลา้นบาท    14.5 

 405-2  
อตัราส่วนเงินเดือนขั้นพ้ืนฐานและ
ค่าตอบแทนของผูห้ญิงต่อผูช้าย 

อตัราส่วน     1:2.88 1:2.48 

202-2  
สัดส่วนผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีไดรั้บการว่าจา้ง
จากชุมชนทอ้งถ่ิน - ประเทศไทย 

ร้อยละ     80 84 

409-1 
การดาํเนินงานและซพัพลายเออร์ท่ีมีความ
เส่ียงท่ีสาํคญัต่อเหตุการณ์การบงัคบัใช้
แรงงานหรือแรงงานบงัคบั - พนกังาน 

ร้อยละ     100 
100 

(employee) 

406-1 
เหตุการณ์การเลือกปฏิบติัและการ
ดาํเนินการแกไ้ข 

กรณี     
0 

(reported) 
0 

410-1 
เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัท่ีไดรั้บการ
ฝึกอบรมเก่ียวกบันโยบายหรือขั้นตอนดา้น
สิทธิมนุษยชน 

ร้อยละ   100 100 

** (SPRC + SFL)  
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Social (สังคม) 
Occupational Health & Safety (ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย) 

GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 

403-8 
จ านวนพนักงานและผู้รับเหมาท่ีอยู่ภายใน
ระบบการจัดการด้านอาชีวอนามยัและความ
ปลอดภัย  

        
 

 พนกังาน คน     553 721 
   %     40 41 
 ผูรั้บเหมา คน     826 1019 
   %     60 59 

403-9 จ านวนช่ัวโมงการท างาน – พนักงาน ช่ัวโมง 993,455 956,684 922,682 1,276,484 
  ชาย ชัว่โมง 745,091 717,513 692,012 908,276 
  หญิง ชัว่โมง 248,364 239,171 232,670 368,208 
  จ านวนช่ัวโมงการท างาน – ผู้รับเหมา ช่ัวโมง 1,103,655 1,202,393 1,849,885 2,244,274 
  ชาย ชัว่โมง 827,740 901,795 1,387,414 1,612,313 
  หญิง ชัว่โมง 275,915 300,598 462,471 631,961 
  การตาย          

  
จาํนวนผูเ้สียชีวิตจากการทาํงาน  
(พนกังานและผูรั้บเหมา) 

คน 0 0 0 0 

  การบาดเจ็บ           

  อตัราความถ่ีการบาดเจบ็ (TRIR) 
รายต่อชัว่โมง

การทาํงาน 
0.10 0.18 0.43 0.06 

  พนกังาน เหตุการณ์ 1 1 3 0 
  ผูรั้บเหมา เหตุการณ์ 0 1 3 1 
  ชาย เหตุการณ์ 1 2 6 1 
  หญิง เหตุการณ์ 0 0 0 0 

  ความถี่การบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน (LTIF) 
รายต่อช่ัวโมง
การท างาน 

0 0 0 0 

  พนกังาน เหตุการณ์ 0 0 0 0 
  ผูรั้บเหมา เหตุการณ์ 0 0 0 0 
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GRI ข้อมูล หน่วย 2564 2565 2566 2567 
  ชาย เหตุการณ์ 0 0 0 0 
  หญิง เหตุการณ์ 0 0 0 0 
  เหตุการณ์ท่ีเกือบเกิดอบุติัเหตุ เหตุการณ์ 2 3 3 0 

403-
10 

การเจ็บป่วย         
 

  
อตัราการเจ็บป่วยจากการทาํงานของ
พนกังาน 

รายต่อชัว่โมง
การทาํงาน 

0 0 0 0 

  อตัราการขาดงาน % 0.8 1.3 0.9 1.1 
  จาํนวนเหตุการณ์ขาดงาน (พนกังาน) วนั 1,086 1,768 1,174 2030 

  
กรณข้ีอจ ากัดในการท างานและการเข้ารับ
การรักษา 

        
 

  กรณีขอ้จาํกดัในการทาํงาน เหตุการณ์ 0 1 2 0 
  จาํนวนเหตุการณ์ท่ีเขา้รับการรักษา เหตุการณ์ 1 1 4 1 

G4- 
OG13 

กระบวนการด้านความปลอดภัย      

 
จาํนวนเหตุการณ์ดา้นความปลอดภยั
กระบวนการผลิต ในระดบั 1 

เหตุการณ์ 0 2 0 0 

 
จาํนวนเหตุการณ์ดา้นความปลอดภยั
กระบวนการผลิต ในระดบั 2 

เหตุการณ์ 0 0 1 4 
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GRI Content Index 

 
Statement of use Star Petroleum Refining Public Company Limited has reported in accordance with the GRI Standards 

for the period 1 January 2024 – 31 December 2024. 

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021 

Applicable GRI Sector Standard(s) GRI 11: Oil and Gas Sector 2021 

 

GRI STANDARD/ 

OTHER SOURCE 
DISCLOSURE LOCATION 

OMISSION GRI SECTOR 

STANDARD 

REF. NO. 
REQUIREMENT(S) 

OMITTED 
REASON EXPLANATION 

General Disclosures 

GRI 2: General 

Disclosures 2021 

2-1 Organizational details 7     

 2-2 Entities included in the 

organization's sustainability 

reporting 

5 A grey cell indicates that reasons for omission are not permitted for 

the disclosure or that a GRI Sector Standard reference number is not 

available. 

 2-3 Reporting period, frequency and 

contact point 

5     

 2-4 Restatements of information 5     

 2-5 External assurance 5     

 2-6 Activities, value chain and other 

business relationships 

9     

 2-7: Employees 159-160     

 2-8: Workers who are not employees 11     

 2-9: Governance structure and 

composition 

128     

 2-10: Nomination and selection of 

the highest governance body 

129     

 2-11: Chair of the highest governance 

body 

128     

 2-12: Role of the highest governance 

body in overseeing the 

management of impacts 

25     

 2-13: Delegation of responsibility for 

managing impacts 

25     

 2-14: Role of the highest governance 

body in sustainability reporting 

25     

 2-15: Conflicts of interest 131     

 2-16: Communication of critical 

concerns 

142     

 2-17: Collective knowledge of the 

highest governance body 

12     

 2-18: Evaluation of the performance 

of the highest governance body 

26     

 2-19: Remuneration policies 130     

 2-20: Process to determine 

remuneration 

131     

 2-21: Annual total compensation 

ratio 

– a, b, c Confidentiality  

constraints 

CEO 

Compensation 

is confidential 

 

 2-22: Statement of sustainable 

development strategy 

24,32,59     

 2-23: Policy commitments 24,32,59     

https://www.sprc.co.th/EN/sustainability/SitePages/Sustainabilityreport.aspx
https://www.sprc.co.th/th/about/SitePages/About-SPRC.aspx
https://www.sprc.co.th/th/sustainability/SustainabilityReport/TH/CSR%20Policy%202023-TH.pdf


บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 
 

 
 

 

รายงานการพฒันาอย่างยัง่ยนื 2567 
 

 

 

168 

GRI STANDARD/ 

OTHER SOURCE 
DISCLOSURE LOCATION 

OMISSION GRI SECTOR 

STANDARD 

REF. NO. 
REQUIREMENT(S) 

OMITTED 
REASON EXPLANATION 

 2-24: Embedding policy 

commitments 

24     

 2-25: Processes to remediate 

negative impacts 

142     

 2-26: Mechanisms for seeking advice 

and raising concern 

133     

 2-27: Compliance with laws and 

regulations 

133-134     

 2-28: Membership associations 22     

 2-29: Approach to stakeholder 

engagement 

13     

 2-30: Collective bargaining 

agreements 

– a, b Not applicable There is no 

labor union 

established in 

the company. 

 

Material Topics 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-1: Process to determine material 

topics 

27 A gray cell indicates that reasons for omission are not permitted for 

the disclosure or that a GRI Sector Standard reference number is not 

available. 3-2: List of material topics 29-31 

Spill prevention and response 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 33    11.8.1 

GRI 306: Effluents 

and waste 2016 

306-3 Significant spills 155    11.8.2 

Air quality 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 43    11.3.1 

GRI 305: Emissions 

2016 

305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur 

oxides (SOx), and other significant air 

emissions 

46-49,157    11.3.2 

GRI 416: Customer 

Health and Safety 

2016 

416-1 Assessment of the health and 

safety impacts of product and service 

categories 

– a Information 

unavailable / 

incomplete 

No percentage 

assessment 

11.3.3 

Energy efficiency and minimize carbon footprint 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 50    11.1.1 

 

GRI 302: Energy 

2016 

302-1 Energy consumption within the 

organization 

54-55, 158    11.1.2 

 302-2 Energy consumption outside of 

the organization 

– a, b, c Information 

unavailable / 

incomplete 

Some 

information is 

unavailable, 

and the rest is 

not audited 

11.1.3 

 302-3 Energy intensity 55, 158    11.1.4 

GRI 305: Emissions 

2016 

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 55, 1157    11.1.5 

 305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG 

emissions 

55, 1157    11.1.6 

 305-3 Other indirect (Scope 3) GHG 

emissions 

– a – g Information 

unavailable / 

incomplete 

Some 

information is 

unavailable, 

and the rest is 

not audited 

11.1.7 

 305-4 GHG emissions intensity 55, 1157    11.1.8 



บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิ่ง จากดั (มหาชน) 
 

 
 

 

รายงานการพฒันาอย่างยัง่ยนื 2567 
 

 

 

169 

GRI STANDARD/ 

OTHER SOURCE 
DISCLOSURE LOCATION 

OMISSION GRI SECTOR 

STANDARD 

REF. NO. 
REQUIREMENT(S) 

OMITTED 
REASON EXPLANATION 

 305-5 Reduction of GHG emissions 55, 1157    11.2.3 

Biodiversity Management 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 35-37 

 

   11.4.1 

GRI 304: 

Biodiversity 2016 

304-1 Operational sites owned, 

leased, managed in, or adjacent to, 

protected areas and areas of high 

biodiversity value outside protected 

areas 

– a Information 

unavailable / 

incomplete 

 11.4.2 

 304-2 Significant impacts of activities, 

products and services on biodiversity 

– a, b Information 

unavailable / 

incomplete 

 11.4.3 

 304-3 Habitats protected or restored – a – d Information 

unavailable / 

incomplete 

 11.4.4 

 304-4 IUCN Red List species and 

national conservation list species 

with habitats in areas affected by 

operations 

– a Information 

unavailable / 

incomplete 

 11.4.5 

Waste management 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 37    11.5.1 

GRI 306: Waste 

2020 

306-1 Waste generation and 

significant waste-related impacts 

38-42    11.5.2 

 306-2 Management of significant 

waste-related impacts 

38-42    11.5.3 

 306-3 Waste generated 158-159    11.5.4 

 306-4 Waste diverted from disposal 158-159    11.5.5 

 306-5 Waste directed to disposal 158-159    11.5.6 

Water management 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 
55 

   11.6.1 

GRI 303: Water and 

Effluents 2018 

303-1 Interactions with water as a 

shared resource 
56-58 

   11.6.2 

 303-2 Management of water 

discharge-related impacts 
56 

   11.6.3 

 303-3 Water withdrawal 57, 155    11.6.4 

 303-4 Water discharge 57,155    11.6.5 

 303-5 Water consumption 57,155    11.6.6 

Occupational health & safety management 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 60    11.9.1 

GRI 403: 

Occupational 

Health and Safety 

2018 

403-1 Occupational health and safety 

management system 

60-63 163    11.9.2 

 403-2 Hazard identification, risk 

assessment, and incident 

investigation 

61    11.9.3 

 403-3 Occupational health services 63    11.9.4 

 403-4 Worker participation, 

consultation, and communication on 

occupational health and safety 

64    11.9.5 
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GRI STANDARD/ 

OTHER SOURCE 
DISCLOSURE LOCATION 

OMISSION GRI SECTOR 

STANDARD 

REF. NO. 
REQUIREMENT(S) 

OMITTED 
REASON EXPLANATION 

 403-5 Worker training on 

occupational health and safety 

66    11.9.6 

 403-6 Promotion of worker health 67-68    11.9.7 

 403-7 Prevention and mitigation of 

occupational health and safety 

impacts directly linked by business 

relationships 

68    11.9.8 

 403-8 Workers covered by an 

occupational health and safety 

management system 

165    11.9.9 

 403-9 Work-related injuries 165    11.9.10 

 403-10 Work-related ill health 166    11.9.11 

Employer of choice 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 72    11.10.1 

11.11.1 

11.18.1 

GRI 401: 

Employment 2016 

401-1 New employee hires and 

employee turnover 

 91, 161-

162 

   11.10.2 

 401-2 Benefits provided to full-time 

employees that are not provided to 

temporary or part-time employees 

– a, b Confidentiality 

constraints 

Confidentiality 

constraints 

11.10.3 

 401-3 Parental leave 91,162    11.10.4 

11.11.3 

GRI 402: 

Labor/Management 

Relations 2016 

402-1 Minimum notice periods 

regarding operational changes 

163    11.10.5 

GRI 404: Training 

and Education 2016 

404-1 Average hours of training per 

year per employee 

163    11.10.6 

11.11.4 

 404-2 Programs for upgrading 

employee skills and transition 

assistance programs 

75    11.10.7 

GRI 202: Market 

Presence 2016 

202-2 Proportion of senior 

management hired from the local 

community 

164    11.11.2 

GRI 405: Diversity 

and Equal 

Opportunity 2016 

405-1 Diversity of governance bodies 

and 

employees 

159-160    11.11.5 

 405-2 Ratio of basic salary and 

remuneration of women to men 

164    11.11.6 

GRI 406: 

Nondiscrimination 

2016 

406-1 Incidents of discrimination and 

corrective actions taken 

164    11.11.7 

GRI 410: Security 

Practices 2016 

410-1 Security personnel trained in 

human rights policies or procedures 

164    11.18.2 

GRI 201: Economic 

Performance 2016 

201-3 Defined benefit plan 

obligations and other retirement 

plans 

164     

Forced or compulsory labor 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 72    11.12.1 

GRI 409: Forced 

or Compulsory 

Labor 2016 

409-1 Operations and suppliers at 

significant risk for incidents of forced 

or compulsory labor 

164    11.12.2 

Communities wellbeing 
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GRI STANDARD/ 

OTHER SOURCE 
DISCLOSURE LOCATION 

OMISSION GRI SECTOR 

STANDARD 

REF. NO. 
REQUIREMENT(S) 

OMITTED 
REASON EXPLANATION 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 99    11.15.1 

11.14.1 

11.16.1 

GRI 413: Local 

Communities 2016 

413-1 Operations with local 

community engagement, impact 

assessments, and development 

programs 

99-100    11.15.2 

 413-2 Operations with significant 

actual and potential negative impacts 

on local communities 

99-100    11.15.3 

GRI 201: Economic 

Performance 2016 

201-1 Direct economic value 

generated and distributed 

152    11.14.2 

GRI 202: Market 

Presence 2016 

202-2 Proportion of senior 

management hired from the local 

community 

164    11.14.3 

GRI 203: Indirect 

Economic Impacts 

2016 

203-1 Infrastructure investments and 

services supported 

104-105    11.14.4 

 203-2 Significant indirect economic 

impacts 

108-109    11.14.5 

GRI 204: 

Procurement 

Practices 2016 

204-1 Proportion of spending on 

local suppliers 

152    11.14.6 

Business partner of choice  

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 114     

GRI 414: Supplier 

Social Assessment 

2016 

414-1 New suppliers that were 

screened using social criteria 

121    11.10.8 

11.12.3 

 414-2 Negative social impacts in the 

supply chain and actions taken 

– a – e information 

unavailable / 

incomplete 

No negative 

feedback in 

2024 

11.10.9 

Good governance 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 126    11.20.1 

11.21.1 

11.22.1 

GRI 205: Anti-

corruption 2016 

205-1 Operations assessed for risks 

related to corruption 

134    11.20.2 

 205-2 Communication and training 

about anti-corruption policies and 

procedures 

132-133    11.20.3 

 205-3 Confirmed incidents of 

corruption and actions taken 

134-135    11.20.4 

GRI 201: Economic 

Performance 2016 

201-1 Direct economic value 

generated and distributed 

152    11.21.2 

 201-4 Financial assistance received 

from government 

134    11.21.3 

GRI 207: Tax 2019 207-1 Approach to tax 150    11.21.4 

 207-2 Tax governance, control, and 

risk management 

150    11.21.5 

 207-3 Stakeholder engagement and 

management of concerns related to 

tax 

150    11.21.6 

 207-4 Country-by-country reporting 152    11.21.7 
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GRI STANDARD/ 

OTHER SOURCE 
DISCLOSURE LOCATION 

OMISSION GRI SECTOR 

STANDARD 

REF. NO. 
REQUIREMENT(S) 

OMITTED 
REASON EXPLANATION 

GRI 415: Public 

Policy 2016 

415-1 Political contributions 135    11.22.2 

Risk and crisis management 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 135-140    11.2.1 

GRI 201: Economic 

Performance 2016 

201-2 Financial implications and 

other risks and opportunities due to 

climate change 

153    11.2.2 

Investment community engagement 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 144     

Information Technology (IT), Digital Transformation, and Cybersecurity 

GRI 3: Material 

Topics 2021 

3-3: Management of material topics 146     

 

Topics in the applicable GRI Sector Standards determined as not material 

TOPIC EXPLANATION 

GRI 11: Oil and Gas Sector 2021  

Topic 11.7 Closure and rehabilitation There is no any closure and rehabilitation plan in the near future (> 10 years). 

Topic 11.13 Freedom of association and collective 

bargaining 

There is no labor union established in this company. 

Topic 11.17 Rights of indigenous peoples There is no indigenous peoples in Map Ta Phut, Rayong 

Topic 11.19 Anti-competitive behavior Not applicable.  

 


